UBND TINH PAK NONG ~ CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SOY TE DPoc lap - Tu do - Hanh phic
S6:31 /KH-SYT Ddk Nong, ngay 18 thing 2 ndm 202¢
KE HOACH

Cii thién Chi s6 chi phi thoi gian thye hién cac quy dinh cia Nha nuéc
Nganh Y teé tinh Dak Nong nam 2020

Cin ctr K& hoach s6 381/KH-UBND ngay 07/9/2016 ctia UBND tinh Dk
Nong ban hanh Ké hoach cai thién Chi s6 chi phi thoi gian thuc hién cac quy
dinh cia nha nudc trén dia ban tinh Bak Nong giai doan 2016 - 2020;

Cin clr K& hoach so 87/KH-UBND ngay 20/02/2017 cua UBND tinh Dak
Nong vé ban hanh K& hoach cai thién mdi truong kinh doanh, néng cao Chi s6
nang luc canh tranh tinh Bak Nong ndm 2017, dinh huéng dén nam 2020;

Can cu chure nang, nhiém vu duogc giao,

S6¢'Y té 14p K& hoach Cai thién Chi s6 chi phi thoi gian thuc hién céc quy
dinh cia Nha nudc Nganh Y t€ tinh BPak Nong ndm 2020 nhu sau:

I. MUC TIEU

Rut ngén thoi gian thyc hién cac quy dinh cua Nha nudc thude linh vuc y
té nham tao dleu kién thuan loi, giai quyét nhanh chéng cac thil tuc hanh chinh
lién quan dén t6 chirc, doanh nghiép; gop phan cai thién méi trudng dau tu, kinh
doanh va ting cudng thu hut dau tu, phat trién cac nganh, linh vyc nham nang
cao chat luong, hiéu qua, strc canh tranh ciia cic nganh kinh té, cai thién diém sd
va Chi s6 ning luc canh tranh cap tinh (PCI) va ciia Nganh Y té.

1. NOI DUNG THUC HIEN
1. Cong tic tuyén truyén, cong khai cac vin ban ciia Nha nuéc

- Tang cuong tuyén truyén, phd bién ndi dung cac vian ban phéap luat, chinh
sach cia Pang va Nha nudc cho can bd, cong chirc, vién chirc va nguoi lao dong
trong toan nganh hiéu va nhan thic diy du vé viée cai thién Chi s chi phi thoi
gian thuc hién cac quy dinh ctia Nha nuéc nham gép phan cai thién moi truong
kinh doanh, nang cao ning lyc canh tranh thudc linh vuc y té dé tat ca can bo,
cong chtrc, vién churc nguoi lao dong trong toan nganh thuc hién ding.

- Tao moi diéu kién thuan loi, bao dam cong khai, minh bach va binh dang
cho moi t6 churc, ca nhan va doanh nghiép duoc tiép cén véi cac thong tin y té
theo co ché thi truong gitra doanh nghiép, t6 chirc, c4 nhan thudc moi thanh phan
c6 lién quan vé linh vuc y té va cham séc strc khoe tai dia phuong.



2. Nang cao hiéu qui quin ly nha nwéc giam phién ha cho to chirc,
doanh nghiép trong cong tac thanh tra, kiém tra

- X4y dyng K& hoach thanh, kiém tra hang nim c6 tinh thdng nhét, c6 su
phéi hop lién nganh, lién phong nhim dam bao mdi nim 01 doanh nghiép chi 1am
viéc v4i mot doan thanh, kiém tra (trir truong hop thanh, kiém tra dot xuét khi
doanh nghiép c6 dAu hiéu vi pham phat luat hoac theo su chi dao cua cép c6 thAm
quyén).

- Ké hoach thanh, kiém tra cic doanh nghiép phai duoc cép c6 thim quyén
phé duyét va dugc cong bd cong khai trén cac phuong tién thong tin dai chung.

- 100% don vi truc thudc déu cong bd cong khai s6 dién thoai duong day
néng ctia minh va cua Sé Tu phap dé cac to chirc, ci nhan phan anh cac van dé
lién quan. Cong khai day du lich tiép cong dan trén Trang thong tin dién tir cla
nganh va tai cac don vi.

- Tang cuong giam sat, kiém tra, d6n déc cac co quan, don vi cia Nganh Y
té trong viéc thuc thi trach nhiém, nhiém vu duogc giao, nhét 1a & cac linh vuc
phat sinh nhing birc xtic can quan tdm, nhanh chong giai quyét mot cach triét dé,
dung quy dinh cua phap luat cho cédc to chitrc, ci nhan, doanh nghiép va moi
nguoi dan cé lién quan (Nhu tha tuc: Kham chira bénh, tiém chuing, vac xin, cung
g thube va vat tu y té...).

- Thudng xuyén to chirc kiém tra, giam sat tién do va két qua trién khai
thuc hién ké hoach cai cach thi tuc hanh chinh, cac chuong trinh hanh dong, cac
ké hoach cong tac cua cac don vi trong toan nganh trong qua trinh thuc hién cac
chi tiéu ké hoach phat trién kinh té - xa hoi, cac Chi thi, Chuong trinh, ké hoach
ctia Trung wong, BO, Nganh va cta tinh vé cai thién moi truong kinh doanh, nang
cao nang luc canh tranh da dé ra; Tham muu tich cuc cho tinh trong vi¢c dé xuit
cac giai phap phu hop, kip thoi, linh hoat, hiéu qua vé chi dao, diéu hanh, quan
Iy, quan tri... d6i v&i viéc cai thién moi trudng kinh doanh, ning cao ning luc
canh tranh thudc linh vuc y té tai dia phuong.

3. Nang cao chit lwong phuc vu ciia ddi ngii can bd, cong chirc, vién
chire
- Cong khai s dién thoai cac can bo truc tiép giai quyét TTHC, tham gia

day du cac 16p dao tao, bdi dudng nang cao chuyén mén, nghiép vu, vé dao dirc
van hoa ing xu.

- Thuong xuyén kiém tra, giam sat viéc thi hanh coéng vu cua cac cong
chtrc, vién chirc truc tiép giai quyet thtl tuc hanh chinh nhim dam bao thuc hién
dung cac quy dinh, quy trinh t1ep nhan, luan chuyén hd so, thic day giai quyét
dut diém, kip thoi cac hd so di tiép nhan.



- T6 chtic thyc hién dung quy dinh viéc xin 16i nguoi dan, doanh nghi¢p
ctia ngudi dimg dau cac phong chuyén moén, co quan, don vi tryc thudc khi dé
xay ra truong hop giai quyét hd so, TTHC tré hen.

- Thuc hién xtr Iy nghi€ém minh cac truong hop cong chirc, vién chirc vi
pham céc quy dinh chi dao tai Chi thi s 01/CT-UBND ngay 05/01/2017 ctia Chu
tich UBND tinh Dak Nong vé chan chinh ky luét, ky cuong trong tiép nhén, giai
quyét va tra 1oi két qua trén dia ban tinh.

- Thudong xuyén cap nhit, ning cdp va hudng dan cho cong chirc, vién
chuc quan ly, st dung hi¢u qua, thanh thuc phan mém Quan 1y va diéu hanh van
ban.

4. Thue hién co ché mét cira, mot cira lién thong

- Tiép tuc trién khai thuc hién c6 hiéu qua Quyét dinh sé 2039/QD-UBND
ngay 16/12/2015 ctia UBND tinh vé viéc trién khai thuc hién co ché mot cira,
mot cira lién thong theo Quyét dinh sé6 09/QD-TTg ngay 25/3/2015 cua Thu
twéng Chinh phil. Pam bao mirc d6 hai long cta t6 chire, doanh nghiép d6i voi su
phuc vu cua nganh, cia cac don vi trén 80%.

- Pay manh vi¢c t6 chuc trién khai thuc hién co ché mot ctra, mdt ctra dién
tor va mQt cura dién tir lién thong trong viéc giai quyét thu tuc hanh chinh.

- Xay dung va trién khai K& hoach diéu tra, khao sat murc d6 hai long cua
nguoi dan va doanh nghiép d01 vOi vige cung cap dich vu cong ctia nganh theo
dung chi dao, hudng din cua cip c6 tham quyén.

5. Pon gian héa TTHC

- Ra soat cic thu tuc hanh chinh tai co quan Van phong Sé, cac Chi cuc va
cac don vi y t€ truc thudc. Duy tri thuc hién toan bd céac thu tuc hanh chinh cta
Nganh trén muc do 3.

- Déy manh cong tac cai cach thu tuc hanh chinh tai cac co quan, don vi
tryc thudc, cu thé: Rat ngan quy trinh kham chita bénh, quy trinh xt 1y; Giam
thoi gian giai quyét cac thi tuc hanh chinh, giam chi phi, bao dam cong khai,
minh bach cho moi t6 chirc, c4 nhan va doanh nghiép dugc biét.

- Cong b kip thoi cac TTHC trén Cong thong tin dién tir cta tinh, Trang
http://motcua.daknong.gov.vn/, Trang http:/syt.daknong.gov.vn/ va niém yét
cong khai tai Co quan S6, cac Chi cuc va cac don vi truc thude lién quan.

6. Cong khai cac mirc phi, 1€ phi r6 rang

Cap nhat thuong xuyén cac quy dinh ctia Nha nudc, cua tinh vé cac muc
phi, 1& phi lién quan; 100% cac muc phi, 1 phi déu dugc niém yét cong khai tai
Co quan S0, cac don vi tryc thudc c6 thu tuc hanh chinh va trén Trang
http://syt.daknong.gov.vn/
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7. Ung dung cong ngh¢ thong tin

Tiép tuc déy manh viéc trién khai ung dung khoa hoc, cong nghé, k¥ thuat
tién tién...vé linh vuc y té, chim soc suc khoe; cha trong chat lugng dich vu
kham chita bénh, y té du phong, an toan thuc pham... song song voi viéc ning
cao chat luong phuc vu cac dich vu y té cong tai dia phuong.

Tiép tuc tim kiém ngué)n luc va day manh cong tac xd hoi hoa nganh y té
dic biét trong linh vuc dau tu phat trién, thic day phat trién va tng dung ky thuat
chuyén séu tai cac tuyén, phét trién cac dich vu hd tro linh vuc y te Tang cuong
trao d6i nham hd tro va thao g& cac kho khin cho doanh nghiép, to chirc, c4 nhan
c6 lién quan trong qué trinh dau tu thude linh vuc y té, chim soc stc khoe tai dia
phuong. Tao hinh anh va méi trudng dau tu than thién, ning dong, hiéu qua véi
cac nha dau tu trong va ngoai nudc khi tham gia dau tu tai tinh;

III. TO CHUC THUC HIEN
1. C4c co quan, don vi truc thude S&' Y té

- Can ctr vao cac ndi dung trién khai thuc hién va theo chirc ndng, nhi¢m
vu dugc giao cua don vi minh, cac co quan, don vi truc thudc Nganh:

+ Xay dung ké hoach hanh dong, xac dinh 16 cac muc ti€u, nhiém vu, ndi
dung hoat dong va cdc giai phap cu thé dé to chire trién khai thue hién;

+Dinh ky, hang quy, 6 thang va ca nam, cac don vi bao cao két qua thuc
hién vé Vin phong S¢' Y té dé tong hop, bao cao theo quy dinh (B&o céo quy I, 6
thang, quy III: Giri chdm nhdt vao ngay 25 ciia thang thir 2 cia quy; Bdo cdo
nam: Gui trudc ngay 30/11 hang nam).

- T6 chirc tuyén truyén dén tit ca cong chirc, vién chirc va nguoi lao dong
trong toan nganh vé viéc trién khai thyc hién Ké hoach cua Nganh Y té dé thuc
hién cac giai phap cai thién Chi sd chi phi thoi gian thuc hién cic quy dinh cia
Nha nudc; cai thign moi truong kinh doanh, nang cao chi s6 nang lyc canh tranh
PCI, giai doan 2016 - 2020. Dac biét quan tam viéc déy manh cai cach thu tuc
hanh chinh cong trong linh vuc y té, cham soc stc khoe.

- Tiép tuc cong khai cac TTHC cong, cac quy trinh, bang kiém... cua cac
don viy té trong toan nganh trén trang thong tin dién tu cua nganh, glup cho cac
t6 churc, c4 nhan va doanh nghiép tiép can va tham gia giai quyet moi truong kinh
doanh, nang cao chi s6 ning luc canh tranh PCI khi c6 nhu cau.

- Tang cuong kiém tra, giam sat viéc thuc hién cac quy trinh, bang kiém,
thu tuc tai cac bo phan thuc hi¢n. Kip thoi phat hién va xur 1y nghiém nhiing can
b0, cong chuc, vién chuc,.. trong qua trinh thuc thi cong vu c¢6 nhitng hanh vi
nhiing nhiéu, can tré td chirc, c4 nhan va doanh nghi¢p c6 nhu cau thuc hién thu
tuc hanh chinh, hodc khong thuc hién ding cac quy trinh, tha tuc hanh chinh da
cong khai.



- Pay manh viéc ing dung cong nghé thong tin va khoa hoc k¥ thuat tién
tién trong chuyén mon va giai quyét tha tuc hanh chinh.

- Khong ngimg cai tién chit luong cung tmg cac dich vu y té, cham soc stic
khoe, nang cao su hai long cua cac td chic, ca nhan va doanh nghiép trong viéc
thuc hién K& hoach cai thién Chi sb chi phi thot gian thuc hién cac quy dinh cua
Nha nudc noi riéng, cac Ké hoach lién quan dén CCHC néi chung.

2. Vi cac Phong chirc nang, cac Chi cuc, cac don vi truc thufc co thu
tuc hanh chinh

- Tiép tuc ra soat cac vin ban quy pham phap luat. kiém tra, kiém soat cac
tht tuc hanh chinh thudc thAm quyén giai quyét. Pic biét 1a d6i véi cac thu tuc
hanh chinh cé lién quan dén cac Chi sb PAPI, PCI, Par Index; Dong thoi kién
nghi, stra ddi, bd sung, bai bo... nhitng thu tuc ruom ra, khong can thiét nham don
gian hoa thu tuc hanh chinh cong vé y té tao diéu kién cho td churc, ca nhan va
doanh nghi¢p hoat dong dugc thong thoang, hi€u qua.

- Bao c4o tién do két qua trién khai thuc hién cta don vi vé So Y té (Van
phong S&) theo quy dinh (bao céo 16ng bao cao CCHC).

3. Vin phong S¢' Y té

- Thuc hién cong khai, minh bach cac thu tuc hanh chinh, dic biét 1a viéc
niém yét cong khai cac mirc thu phi, 1¢ phi... tao moi diéu kién thuan loi cho céac
td chirc, ca nhan va doanh nghiép hoat dong, dau tu trong linh vuc y té, cham soc
suc khée co hiéu qua.

- Tham muu cho Ban Gidam dbc S¢ Y té phan cong, phan nhiém rd rang
giita cac don vi tryc thudc S&, phong dé co co sé kiém tra va tong hop, danh gia
két qua thyc hién cudi nam.

- Phdi hop voi Thanh tra S¢ Y té trong viéc kiém tra, gidm sat tinh hinh
thuc hién nang cao nang luc cai cach thu tuc hanh chinh cong thudc linh vuc y té
tai cac don vi, phong.

- T6 chure, huéng dan cac don vi y té trong toan tinh thuc hién déy du cac
ndi dung cua K& hoach:; Hudng dan cac phong, cac don vi truc thudc cin cir chuc
nang, nhiém vu dugc giao xay dung va t6 chtrc thuc hién cac chuong trinh hanh
dong, ké hoach hoat dong, cac dé an/du an, bao dam phu hop théng nhét véi céac
muc tiéu, ndi dung, giai phap cua Ké hoach nay.

- La dau méi tong hop, theo ddi két qua thuc hién cac thu tuc hanh chinh
cong tai cac don vi, cac phong chuyén mon.

- Téng hop két qua thuc hi¢n ctua cac don vi, cac phong chuyén monve
nhimg giai phap cai thién Chi sd chi phi thoi gian (Iinh vuc y té), kip thoi tham
muu cho Ban Giam ddc S¢ Y té bao cao UBND tinh theo quy dinh.



Trén day 1a K& hoach ctia Nganh Y t€ Pak Nong dé trién khai thyc hién
cac giai phap cai thién Chi s6 chi phi thot gian thuc hién cac quy dinh ctia Nha
nudce trong nganh nam 2020./.  w

Noi nhan:

- S& No6i vu (thay bao cdo);

- Cac phong chirc nang;
- Cac don vi tryc thudc;
- Luu: VT, VPn).
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