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Két qua 5 nam thuc hién phong trao thi dua “ Dan van khéo”

I. PAC PIEM TINH HINH

S Y té tinh Pak Nong hoat dong theo Quyét dinh s 24/2017/QB-UBND
ngay 22 thang 11 nam 2017 cua Uy ban nhan dan tinh Bak Néng vé viéc ban hanh
Quy dinh chtrc ning, nhiém vu, quyén han va co cau to chirc ctia So' Y té tinh Bak
Nong. Bén canh viéc chl trong thuc hién tét nhiém vu cham soc va nang cao sic
khoe nhan dan trén dia ban, Pang ay, Lanh dao S¢ Y té lubn quan tdm chi dao
thuc hién tét cong tac dan van trong toan Nganh.

- S6 Y té: Gom Ban Giam déc va 5 phong chiic ning véi tong sb can bo,
cong chtrc, nguoi lao dong hién co 38 nguoi, trong do6: nam 21 nguoi, nir: 17
nguoi; dan toc thiéu so: 02 nguoi.

- Heé théng Y té tinh dugc quan ly theo nganh doc tir tinh dén tan y té thén
budn. Hién nay, S Y té c6 14 don vi truc thudc, trong d6 c6 08 don vi tuyén
huyén (Trung tam Y té 7 huyén, thi x& va 06 don vi tuyén tinh (Bénh vién da khoa,
Trung tdm Kiém soét bénh tat, Chi cuc DS&KHHGD, Chi cuc An toan vé sinh
thuc pham, Trung tm Phap y, Trung tdm Giam dinh y khoa) va 71 Tram Y té x4,
phuong, thi tran.

I1. CONG TAC LANH PAO, CHI PAO, TRIEN KHAI
1. Cong tac tuyén truyén, quan triét vé cong tac dan van

- Tang cuong cong tac lanh dao, chi dao va tlurc hign viéc tuyén truyen quan
triét Nghi quyet s6 25-NQ/TW cuia Ban Chép hanh Trung wong khoa XI vé ting
cu’(mg va doi moi su lanh dao cua Dang d6i voi cong tac dan van trong tinh hinh

i”; Quyét dinh s 290-QB/TW, ngay 25/2/2010 caa Bo Chinh tri (Khoa X) vé
viéc ban hanh “Quy ché cdng tac dan van cta hé théng chinh tri”; Quyét dinh so
217- QB/TW ngay 12/12/2013 cua Bo Chinh tri vé "Quy ché gidm st va phan
bién xa hoi Cua Mat tran To qUOC Viét Nam va céac doan thé chinh trj - xa hoi'™;
Quyét dinh s 218-QB/TW ngay 12/12/2013 ctia Bo Chinh tri "Quy dinh vé viéc
M3t tran to quoc Viét Nam, cac doan thé chinh tri - x4 hoi va nhan dan tham gia
gop y xay dung Pang, xay dung chinh quyén™; Chi thi s6 18/2000/CT-TTg ngay
21/9/2000 cta Thu tudng chinh pha Vé viée ting cuong cdng tac dan vén trong co
quan; Quyét dinh sé 46-QB/TU ngay 26/11/2010 cua Tinh uy Dik Nong vé viéc
ban hanh Quy ché cong tac dan véan cua hé théng chinh tri tinh song song vai viéc
hoan thanh tét cac nhiém vu chuyén mén. Ké hoach sé 476/KH-UBND ngay



05/11/2013 cua UBND tinh Bak Nong vé viéc trién khai thyc hién Chuong trinhf
hanh dong cua Tinh uy Dik Néng thuc hién Nghi quyét sé 25- -NQ/TW ngav
03/6/2013 ciia Ban Chap hanh Trung wong “vé Tang cudng va d6i mai su lanh
dao cta Pang ddi voi cong tac dan van trong tinh hinh méi”; Ké hoach s
411/KH-UBND ngay 21/9/2015 ciua UBND tinh vé viéc nang cao hiéu qua cong
t4c dan van cua co quan nha nudc cac cap;

- Pay manh phong trao thi dua yéu nude, trong d6 c6 phong trao thi dua
“Dan van khéo” theo huéng dan sé 04-HD/BDVTU ngay 22/5/2018 cua Ban
Dan van Tinh ty vé viéc xay dung va binh xét mo hinh, dién hinh “Dén van
khéo” giai doan 2018 - 2020 gin véi viéc “Hoc tap va lam theo tdm guong dao
duc, phong cach H6 Chi Minh”.

- Tang cudng thuc hién Chi thi s6 17/CT-UBND ngay 07/8/2013 cua
UBND tinh vé chan chinh I& 16i 1am viéc va thyc thi céng vu va Cong vin sb
98/UBND-NC ngay 08/01/2019 cua UBND tinh vé trién khai Quyét dinh sb
1847/QP-TTg ngay 27/12/2018 cua Thu tuéng Chinh phu vé viéc phé duyét
Pé an Vin hoa cong vu.

-S¢'Y té da phan cong 01 Phé Giam doc Sor phu trach va can b theo ddi cong
tac dan van cia co quan theo Cong van so6 1135/SYT-VP ngay 01/8/2016 veé viéc cur
dai dién phu trach cong tac dan van.

- Xac dinh cdng tAc dan van 1 trach nhiém cua tit ca cac to chirc trong hé théng
chinh tri, da van dong toan thé dang vién, can bd, cong chirc, vién chirc, nguoi lao
dong trong toan nganh tich cuc thuc hién tt cac phong trao thi dua "Dan van
khéo"; “thi dua thyc hién van hoa cong s¢”; chu dong, sang tao, co6 trach nhiém
nang cao chat lugng phong chéng dich bénh; kham, chita bénh, doi méi phong
cach, thai do phuc vu ciacan bg y té, xay dung co sé'y té xanh - sach - dep, gidm
thiéu chat thai nhua, gop phan bao vé méi trudng, nang cao chit luong bénh vién
hudng to1 sy hai long ctia ngudi bénh, nguoi dan.

2. Viéc ban hanh céc vin ban lanh dao, chi dao trién khai thuc hién cia
cap 1y, to chire dang, chinh quyén

- Hang nam, S¢' Y té déu xay dung cac Ké hoach va van ban quén triét, trién
khai va chi dao thuc hién cong tac dan van trong toan Nganh Y té nhu:

Cong vin s6 80-CV/PU ngay 15/5/2017 vé viéc tiép tuc trién khai thuc hién
két luan s6 114/KL_TW cua ban bi thu va day manh thuc hién phong trao dan van
khoe nam 2017; Cong van sd 662/SYT-VP ngay 26/02/2018 vé viéc trién khai
thuc hién két luan s6 114/KL_TW ngay 14/7/2015 ciia ban bi thu trung wong dang
khoa X1; Cong vin sé 122-CV/DU ngay 16/8/2018 vé viéc thuc hién huéng dan
s6 01/HD BCD, ctia BCD thyc hién QCDC ¢ co s tinh dak néng va hudng dan
sé6 04/HD_BDVTU cua ban dan van tinh uy; K& hoach 37/KH-SYT ngay
24/12/2019 vé thuc hién Quy ché Dan cha nam 2020; Ké hoach sb 48/KH-SYT
ngay 17/3/2020 vé trién khai thyc hién "Nam Dan van khéo" 2020; Cong vin sd
113/SYT-VP ngay 17/01/2020 vé viéc trién khai thuc hién Két luan sé 114-
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KL/TW ctia Ban Bi thu va ddy manh thyc hién phong trao “Dén vén khéo”. Bao
cao so 44/BC-SYT ngay 02/4/2020 bao cao quy ché dan chu quy [ ndm 2020; Bao
cao so6 11/BC-SYT ngay 19/5/2020 bao cao quy ché dan cha quy Il thang nam
2020.

- Ngay 01/3/2018 Ban Dan van Tinh iy va S¢ Y té tinh Dak Nong da ky
két Chuong trinh phoi hop s6 04-CTr/BDV-SYT veé viéc phoi hop cbng tac giai
doan 2016 - 2020

11l. KET QUA THUC HIEN

1. Nang cao nang luc lanh dao, hiéu luc, hiéu qua quan 1y nha nudéc, cong
tac dan van

V61 chirc nang, nhiém vu dugc giao, trong nhitng nam qua, Bang uy, Ban
Giam dbc S Y té da trien khai quan triét cong chuc, vién chic, nguoi lao dong
phat huy sitc manh doan két noi b, tich cuc tham gia cac phong trao thi dua yéu
nuée, Chuong trinh hanh déng thyuc hién cac Chi thi, Nghi quyét cia Dang bo,
Chi bo, ciia cap trén; hang nam Dang bo, Chi bo ludn chi trong xay dung doi ngii
can bg, dang vién co y thac trach nhiém cao, lam viéc vai muc dich phuc vu Bang,
Nha nuéc va nhan dan, thuc hién nghiém tic Quy tic ang xu, thuc hién 12 diéu
Y dtc va 10 chuan muc dao dtc nghé nghiép, dao duc cong vu cua caa can bo,
cong chure, vién chuc.

- Trong nhimg nam quan, cong tac lanh dao, chi dao cua tap thé lanh dao
S¢ ngay cang dugc nang cao, danh nhiéu thoi gian di co sé, truc tiép chi dao, bam
st viéc giai quyét cac van dé ciia co sd, nhat la nhitng viéc lién quan truc tiép dén
linh vuc nang cao chat luong y té.

- Chi dao céac don vi truc thudc xay dung chuong trinh, ké hoach tap trung
trién khai thuc hién nghiém tuc cac noi dung cong tac dan van. Cha trong cong
tac gido duc dao dirc cdng vu, nang cao tinh than trach nhiém, y thirc phuc vu nhan
dan cho doi ngii cong chuc, vién chirc va ngudi lao dong; kiém tra viéc thuc hién
cdng tac dan van cua cac don vi truc thude, ddng thoi xu 1y nghiém céng chuc,
vién chtic ¢6 hanh vi cira quyén, sach nhiu, gay phién ha cho nhan dan, t6 chic.

2. Thuc hién cai cach hanh; tha tuc hanh chinh va quy trinh giai quyét tha
tuc hanh chinh theo quy dinh ctia phép luat. Viéc trién khai thyc hién chii truong,
chinh sach lién quan dén quyén va loi ich ciia chinh dang, hop phap ctia ngudi dan,

Hang nam déu ban hanh cac Ké hoach va van ban trién khai cong tac cai
cach hanh chinh: Ké hoach 73/KH-SYT ngay 12/6/2017 vé viéc ting cudong cong
tac truyén théng vé cai cach hanh chinh ciia Nganh Y té giai doan 2016-2020; Ké
hoach 108/KH-SYT ngay 31/7/2017 vé viéc trién khai chuong trinh s 14/CTTr-
TU ngay 04/5/2017 cua Ban Thuong vu tinh uy vé thuc hién nghi quyét s6 07/NQ-
TU ngay 18/11/2016 caa Tinh uy Dak Nong vé ting cuong sy lanh dao cia dang
dbi vai cong tac cai cach hanh chinh tinh ik Noéng giai doan 2016-2020; Ké
hoach sb 235/KH-SYT ngay 24/12/2020 vé cai cach hanh chinh Nganh Y té tinh



Dk Nong nam 2020; Ké hoach sb 06/KH-SYT ngay 07/1/2020 vé viéc thdng tin,
tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2020.

- Tham muu ban hanh cac Nghi quyét, Quyét dinh phil hop véi thyc tién va
dap ung quyén, lgi ich, nguyén vong chinh dang cua nhan dan (19/2006/Qb-
UBND ngay 15/6/2006 Ban hanh “Chuong trinh hanh dong vé bao vé, chim soc va
nang cao stic khoe nhan dan tinh Bk Nong trong tinh hinh méi””; 05/2014/QB-UBND
ngay 17/02/2014 Quy dinh muc hd trg mot phan chi phi khdm, chira bénh cho nguoi
nghéo, ngudi gap kho khan dot Xuat do mac bénh nang, bénh hiém nghéo trén dia ban
tinh Dak Nong; 09/2014/NQ-HDND ngay 16/7/2014 Quy dinh chinh sach thu hut, dai
ngo d6i voi bac si, duoc si dai hoc va sau dai hoc vé cong tac tai cac co quan, don viy
té cong lap trén dia ban tinh Pak Nong giai doan 2015 — 2020; 04/2015/QD-UBND
ngay 28/01/2015 Ban hanh Quy dinh huéng dan thuc hién chinh sach thu hut, dai ngo
ddi voi bac sy, duoc sy dai hoc va sau dai hoc cong tac tai cac co quan, don vi y té
cong lap trén dia ban tinh Dak Nong giai doan 2015 — 2020; 32/2019/NQ-HDND ngay
30/9/2019 quy dinh muc gia dich vu khdm bénh, chira bénh khéng thugc pham vi
thanh toan caa Quy bao hiém y té trong cac co sé khdm bénh, chita bénh ctia Nha nudc
thudc tinh Bk Nong).

- Thuc hién cong khai day du cac tha tuc hanh chinh thudc linh vuc nganh
quan ly trén trén cong mot cira caia tinh motcua.daknong.gov.vn, Trang thong tin
dién tir cua So syt.daknong.gov.vn va niém yét tai co quan. Qua do, hd tro tich
cuc cho nguoi dan, doanh nghiép trong viéc thuc hién céc giao dich hanh chinh,
g6p phan nang cao chi s6 tinh minh bach cua tinh.

- S6 Y té da ra soat, hé thdng cac thi tuc hanh chinh, cic van ban quy pham
phép luat thudc linh vue chuyén mén dé dé xuét co quan c6 tham quyén dé bo sung,
stra d6i, don gian hoa cac thi tuc hanh chinh, s6 lugng thu tuc hanh chinh duge don
gian hda gan nhu toan bo, duoc rit ngan thoi gian thuc hién (Quyét dinh s6 1200/QD-
UBND tinh vé viéc phé duyét danh muc TTHC cat giam thoi gian giai quyét so
véi quy dinh hién hanh trén dia ban tinh Bak Nong nam 2019.).

- Phan cong 02 can bo, cong chire (01 Phé Giam dbc S& va 01chuyén vién)
1am dau méi kiém soat thi tuc hanh chinh tai co quan Sé.

- Hoat dong quan Iy hanh chinh c6 lién quan dén nguoi dan ngay cang dugc
cling cb, cai tién; thuong xuyén kiém tra, chan chinh 1& 16i 1am viéc, bd sung cac
quy trinh cong tac, da gop phan chong tiéu cyc, han ché quan liéu sach nhiéu, gay
phlen ha cho dan, timg budc cing c6 10ng tin cua nhan dan d6i voi Pang, Chinh
quyén va doi ngil can bo cong chirc Nganh Y té.

3. Thuc hién cac muc tiéu phat trién kinh té - xa hoi, c@ng khai [ninh bach
cac chu truong, chinh sach; cac chuong trinh, dw an phat trién kinh t€, xa hoi ¢
dia phuong; cac khoan thu, chi tir ngan sach va cac nguon khac theo quy dinh cta
phap luat.

- Hang nam, 1anh dao So' Y té chi dao giao chi tiéu, ngan sach va cac nhiém
vu cho cac don vi truc thudc dé cac don vi chu dong trien khai thuc hién. Do do,



dich bénh truyén nhidm dugc khdng ché, xu Iy kip thoi; khong dé xay ra cac vu
ngd doc thuc pham hang loat; chat luong dich vu kham, chita bénh va phuc hoi
chtrc ning tai cac tuyén diéu tri duoc nang cao; chu trong phat trién ky thuat y té
chuyén sau theo huéng da khoa rong, chuyén khoa sdu nham tao diéu kién cho
ngudi dan ngay cang duogc tiép can cac dich vu y té ki thuat cao, hién dai trén dia
ban tinh; thuc hién doi mai phong céach, thai do phuc vy cta cén bo y té hudng toi
su hai long caa ngudi bénh trong toan nganh, thyuc hién tét cac quy ché chuyén
mon, khong dé xay ra sai s6t chuyén mdn do thiéu tinh than trach nhiém cua can
bo y té. Ngoai tang cudng quan ly chat luong kham chira bénh, S¢ Y té da cha
trong ddy manh rng dung cdng ngh¢ thdng tin, cai cach hanh chinh, nang cao néng
luc cac dich vu y té; khong dé xay ra tham nhiing, lang phi, tiéu cyc. Qua d6 gop
phan tich cuc vao su nghiép phat trién kinh té xa hoi.

- Céc chinh sach vé y té duoc tuyén truyén rong rii trén cac phuong tién
thong tin dai chung duéi nhiéu hinh thire khac nhau, dic biét 1a trén website cua
S¢ Y té dugce nhan dan dong thuan, ung ho. Giai quyét cac chinh sach an sinh xa
hoi, chinh sach ddi vdi ngudi ¢6 cong véi cach mang, ngudi nghéo, ngudi khuyét
tat va thuc hién tét cac chinh séch phat trién kinh té, van hoa, xa hoi ¢ cac dia
phuong trong tinh; tich cuc gitp d& cac xa dac biét kho khan, cac xa xay dung
nong thon moai. ..

- S¢' Y té da tranh thu cac ngudn von vién trg dau tu ha tang, trang thiét bi
cho cac don vi kham, chita bénh nang cao chat lugng diéu tri. Trong nhimg nam
qua nganh y té da c6 nhiing budc phat trién vuot bac vé chuyén mon ciing nhu
dap ung duoc sy hai long cua nguoi bénh. Bén canh do, y té co so cling dac biét
duoc chi trong, S& Y té dd ra soat kién toan, xay dung, sira chita co s& ha tang
C4C tram y té, dau tu trang thiét bi, nang cao trinh d6 chuyén man, b sung nguon
nhan lyc... dap Gmg dat tiéu chi vé y té ddi vai x& ndng thon mai.

- Thyuc hién Chuong trinh hop tac y té vaoi S¢ Y té thanh phé HO Chi Minh
da tao diéu kién cho nganh Y té tinh Pak Nong tiép can va nhan chuyén giao cac
Ky thuat cao vé y té, hd trg dao tao nguon nhan lyc ¢ chat luong, nang cao chat
luong diéu tri, dap tng nhu cau kham chira bénh caa nhan déan trén dia ban.

- Cong tac két nghia duoc duy tri thuc hién, S¢ Y té chi dao cac don vi truc
thudc t6 chirc két nghia véi cac budn, bon, dén bién phong. .. hang nim to chuc
cac dot kham strc khoe, cap thuoc mién phi, trao qua cho cac gia dinh & thon, bon
két nghia, to chirc sinh hoat vui choi cho cac chau thiéu nhi nhan cac dip I Ién
trong nam, to chirc cac budi sinh hoat van nghé ... tao dugc tinh cam gan két gitra
cac dan toc anh em trén dia ban tinh Bak Nong. Pac biét chuong trinh hop tac
gitta chinh quyén tinh Pik Nong, Viét Nam va chinh quyén tinh Mondulkiri,
Campuchia So Y é da chi dao Bénh vién da khoa tinh phéi hop véi Hoi Thay
thudc tré cia tinh hang nam t6 chire cac dot kham bénh va cap thudc mién phi cho
nhan dan tinh ban da gop phan tao duogc tinh doan két, gin bo giita 02 quéc gia.



4. B6 may quan 1y timg budc duge sip xép tinh gon va hiéu qua, doi ngii can
bd cong chirc ngay cang trudng thanh va timg budc thich tng véi yéu cau nhiém
vu trong dic¢u kién mai.

Thuc hién Chuong trinh hanh dong sé 26-CTr/TU, ngay 08/3/2018 ciia Ban
Thuong vy Tinh dy thuc hién Nghi quyét s6 18-NQ/TW, ngay 25/10/2017 cia
Hoi nghi lan thir 6, Ban Chap hanh Trung wong Dang (khoa XII) “v& mot s6 van
dé tiép tuc doi méi, sap xép t6 chirc bo may cua hé thong chinh tri tinh gon, hoat
dong hiéu luc, hiéu qua” (Chuong trinh hanh dong s6 26-CTr/TU) va Chuong
trinh hanh dong s6 30-CTr/TU, ngay 22/5/2018 ctia Ban Thuong vu Tinh uy thuc
hién Nghi quyét s6 19-NQ/TW, ngay 25/10/2017 cua Hoi nghi lan thir 6, Ban
Chép hanh Trung wong Péang (khoa XII) “vé tiép tuc doi mai hé thong to chic va
quan ly, nang cao chat luong va hiéu qua hoat dong cia don vi su nghiép cong
lap” (Chuong trinh hanh dong s6 30-CTr/TU), tir nam 2017 S¢ Y té tinh Pak
Nong di trién khai xay dung dé an va tién hanh sap nhap cac don vi truc thudc,
Kién toan co quan S¢'Y té; Pang ty, Ban Giam d6c S¢' Y té da to chic quén triét,
tuyén truyen cac chu truong, tinh than nghi quyét dén toan thé dang vién, cong
chuec, vién chuec, ngu:0’1 lao dong trong toan nganh qua do da nhan dugc sy dong
thuan cao trong qué trinh xay dung dé an sap nhép, sap xép t6 chirc bo may cua
nganh theo huéng tinh gon, hiéu luc, hidu qua; dén cudi 12 nam 2018 cong tac
s&p nhép cac don vi tuyén tinh, huyén duoc hoan thanh va di vao hoat dong hiéu
luc, hiéu qua.

5. Trong nhiéu nam qua, S6'Y té da tich cuc, chu dong trién khai céc bién
phéap phong chong dich, thuc hién tot cac chuong trinh y t€ quoc gia.

- Cong tac kham chira bénh dugc duy tri thuong xuyén, lién tuc; dam bao
ché do truc 24/24 dic biét cac ngay 18 tét; chat luong kham chira bénh tirng budce
dugc nang 1én, trién khai thém mét sb dich vu ky thuat co ban & cac bénh vién
m&i thanh 1ap, tiép nhan chuyén giao k¥ thuat phi hop véi trinh d6 nguédn lyc,
timg budc dua dich vu k¥ thuat gan dan, dap tmg tot nhu ciu chim séc sirc khoé
nhan dan.

- Théng qua mang ludi cong tac vién y té, cong tac vién dan sé thon, bon,
nganh Y té d4 van dong nhan dan, nhat 1a nguoi dong bao nhan toc thiéu so trén
dia ban dén cac co s y té dé dugc hudng dan cach phong chéng cac dich bénh,
hoic sinh dé c6 ké hoach dé nang cao chat lugng dan sb.

- T6 chuic phéi hop thuc hién cac nhiém vy thudng xuyén cua cong tac y té
quan sy dia phuong; huy dong cac luc lugng quan dan y tham gia vao viéc cham
soc, bdo v¢ va nang cao suc khoe cho nhan dan.

6. Nang cao dao duc cdng vy, tinh than trach nhiém, ky luat, ky cuong, ¥
thirc phuc vu nhén dan ctia doi ngii can bg, cong chic, vién chixc Cong chuec, vién
chtrc nganh Y té nhan thac rd vai tro, trach nhiém caa minh vé cong tac dan van
chinh quyén cta co quan, don vi; tich cuc phat huy quyén 1am chu trong thuc hién
cac chu truong, duong 16i cua Bang, chinh séch, phap luat ciia Nha nudc, tich cuc
tham gia xay dung co quan théng qua viéc thuc hién tét chic ning, nhiém vu



duoc giao; ky luat, ky cuong né nép, tinh than trach nhiém, dao duc cong vu va
thai d6 phuc vu nhan dan duoc nang Ién; trong thuc thi chirc trach, nhiém vu da
sau sat voi nhan dan, lang nghe y kién nhan dan; néu cao vai tro, trach nhiém
trong cong tac tiép dan, giai quyet don thu khiéu nai cua cong dan; khéng quan
lidu, ctra quyén, khong gay phién ha cho nhan dan, luén ton trong va phat huy
quyén lam chi cua nhan dan.

So Y té da xay dung Quy ché dan chi co quan va chi dao cac phong, don
vi truc thudc trién khai thyc hién theo diing cac quy dinh di dé ra. Bong thoi xay
dung va thuc hién quy tac Gng xtr, quy tic dao dic nghé nghiép, dao dirc cong vu
cua can bo cong chirc, vién chuic: Lanh dao S¢ thuong xuyén quan tam, gido duc
cong chic, vién chie va nguoi lao dong co quan nam viing va thuc hién nghiém
tuc cac quy dinh cua Luat can bg, cong chic va Luat vién chuc; thuc hién nghiém
tic Quy ché lam viéc, Quy ché vian hoa cong s¢ cia UBND tinh, cia So. Poi ngil
can bo cong chic, vién chic caa So déu chap hanh tét quy tic ung xir khi lam
Viéc vai céc to chuc, cong dan; co pham chat, dao duc nghé nghiép céach thuc xu
sy v6i cac chuan muc cua dao dac xa hoi

7. Viéc trien khai thyc hién chu truong, chinh sach lién quan dén quyén va loi
ich cua chinh dang, hop phap cua can bg, cong chtc, vién chirc, nguoi lao dong

Can b, cong chirc va ngudi lao dong nghiém chinh chap hanh noi quy, quy
ché 1am viéc cuia co quan, thyuc hanh tiét kiém, chéng lang phi; bao dam théng tin
chinh xéc, kip thoi; thuc hién cac quy dinh vé nghia vu, dao dtrc, van hoa giao
tiép, quy tac tng xir, nguyén tac trong hoat dong nghé nghiép va nhiing viéc khong
dugc lam theo quy dinh cua phap luét. Thyc hi¢n phé binh va ty phé binh nghiém
tlc, phat huy vu diém, c6 giai phap stra chira khuyét diém; thang thian déng gop v
kién dé xay dung noi bo co quan trong sach, viing manh.

Bao dam khai thac, str dung, bao tri trang thiét bi c6 hiéu qua, st dung tiét
kiém kinh phi duoc cap. Viéc mua sam thiét bi, phuwong tién va céc tai san cta co
quan duoc thuc hién theo quy dinh cua phap luat. Viéc giai quyét ché do, chinh
sach, nang ngach, chuyén nganh, dao tao, tuyén dung, thi dua khen thuong dugc
thue hién kip thoi theo dung quy dinh. Cong khai vé tai chinh, cac khoan thu, nop,
ké khai tai san va thu nhap ding theo quy dinh; tao diéu kién cho can bg, cong
chtrc va nguoi lao dong dugc tham gia y kién.

Ban Thanh tra nhan dan giam sat cac hoat dong cua co quan, don vi nhu:
giam sat viéc thuc hién chinh sach, phéap luat cia Nha nudc; giam sat viéc thuc
hién Noi quy, Quy ché cia co quan; giam sat viéc thuc hién chinh sach ddi voi
cdng chic, giam sét viéc giai quyét khiéu nai, té cdo... ; Cong doan co quan va
Ban Thanh tra nhin dan dinh ky tién hanh kiém tra céc hoat dong caa don vi giai
quyét va bao vé cac quyén loi chinh dang ctia cong chirc va nguoi lao dong.

8. Viéc giai quyét don thu khiéu nai, to céo



- CO hop thu gop y, duong ddy nong, thuong xuyeén tong hop giai quyét
(néu cd thac mac, yéu cau...). Lich tiép cong dan duoc cong bd rong rai trén trang
thong tin dién ta cua So (http://syt.daknong.gov.vn/).

- B6 tri can bo c6 pham chét dao dic tot, am hiéu vé chinh séch, phap luat, ¢6
y thie trach nhiém cao 1am cong tac tiép dan tai cac don vi. Noi tiép cong dan déu c6
niém yét lich tiép céng dan, noi quy tiép cong dan.

- Cong tac giai quyét don thu khiéu nai, t6 cdo cua cong dan duoc co quan
chd trong quan tdm va lam tét tir cong tac tuyén truyén, cdng tac to chic thuc hién
thugc thém quyén cua Giam doc So khi duoc giao theo quy dinh cua phép luat.
Giai quyét ding quy trinh, trinh ty nhing kién nghi, nguyén vong chinh dang lién
quan tryuc tiép dén doi sdng va sinh hoat cua nhan dan, bao dam quyén loi chinh
dang va hop phap cua nhan dan, giai quyét dut diém, khong kéo dai thoi gian giai
quyét, khong dé nhan dan tu tap khiéu kién dong nguoi.

9. Viéc phéi hop giai quyét cac tinh hudng phic tap lién quan dén an ninh chinh
tri, trat tu an toan xa hoi:

Bén canh viéc chu trong thuc hién tdt nhiém vu cham soc va nang cao suc
khoé nhan dan trén dia ban, Pang uy, Lanh dao S6¢ Y té ludn quan tam chi dao
thuc hién tot cong tac bao vé an ninh T6 qudc va dd gbp phan trong viée giit vimg
an ninh chinh tr1 - trat tu xa hoi trén dia ban.

- Ngay 03/11/2016 Céng an tinh va S0 Y té da ky quy ché sb
1582/QCPH/SYT-CAT Vé viéc dam bao an ninh trat tu linh vuc y té, trién khai
thuc hién quy ché phéi hop hai bén di trao ddi cho nhau nhiéu théng tin quan
trong phuc vu cdng tac bao vé an ninh chinh tri ndi bd, gép phan d¢am bao an ninh
trat ty & dia phuong noi chung, linh vuc y té néi riéng va dang tiép tuc xay dung
va hoan thién quy ché theo Quy ché phdi hop sé 03/QC-BCA-BYT ngay
26/9/2013 giita B Y té va Bo Cong an dé cdng tac phdi hop va trién khai thuc
hién ngay cang dat duoc hiéu qua hon.

- Phéi hop véi Bo Chi huy quan su tinh xay dung Ké hoach phong thu, thuc
hanh dién tap. Phdi hop xay dung cac Ké hoach dam bao an ninh trat tu dai han
cua dia phuong.

- Phdi hop véi Uy ban mit tran to quéc Viét Nam tinh Bak Nong, cac to
chuc chinh tri - xa hoi va nhan dan tham gia gop y cac chu trwong, chinh sach cua
cap uy dang va chinh quyén co lién quan dén quyén, nghia vu va loi ich chinh
dang, hop phap cua nhan dan, va quan trong hon, day con 1a co s¢ dé kiém ching
tinh dung dan, phd hop thuc tién, dam bao c4c chu truong, chinh sach hop long
dan, huéng vé dan.

10. Cong tac phdi hop, tao diéu kién dé céc to chic chinh trj - xa hoi va
nhéan dan tham gia gidm sat, phan bién x& hoi...

- Cong doan co sé va Ban thanh tra nhan dan hang nam xay dung ké hoach,
thuong xuy@n giam sat viéc thuc hién cac noi quy, quy ché lam viéc cua So, quy


http://syt.daknong.gov.vn/

ché dan chu cua co quan, ky luat lao dong, ky cuong chap hanh phan cong nhiém
vu.

- Thuce hién cong khai c4c chu truong, chinh sach, cong khai tai chinh vé
quan Iy va str dung ngan sach nha nude va cac nguon kinh phi khac. Tao diéu kién
cho can bo cdng chuc, vién chirc kiém tra, giam sat phong chéng tham nhiing.

- Bé cao trach nhiém caa Ban thanh tra nhan dan trong viéc thuc hién chuc
nang, thanh tra, kiém tra, phong chong tham nhiing. Viéc lay y kién vé tuyén dung,
quy hoach, b6 nhiém, bd nhiém lai can bo cua cac phong, don vi; Hi ddng sang
kién; Hoi dong thi dua khen thudng déu moi to chirc Cong doan, Poan thanh nién
tham du.

IV. PANH GIA CHUNG
1. Két qua dat dwoc va nguyén nhan.

- La sy 1anh dao cua Pang uy So' Y té, su ung ho, hop tac cua céc to chic
chinh tri, chinh tri xa hoi va sy dong tinh caa can bd cong chic.

- Nhan thire duoc tim quan trong vé ting cudng va d6i méi su lanh dao cua
Pang dbi voi cong tac dan van trong tinh hinh méi, thdng qua cac Nghi quyét cua
bang, cac bum sinh hoat chi bg, bang uy S¢ chi dao, quan triét dén tirng cén bo,
dang vién vé cong tac dan van da gop phan xay dung doi ngii can bo, céng chic
c6 dt pham chat chinh tri, ning luc va trinh d6 chuy@n mén, nghiép vu, 1am viéc
c6 nang suat, chat luong, hiéu qua, dap wng yéu cau phat trién va d6i méi caa tinh;
phong ngira, ngin chin va chong cac hanh vi tham nhiing, lang phi, quan liéu,
phién ha, sach nhidu nhan dan; S& di trién khai thuc hién ddng bd céc bién phap
dé thuc hién hiéu qua vé cong tac dan van tai co quan, don vi.

- Co quan, don vi da phdi hop, thdng nhat trong thuc hién cong tac dan van
giita co quan, don vi véi cap uy va cac to chirc doan thé. Cong tac dan van co quan
da chu trong gan xay dung véi thuc hién quy ché dan chu & co sd, phét huy quyén
lam chu caa nhén.

- Cac chu truong, chinh sach ctia Pang va Nha nudc vé chim soc y té doi
véi nguoi dan déu duoc Nganh Y té thyuc hién nghiém tdc, tao diéu kién cho cac
tang 16p nhan dan dugc cham séc va bao vé stc khoe. Cac quyén va loi ich caa
nguoi dan duoc cong khai dugc cdng b rong rdi cho nhan dan biét dé nguoi dan
duoc bay to y kién, phat huy duoc dong luc cia ngudi dan.

- Can bo cong chirc nganh Y té da c6 nhan thirc ding dan vé vai tro, vi tri
cua cong tac dan van. Xac dinh dugc: Cong tac dan van la nhiém vu caa ca hé
thng chinh tri; 1a trach nhiém cua cac co quan Nha nudc, cua tiring can bo, cong
chtic trong bd may chinh quyén caa Nha nudc tir tinh dén co sé. Vi vy, da so can
bo, cdng chirc Nha nude déu phai 1am cong tac dan van, néu cao tinh than phuc
vu va y thtc trach nhiém truée nhan dan; tén trong va phat huy quyén lam cha
ctia nhan dan; hoc hoi dan, dua vao dan, van dong nhan dan; khic phuc té quan
lidu, ctra quyén, ménh Iénh gay phién ha dén nhan dan.



- Két qua cuia viéc van dong gép phan thyc hién nhiém vu chinh tri, chuyén
mon caa nganh, tao khong khi dong thuan, thi dua trong can bg, cong chuec.

- Hiéu qua cong tac phoi hop gitra chinh quyén véi cac doan thé trong tuyén
truyen véan dong nhan dan gitp nam bat tAm tu nguyén Vong chinh déng ciia ngudi
dan dé tham muu dé xuat huéng giai quyét.

2. Han ché va nguyén nhan.

Nhan thirc vé cong tac dan van cua mot sé can bo dang vién, can bd cong
chuc con han ché; chua phat dong manh mé phong trao quan chuang dau tranh
chong tiéu cuc tai don vi.

- COng tac thong tin, tuy@n truyén miéng hién van chua phat huy duoc hiéu
qua va quan tam ding muc.

- Chua kip thb’i biéu duong cac ca nhan, tap thé 1am tét cong tac dan van dé
khich 1é thém tinh than cua CBCC.

V. NHIEM VU, GIAI PHAP TRONG TAM THOI GIAN TOI

- Tiép tuc trién khai cac vin ban cua cac cap vé cong tac dan van song song
véi viéc hoan thanh tot cac nhiém vu chuyén mon. trong can bo, dang vién, cong
chuc, vién chirc va ¢ nhitng noi chua trién khai hoac trién khai chua dat yéu cau.

- Tiép tuc thyc hién c6 higu qua cudc van dong “Hoc tap va lam theo tam
guong dao dirc H6 Chi Minh” trong tung can b cong chuc

- Tang cuong tuyén truyén vé cong tac dan van trong toan nganh Y té va
trong nhan dan. Cac don vi tiép tuc trién khai cong tac dan van va Quy ché thuc
hién dan chi & co sd. Tiép tuc ddy manh cai cach hanh chinh, dac biét 1a cai céch
tha tuc hanh chinh theo hudng cong khai, minh bach, loai bo nhitng tha tuc hanh
chinh ruom ra gay phién ha cho dan.

- Cap uy, Ban Giam dbc va céc to chirc doan thé, cac bo phan chuc nang co
ké hoach chi dao cac co quan chuyén mon ting cudng di don vi gap gd, tiép xuc,
ling nghe y kién nguyén vong cia nguoi dan. Tranh tinh trang quan liéu, thiéu
trach nhiém lam giam long tin caia dan d6i véi chinh quyén. Tang cuong thanh tra
cong chirc, cdng vu dé chan chinh va xt Iy nhitng biéu hién, hanh vi sach nhiéu,
tiéu cuc trong can bg, cong chuc khi thuc thi cdng vu.

- Tang cuong theo dbi, kiém tra va don doc viéc thuc hién cac van ban cua
Pang Nha nudc vé cdng tac dan van va Quy ché thyc hién dan chua co sé va céc
van ban chi dao cta Tinh uy. Lanh dao nganh phai xem cong tac dan van va thuc
hién Quy ché dan chu 1a hoat dong thuong xuyén, duy tri tét bao cao dinh ky hang
thang, quy... (1ong ghép véi béo céo viéc thuc hién nhiém vy cua nganh; so két,
téng két dinh ky c6 bao céo riéng). Ban Chi dao thuc hién Quy ché dan chu hang
nam c6 ké hoach kiém tra dinh ky hodc dot xuat tinh hinh thuc hién cua cac don
vi dé co co s& danh gia, rat kinh nghiém va c6 bién phap chi dao hiéu qua.

- Tiép tuc phdi hop chit ché véi cac doan thé van dong nhan dan thuc hién
tot cac chu truong, chinh sach ctia Pang, phdp luat cia Nha nudc; thuong xuyén



t6 chirc phat dong cac phong trao thi dua, phat huy sic manh doan két toan dan
dé hoan thanh tot cac nhiém vu, cac muc tiéu dam bao an ninh, quoc phong cua
tinh.

Trén day 1a bao cao Két qua 5 nim thuc hién phong trao thi dua “ Dan van
khéo” cua So Y te./.
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