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Két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh giai doan 2011-2020
va phwong hwéng, nhiém vu cdi cach hanh chinh giai doan 2021-2030

' _ Phén thir nhat ,
~ KET QUA THUC HIEN CONG TAC
CAI CACH HANH CHINH GIAI POAN 2011-2020

I. TINH HINH TRIEN KHAI
1. Cong tac chi dao, diéu hanh

- Tinh hinh t6 chuc hoc tap, phd bién va quan triét Chuong trinh tong thé
cai cach hanh chinh (CCHC) va céc van ban quan trong khéac c6 li€n quan cua
co quan: xac dinh cai cach hanh chinh la nhiém vu trong tam, So'Y té da to chue
long ghép tuyén truyén, phd bién, quan triét cac noi dung cua Chuong trinh tong
thé trong cac cugc hop giao ban dinh ky cta So, cudi nam 16ng ghép vao céc
cudc hop téng két qua dé danh gia viéc xay dung, thyc hién cac nhiém vy, tiéu
chi cu thé cua Chuong trinh tong thé theo timg nim dam bao viéc trién khai thyuc
hién c6 trong tam, trong diém, dem lai hiéu qua thiét thuc.

- Banh gia vé mirc do nhan thuc chép hanh trién khai thuc hién sau hoc
tap, quan triét cia 1anh dao cac cdp va cong chic, vién chirc, ngudi lao dong
trong toan Nganh: y thuc, trach nhiém ctia mdi ca nhan, phong, don vi trong
thuc hién cai cach hanh chinh di c6 nhiéu chuyén bién tich cuc. Theo do, tat ca
cong chirc, vién chirc va nguoi lao dong trong toan nganh ludén bam sat cac ndi
dung cua ké hoach, chu dong, kip thoi tham muu thuc hién tdt cac nhiém vu
dugc phan cong theo pham vi, chltc nang, nhiém vu, quyén han duoc giao, déy
manh chung tay thuc hién CCHC trong toan nganh.

- Cong tac xdy dung chuong trinh, ké hoach CCHC: hang nim, SO Y té
déu cin ctr vao Ké hoach ctia UBND, Ban chi dao CCHC tinh dé ban hanh Ké
hoach CCHC cho tirng nam. Mot s6 ké hoach ndi com cua Nganh nhu: ban hanh
Ké hoach 73/KH-SYT ngay 12/6/2017 vé viéc ting cudng cong tac truyén thong
vé cai cach hanh chinh ctia Nganh Y té giai doan 2016-2020; Ké hoach 108/KH-
SYT ngay 31/7/2017 vé viéc trién khai chuong trinh s6 14/CTTr-TU ngay
04/5/2017 ctia Ban Thuong vu tinh y vé thuc hién nghi quyét sé6 07/NQ-TU
ngay 18/11/2016 cua Tinh iy Pak Nong vé ting cuong su lanh dao cta dang dbi
v&i cong tac cai cach hanh chinh tinh Pak Nong giai doan 2016-2020 va cac bao
c40 CCHC cu thé cho timg nam, danh gia hoat dong va hiéu qua cua timg nam.



- Viéc ban hanh cac van ban chi dao, diéu hanh vé CCHC: viéc ban hanh
cac van ban chi dao CCHC ludén duogc 1anh dao S& quan tdm va chi dao, viéc
thuc hién cac van ban chi dao, di€u hanh ctia S¢ lué6n dam bao chat lugng va
ding tién dog.

- Viéc to chiic cac hoi nghi giao ban cong tac CCHC: cong tac giao ban,

tong ket cai cach hanh chinh dugc thuc hién 16ng ghép vao cac cudc hop giao
ban tuan, giao ban thang va cac cudc hop cudi nam.

- Cong tac thi dua, khen thuong gan vo1 thuc hién nhiém vu CCHC:

+ Ngoai viéc thuc hién tdt cac muc tiéu, nhiém vu dé ra, S& cling rat chl
trong dén cong tac thi dua khen thudng, thudng xuyén dé cua cong chirc, vién
chtc ¢6 nhitng thanh tich xuét sic trong cong tac CCHC. Cuy thé trong ndm 2018
c¢6 02 cong chirc duogc bang khen cia UBND tinh khen thudng ca nhan co thanh
tich xudt sic trong cong tac CCHC (Quyét dinh sd 134/QD-UBND ngay
23/1/2019 vé viéc ting Bang khen ciia Chu tich Uy ban nhan déan tinh (trong d6
S& Y té c6 01 sang kién vé danh gia chat lugng bénh vién, khao sat su hai long
nguoi bénh, nhan vién y té vé thuc hién céc thu tuc hanh chinh trong vi¢c kham,
chita bénh tai Bénh vién da khoa tinh Pak Nong va Bénh vién da khoa céc
huyén).

+ Nham kip thoi ghi nhan, biéu duong nhiing ca nhan, tip thé c6 thanh
tich trong thuc hién cac nhi¢m vu cdi cach hanh chinh, S& ban hanh K& hoach sb
69/KH-SYT ngay 01/6/2017 vé phat dong phong trao thi dua diy manh cai cach
thu tuc hanh chinh Nganh Y té tinh Dak Néng giai doan 2017-2020. Theo do,
cac phong, don vi tryc thudc S¢ da trién khai déy du dén tat ca can bo, cong
chtre, vién chirc va nguoi lao dong trong don vi. Két qua, phong trao dé thu huat
dong dao can b, cong chuc tham gia, nd luc, phan dau hoan thanh tbt cac chi
tiéu phong trao dé ra, tao ra mot khi thé thi dua soi n6i trong toan nganh.

- B4 tri nguon luc trlen khai (kinh phi va nhan lyc): trong nhiing nam qua,
S¢ Y té ludn quan tam vé kinh phi va ngudn lyc trong cong tac CCHC. Thuong
xuyén ctr cong chire, vién chtrc tham gia cac 16p tap huan do S¢ Nbi vy, UBND
tinh m& ra dé nang cao kién thirc va kinh nghiém trong cong tac CCHC. Vé kinh
phi, chii dong linh hoat trong cong tac bo tri kinh phi dé thuc hién cong tac
CCHC.

2. Kiém tra viéc thuc hién

T ndm 2016 cho dén nay, S& da ban hanh mot s6 ké hoach dé kiém tra
cong tac thuc hién cai cach hanh chinh & mot s6 don vi. Cu thé nhu sau:

- Trong nam 2017: Ban hanh K& hoach s6 72/KH-SYT ngay 06/7/2017 vé
viéc kiém tra va ra soat thu tyc hanh chinh va thyc hién kiém tra dinh ky hang
quy va cubi nim. _Trong nam S¢ ciing ban hanh Quyét dinh sb 878/QD-SYT
ngay 29/9/2017 vé viéc thanh 1ap T6 kiém tra cong tac cai cach hanh chinh va
viéc trién khai thuc hién cac van ban chi dao ctia Lanh dao S¢ Y té. Thong bao
s6 53/TB-SYT ngay 03/10/2017 thong bao lich kiém tra, ra soat cong tac cai
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cach hanh chinh va thuc hién cdc van ban chi dao ciua Lanh dao S¢ Y té nim
2017.

S¢ da tién hanh kiém tra 5/10 don vi tuyén tinh, sau khi kiém tra S& da co
béo céo két qua kiém tra cong tac Cai cach hanh chinh va viéc thuc hién cac van
ban chi dao cta Lanh dao S Y té, qua kiém tra di néu ra duoc nhirng han ché
can khic phuc cia cac don vi trong cong tac cai cach hanh chinh, cong tac ra
soat cac van ban quy pham phap luat, trong viéc tiép nhan va tra két qua cua cac
thu tuc hanh chinh...

- Trong nam 2018: Theo K& hoach s6 65/KH-SYT ngay 07/6/2018 S& Y
té da tién hanh kiém tra, danh gia hoat dong cua Bénh vién da khoa tinh, trong
d6 c6 1ong ghép ndi dung kiém tra vé cai cach hanh chinh. Déi voi cac don vi
con lai S& 1ong ghép vao ké hoach kiém tra cu01 nam va hau nhu cac don vi da
chu trong vao cong tac cai cach hanh chinh, nim rd ndi dung, muc dich cua cong
tac CCHC, hang thang, quy, nim déu c6 bdo cdo cu thé giri SO Y té dé tong hop
bao cao cudi nam theo quy dinh.

3. Théng tin, tuyén truyén

- Nham nang cao hiéu qua tuyén truyén CCHC, Sé ban hanh Ké hoach s6
73/KH-SYT ngay 12/6/2017 vé viéc ting cuong cong tac truyén thong vé cong
tac cai cach hanh chinh ctia Nganh Y té giai doan 2016 - 2020; Ké hoach
108/KH-SYT ngay 31/7/2017 vé viéc trién khai chuong trinh sO 14/CTTr-TU
ngay 04/5/2017 cia Ban Thuong vu tinh uy Ve thue hién nghi quyét s6 07/NQ-
TU ngay 18/11/2016 cua Tinh uy Pak Nong vé tang cuong su lanh dao cua dang
d6i voi cong tac cai cach hanh chinh tinh Pak Nong giai doan 2016-2020. Ngoai
ra, SO con xdy dung Ké hoach tuyén truyén CCHC cho ting nam. Toan Nganh
c6 02 pa no vé tuyén truyén CCHC, 01 pa n6 dugc dat tai tru S& chinh cua S¢ va
01 pa ndé dugc dit tai Trung tAm Y té huyén Cu Jut. S¢ ciing dang ky phong su
trén séng truyén hinh tinh Pak Nong 02 phong su vé cai cach hanh chinh cua
Nganh Y té tinh Bak Nong. Cong khai danh sach can bo lam dau méi kiém soét
thu tuc hanh chinh, cdn bo tiép nhan giai quyét thu tuc hanh chinh. C6 nhiéu bai
viét va tao chuyén muc Cai cach hanh chinh trén Trang thong tin dién tir cia
Nganh (syt.daknong.gov.vn).

- Cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh di c6 nhiéu két qua dang ghi
nhén, cac hinh thirc da dang, phong phu, néi dung tuyén truyén phu hop véi
ting dbi teong khac nhau, thu hit duoc su quan tAm cta tat ca nguoi dan, doanh
nghiép va cong chirc, vién churc va nguoi lao dong trong toan nganh.

4. Nhén xét, danh gia chung vé cong tac chi dao, diéu hanh CCHC

- Mat tich cuc dat duoc: Cong tac cai cach hanh chinh luén duoc lanh dao
S¢ quan tdm chi dao, quan triét thuc hién va xem day 1a nhi€ém vu trong tam va
xuyén subt. Vi tinh than va quyét tim cao cua tap thé Lanh dao, cong chic,
vién chirc va nguoi lao dong trong toan nganh, hoat dong cai cach hanh chinh da
dat duoc nhiéu két qua dang ghi nhan, nang cao duogc hiéu luc, hiéu qua quan 1y
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nha nudc. Ludn gan cai cach hanh chinh vao nhiém vu chuyén mén; phan cong
trach nhiém ro rang ddi voi ting c& nhan, b phan, nhét 1a nang cao vai tro, trach
nhiém cua nguoi1 ding dau co quan, don vi trong chi dao, diéu hanh thyuc hién
cac nhiém vu cai cach hanh chinh. Tang cudng cong tac kiém tra, giam sat hoat
dong cua bd phan tiép nhan va tra két qua; qua do, y thuce, trach nhiém, thai do
phuc vu ngay cang duoc cai thi¢n theo hudng tich cuc va tirng budc dem lai su
hai long cho td chtrc, ca nhan khi thuc hién cac tha tuc hanh chinh tai co quan.

- Ton tai, han chée: Nguon kinh phi cho hoat dong cai cach hanh chinh con
han ché nén vi¢c trién khai tuyén truyén thuc hién cdc nhi€ém vu dugc giao hiéu
qué chua cao, chua dat duoc hi¢u qua dang ke.

IL. PANH GIA KET QUA THUC HIEN CAC NOI DUNG CCHC
THEO CHUONG TRINH TONG THE

1. Cai cach thé ché
1.1. Két qua chii yéu dat dwoc

a) Vé tinh hinh trién khai xdy dung, hodn thién hé thong phdp ludt thudc
pham vi trach nhiém cua co quan trén co so Hién phap 2013

- Thyc hién Ké hoach s6 91/KH-UBND ngay 30/3/2014 cia UBND tinh
Pik Nong vé viéc trlen khai thi hanh Hién phéap nudc Cong hoa x@ hoi chu
nghia Viét Nam. So' Y té da 1ong ghép quan triét, trién khai Hién phap nam 2013
va cac van ban cua Trung wong va cac van ban chi dao cua Tinh iy, UBND tinh
cho cong chuc, vién chirc va nguoi lao dong trong toan nganh thong qua hoi
nghi giao ban hang thang, hang quy nham quan triét, tuyén truyén nang cao nhan
thire, trach nhiém cua cap uy, chinh quyén, nhit 13 vai trd ctia ngudi dimg dau
co quan trong thuc thi Hién phap va viéc chap hanh phap luat cua cong chiec,
vién chuce, nguoi lao dong gan véi viée gan thuc hién nhiém vy chuyén mon
dugc giao.

- Ngay 26/12/2016, S& ban hanh Cong vin s6 1369/SYT-VP vé viéc tham
gia thi viét “Tim hiéu Hién phap nudc Cong hoa xa hoi chu nghia Viét Nam”
trién khai thi hanh Hién phap nudc Cong hoa xi hoi chii nghia Viét Nam va cac
nodi dung co ban cua Hién phap nim 2013 cho tat ca cong chirc, vién chirc, ngudi
lao dong cua nganh vo&i ndi dung tuyén truyén bam sat nhiém vu chinh tri, kinh
té, xa hoi, qudc phong an ninh tai dia phuwong, nhiéu vin ban méi ban hanh dugc
trién khai kip thoi.

- Ngoai ra, So con 16ng ghép tuyén truyen trong t6 chirc cac hoat dong &
co so va trén Trang thong tin dién tir cia S& vé Hién phap nam 2013 va nhiing
Luat méi ban hanh nhu: Luat xir phat vi pham hanh chinh va nhiing van ban lién
quan dén xur 1y vi pham hanh chinh; Luat Phong chéng tham nhiing, Luat sua
d6i, bo sung mot s6 dicu ctia Luat Phong chéng tham nhiing nim 2012 va Cong
wéc qudc té vé chong tham nhiing; Luat T chizc Chinh quyén dia phuong nim
2015; Luat Bau cir Dai biéu Quéc hoi va dai biéu HDND nam 2015; Luat Ban
hanh Vin ban QPPL niam 2015, Nghi dinh s6 34/2016/ND-CP, ngay 14/5/2016
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ciia Chinh phii quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phéap thi hanh Luat Ban
hanh VBQPPL; B6 Luat Dan sy, B6 Luat Hinh sy, Bo Luat Té tung Dan su; BO
Luat TH tung Hanh chinh, Luat An toan, v¢ sinh lao dong; Luat Hoat dong giam
sat cua Quoc hoi va HDND, Luat Trung cau y dan, Luat Diéu udc quodc té..

b) Vé xdy dwng, hoan thién hé thong thé ché, co ché, chinh sdch phap luat
thugc tham quyén cua So

- D6i moi, nang cao chat lwgng cong tic xdy dung vin ban quy pham
phap luat, vi¢c tuan thu quy trinh xay dung van ban quy pham phép luat : Thuc
hién Luat Ban hanh vin ban Quy pham phap lut ngay 22/6/2015; Nghi dinh s6
34/2016/ND-CP ngay 14/5/2016 cua Chinh phu, Quy dinh chi tiét mot sb Diéu
va Bién phap thi hanh Luét ban hanh van ban quy pham phap luat. Cong tac xay
dung, ban hanh van ban quy pham phap luat cua So' Y té dugc cha trong tap
trung vao viéc hoan thién thé ché vé phat trién kinh té - x4 hoi; bao dam quéc
phong, an ninh; gilr gin an ninh, trat ty an toan xa hoi; cai cach thu tuc hanh
chinh nham huéng muc tiéu quan 1y nha nudc bang phap luat.

- Xay dung hoan thién hé théng van ban quy pham phap luat: Vé co ban,
cac van ban QPPL cua S¢ tham muu trinh HDND, UBND tinh ban hanh dam
bao vé trinh tu, thi tuc theo Lut Ban hanh vin ban QPPL nam 2015; Nghi dinh
s6 34/2016/ND-CP ngay 14/5/2016 cua Chinh phu, Quy dinh chi tiét mot sd
Piéu va Bién phap thi hanh Luét ban hanh vin ban quy pham phap luat. Viéc
xay dung chuong trinh ban hanh van ban QPPL hang nam cua S& cling da tham
muu trinh HDND, UBND tinh ban hanh da c6 sy ddi mdi va sat hon so véi
nhimg nim trude. Chat lugng xdy dung du thao van ban, tong hop ¥ kién gop ¥
cua cac So, ban nganh va UBND cac huy¢n, thi xa ddi vé6i dy thao van ban quy
pham phap luat cua cac phong chuyén mon dugce chu trong va nang cao tinh
than trach nhiém duoc giao.

Hang niam, Ban Giam dbc So thudng xuyén don doc, chi dao cac phong
chuyén mon thuc hién t6t nhiém vu gitup Ban Giam ddc Sé tu kiém tra cac van
ban quy pham phép luat do S¢ tham muu trinh HDND, UBND tinh ban hanh.
Qua tu kiém tra chua phat hién vin ban c6 dau hiéu trai phap luat; dong thoi rat
kinh nghiém d6i voi nhitng van ban c6 sai sét vé thé thire, k§ thuat trinh bay van
ban.

- Cong tac theo doi, thi hanh van ban quy pham phap luat: Trong nhing
nam qua, Dang uy va Ban Giam dbc So da tiép tuc quan triét siu sac, ddy manh
cong tac tuyén truyén phd bién, gido duc phéap luat cho toan thé cong chirc, vién
chtrc va nguoi lao dong trong vi¢c thi hanh phap luat, cling nhu viéc ap dung céc
van ban luat trong hoat dong chuyén mon va trong céc linh vyc nganh. Tu do,
nang cao nhan thirc va y thirc chép hanh phap luat, dé cao trach nhiém lanh dao,
chi dao t6 chtrc thuc hién cong tac thi hanh phap luat tai co quan, don vi.

Pang ty, Ban Giam ddc S¢ da tap trung chi dao cac phong, don vi tryc thuge
cin ct vao chic niang, nhiém vu va quyén han duoc giao trién khai thyc hién
nghiém tuc viéc xur Iy cac hanh vi vi pham phép luat. Trong xur Iy vi pham hanh
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chinh, Thanh tra S& da phdi hop véi cac Poi kiém tra lién nganh xur 1y cac hanh
vi vi pham phap luat chu yéu la nhac nho.

Thuc hién Quyét dinh s6 220/QD-UBND ngay 20/02/2019 ctia Uy ban
nhan dan tinh Pak Néng, vé viéc cong nhan Bdo cdo vién phap luat cip tinh
thuong xuyén hoat dong nén cong tac pho bién, gido duc phap luét luén dugce
quan tim; cong tac tp huin k¥ ning, bdi dudng cap nhat kién thuc phap luat
méi duge cha trong va ngdy cang chit ché, chit luong cong tac tuyén truyén,
pho bién, gido duc phap luat dugce nang 1én, ting budc di vao chiéu sau véi cac
hinh thtrc phong phu, da dang.

- Cong tac ra soat, hé théng héa vin ban quy pham phéap luat: Trong cic
nam qua, tinh hinh xay dung, ban hanh va trién khai thuc hién ké hoach ra soat,
hé thong hoa van ban quy pham phap luat timg budc dugc quan tim va hoan
thién. S& dd xay dung ké hoach xay dung, ban hanh va cac ké hoach ra soat qua
cac nam, ting budc hé théng hoa va dma bao chat luong dé ra.

+ Sé liéu van ban phai ra soat, s6 van ban da duoc ra soat

. S6 vin ban phai ra soat: 05 van ban.

. S6 van ban da dugc ra soat: 05 van ban.

+ Két qua hé thong hoa van ban : Tong sd vin ban dugc ra soat 1a 05 van
ban. Trong do:

. Vian ban hét hiéu luc toan bd: 0 vin ban

. Vin ban hét hiéu lyc mot phén: 0 van ban

. Vin ban con hiéu luc tinh dén thoi diém hién nay: 5 van ban

. Van ban khong con phu hop dugc kién nghi sira doi, bd sung, thay thé
hodac bai b trong thoi diém ra soat: 0 van ban

- Cong tac kiém tra vin ban quy pham phap luét: cong tac kiém tra duoc

S¢ chu trong, thuong xuyén kiém tra, ra soat dé cap nhat van ban theo dung quy
dinh.

c) Viéc 16 chire, trién khai hé tho”'ng thé ché, co ché chinh sach vé cac linh
viee quan ly nha nuoc thuée tham quyén

- Viéc to churc trién khai: két qua; danh gia tac dong cua cac thé ché do
dén cac mat doi séng xa hoi; phat trién kinh té - xa hoi, an ninh, trat ty an toan
xa hdi, an sinh xa hoi: Nhin chung, cic VBQPPL cua S¢ tham muu UBND tinh,
HDND tinh dugc ban hanh theo diing quy dinh ctia Luat Ban hanh van ban quy
pham phép luat nim 2015 va Nghi dinh sé 34/2016/ND-CP. Vin ban ban hanh
duoc trién khai thyc hién théng nhét tir tinh dén co sd; dong thoi, c6 tac dong rat
16n, tao hanh lang phap ly trong viéc bao dam hoat dong hiéu qua cua bd may
nha nude, gop phan bao vé quyén, loi ich chinh dédng ctia nha nudc va Nhan dan;
g6p phan nang cao hiéu qua quan Iy nha nude & dia phuong.

- Tuyén truyén, phd bién, gido duc phap luit:



+ T6 chirc cac hoi nghi pho bién gido duc phéap luat thude linh vuc quan 1y
nganh cu thé: Trién khai thi hanh Hién phap nudc Cong hoa x@ hoi chu nghia
Viét Nam va cac nd1 dung co ban cua Hién phap nam 2013, cac Luat moi ban
hanh... N6i dung tuyén truyén bam sat nhiém vu chinh tri, kinh té, xa hoi, quéc
phong an ninh tai dia phwong, nhiéu vin ban méi ban hanh duoc trién khai kip
thoi.

+ Bén canh do, cac phong, don vi truc thudc thuong xuyén quan triét cong
chuc, vién chuc tu nghién ctru cac van ban mdi ban hanh dé van dung vao thuc
hién nhi€ém vu chuyén mon.

+ T chire 16p tap hudn, bdi dudng nghiép vu phong chay, chira chéy cho
130 can bo D1 phong chdy chira chay cua S¢ va can bd cac phong, don vi truc
thuoc Sé. Noi dung phd bién: Luat Phong chay, chita chay; ‘Nghi dinh 5O
79/2014/ND-CP, ngay 31/7/2014 cua Chinh phu; Thong tu s6 66/2014/TT-
BCA, ngiy 16/12/2014 cta Bo Cong an vé cong tac phong chdy, chita chay;
Nhiing kién thic khoa hoc co ban vé chay nd; PCCC dién, xang, dau, khi d6t
hoa long; Tinh nang, tac dung va cach bdo quan, su dung céac loai phuong tién
chita chdy dugc trang bi; Quy trinh va thuc hanh phuong an chita chay.

+ T6 chirc tap huén, boi dudng nghiép vu vé cong tac bi mat nha nudc cho
hon 150 cong chure, vién chirc va nguoi lao dong trong toan nganh.

+ Treo bing ron tuyén truyén, pand tai co quan, don vi, cac truc duong
chinh trén Quéc 16 va cac truong hoc, noi dong dan cu trén dia ban thi xa Gia
Nghia, nhan ngay 1& 16n cua dat nudce, cac su kién hoat dong cua nganh lién
quan dén cong tac phd bién gido duc phép lut.

+ Ngoai ra, SO con 16ng ghép tuyén truyén trong to chic cac hoat dong &
co sO va trén Trang thong tin dién tir cua S& (syt.daknong.gov.vn) vé Hién phap
nam 2013 va nhiing Ludt méi ban hanh nhu: Luat xir phat vi pham hanh chinh
va nhiing van ban lién quan dén xur 1y vi pham hanh chinh; Luat Phong chéng
tham nhiing, Luét sira doi, bo sung mot so diéu cua Luat Phong chong tham
nhiing nam 2012 va Cong udc quoc té vé chéng tham nhiing; Luat T chirc
Chinh quyén dja phuwong nam 2015; Luat Bau ctr Pai biéu Quéc hoi va dai biéu
HDND nam 2015; Luat Ban hanh Van ban QPPL nam 2015, Nghi dinh s6
34/2016/ND-CP, ngay 14/5/2016 ciia Chinh pha quy dinh chi tiét mét sb diéu va
bién phap thi hanh Luat Ban hanh VBQPPL; B6 Luat Dan su, B Luat Hinh su,
Bo Luat T6 tung Dan su; Bo Luat T6 tung Hanh chinh, Ludt An toan, v¢ sinh lao
dong; Luat Hoat dong giam sat cua Quéc hoi va HDND, Luat Trung cu ¥ dan,
Luat Piéu udc quéc té.....Co chuyén muyc vin ban phap luat trén Trang cia
Nganh dé dang tai nhitng van ban phap luat méi.

+ Cong tac gia dinh va phong trao “Toan dan doan két xay dung doi sdng
van héa” hang nam, S¢ déu trién khai cac van ban dé tuyen truyén vé phong trao
“Toan dan doan két xay dung doi song van hoa” va déu dat dugc danh hiéu don
vi van hoa.



+ T6 chuc tuyén truyén Ngay Gia dinh Viét Nam 28/6, Ngay nudc thé
gi6i, Ngay khi tuong thé giéi, Ngay Qudc té hanh phuc... hang nam, voi nhiéu
hinh thitc khac nhau nhu: xay dyng bai tuyén truyén, treo bing ron, pand tai co
quan, don vi.

- Viéc to chire thyc hién va kiém tra viéc thuc hién cac vin ban quy pham
phap luat: Xac dinh tam quan trong cua cong tac kiém tra, Xt ly, ra soat, h¢
théng hoa VBQPPL trong xiy dung va hoan thién hé théng phap luat, thoi gian
qua, S¢ da thuong xuyén quan tdm chi dao, timg budc dua cong tac kiém tra, xtr
ly, ra soat va hé thong hoa VBQPPL trén dia ban tinh di vao né nép, chat lugng,
hiéu qua. Pé trién khai thuc hi¢n t6t cong tac kiém tra, xir 1y, ra soat, hé thong
héa VBQPPL, ngay tir ddu mdi nim, S& da ban hanh Ké hoach tir kiém tra, kiém
tra, ra soat va hé thong VBQPPL ctia Nganh.

1.2. Nhirng ton tai, han ché va nguyén nhan
a. Ton tai, han ché

- Mot s6 phong, don vi do xur Iy cong viéc chuyén mon nén tham gia hoat
dong chua nhi€u, chua nhan thuc, nghién ctru day du vé muc dich, y nghia viéc
kiém tra, xtr ly van ban.

- Cong tac trién khai thi hanh phap luat vin con gip nhiing vudng mac
trong &p dung doi voi nguodi dan 1a cac hg kinh doanh dich vu c6 han ché vé
nhan thtrc phap luat.

- Mot b phéan cong chirc lam cong tac phd bién, tuyén truyén, gido duc
phap luat chua dugc dao tao vé chuyén mon nghiép vu, k¥ ning tuyén truyén va
t6 chirc cong tac tuyén truyen Vi vay hoat dong cua doi ngli nay con ling ting
trong viéc t6 chirc tuyén truyén do d6 hiéu qua khong cao. Luc luong 1am cong
tac phé) bién, gido duc phap luat con han ché, chu yéu 1a nhitng nguoi lam ki€ém
nhiém chua duoc dao tao co ban, ché do dai ngo ddi véi nguoi lam cong tac
tuyén truyén con han ché, chua khuyén khich dugc su tham gia 6n dinh, 1au dai
cho cong tac pho bién phap luat.

b. Nguyén nhan ton tai, han ché

Su quan tdm cua lanh dao va cong chtrc tai phong chuyén moén vé cong
tac tham muu ban hanh van ban néi chung va cong tac ra soat, h¢ thong hoa van
ban noi riéng van con han ché; nhiéu don vi chua that sy quan tam.

2. Cai cach tha tuc hanh chinh (TTHC)
2.1. Két qua dat dwoc

a) Thuc hién cai cach thu tuc hanh chinh trén cdc linh vuc quan ly thuoc
tham quyén cia S Y té : hang nam, S& Y té déu thuc hién tét cong tac cai cach
thu tuc hanh chinh ddi véi cac thi tuc hanh chinh thudc thAim quyén cua S¢, tu
do da dem lai hiéu luc, hiéu qua hoat dong quan ly hanh chinh nha nudc tai So
chét lugng phuc vu dich vu cong ngay duoc nang cao, thong qua thyc hién tiép
nhan ho so TTHC tap trung tai mot dau moi Trung tim Hanh chinh cong cua
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tinh; cac thu tuc hanh chinh duogc cai cach theo huéng nhanh gon, don gian, dé
thue hién, dam bao 3 giam: giam thu tuc, giam thoi gian va giam chi phi, dong
thoi két hop véi thai do phuc vu tan tinh, ¥ thic trach nhiém trong thuc thi cong
vu cua can bd, cong chic da tao diéu kién thuan loi, thong thodng cho cac td
chitc, ca nhan dén lién hé lam viéc, dem dén sy hai long cho nguoi dan, gop
phan phat trién kinh té - x4 hoi.

b) Kiém sodt thii tuc hanh chinh

- Cong b6 Danh myc thi tuc hanh chinh méi ban hanh, sira d6i, b6 sung,
thay thé, bai bo: Trén co s cac Quyet dinh céng bé TTHC cua Bo Y té, So' Y té
d3 tham muu cac Quyét dinh trinh Uy ban nhan déan cong bd cac TTHC thude
tham quyén giai quyét ciia So theo dung trinh tu va thim quyén theo & Nghi
dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08 thang 6 nam 2010 cua Chinh phu vé kiém soat
thu tyc hanh chinh va Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP ngay 07 thang 8 ndam 2017
ciia Chinh phu stra d6i, bé sung mot sd diéu cua cac Nghi dinh lién quan dén
kiém soat thii tuc hanh chinh; va Thong tu sb 02/2017/TT-VPCP ngay
31/10/2017 ctia Van phong Chinh phii huéng dan vé Nghiép vu kiém soat thi
tuc hanh chinh.

- Vé cong khai thi tuc hanh chinh:

+ Ra soat, danh gia va thyc hién cac quy dinh vé don gian hoa thu tuc
hanh chinh: Thyc hién cong khai day du cac thu tuc hanh chinh thudc linh vuc
nganh quan 1y trén hé thdng phin mém mot cia dién to, tai website:
motcua.daknong.gov.vn, Trang thong tin dién tir cua So (syt.daknong.gov.vn)
va niém yét tai co quan. Qua do6, hd trg tich cuc cho nguoi dan, doanh nghiép
trong viéc thyc hién cac giao dich hanh chinh, gop phan nang cao chi so tinh
minh bach cua tinh. Dong tho1 cong khai dia chi tlep nhan cic phan anh, kién
nghi vé cac quy dinh hanh chinh va hanh vi hanh chinh tai tru s& co quan va trén
Trang thong tin dién tr ctia So, dam bao chinh xac, 1d rang, ddy du cac thu tuc
theo quyét dinh da dugc cong bd, tao diéu kién thuan loi toi da cho to chirc, ca
nhan tiép can, tim hiéu va thuc hién, dam bao quyén, loi ich hop phap cua t6
churc, ca nhan; déng thoi 14 co s& dé t6 chire, ca nhan dugc gidm sat chat ché quy
trinh giai quyét TTHC tai So.

+ Pbi v6i cac don vi truc thudc truc tiép giai quyét TTHC bao gém: Chi
cuc ATVSTP, Chi cuc DSKHHGD, Trung tam Kiém soat bénh tat va Trung tam
Giam dinh Y khoa déu cong khai niém yét TTHC thudc tham quyén don vi minh
giai quyét tai tru s¢ don vi, va tai website: motcua.daknong.gov.vn, Trang théng
tin dién tir cua S&: syt.daknong.gov.vn.

+ S luong TTHC duoc cong khai trén trang thong tin dién tir ciia don vi
12 100% thu tuc hanh chinh, Trang thong tin dién ttr cua S¢ lién két truc tiép voi
Dich vu hanh chinh cong cua tinh (https://dichvucong.daknong.gov.vn/) tao diéu
kién cho nguoi dan, doanh nghiép thuan loi trong viéc tiém kiém, ding ky
TTHC.



https://dichvucong.daknong.gov.vn/

- Tinh hinh cép nhat thu tyc hanh chinh Ién Cong Dich vu cong qudc gia:
thue hién y kién chi dao cua UBND tinh vé viéc dang ky danh muc dich vu cong
truc tuyen uu tién tlch hop, cung cap trén Cong D1ch vu cong quoc gia, SO Y té
dd c6 Cong vin sb 870/SYT-VP ngay 21/4/2020 vé viéc ding ky danh muc thu
tuc hanh chinh dich vu cong truc tuyén, trong d6 S¢ di dang ky 04 TTHC thudc
linh vyc Duoc (02 TTHC), linh vyc kham chira bénh (01 TTHC) va linh vyc
ATVSTP (0ITTHC) dé uu tién tich hop trén Cong Dich vu cong truc tuyén
qudc gia.

- Két qua thyc hién tiép nhan, xir ly phan anh kién nghi cua ca nhan, to
chtrc ddi v6i thu tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyet cla cac co quan,
don vi : Tir nam 2016 cho dén nay, SO Y té chua phat sinh viéc tlep nhan va xu
ly don thu, khiéu nai, t6 cdo cua to chirc, cong dan lién quan dén cac quy dinh
hanh chinh, hanh vi hanh chinh trong cong tac giai quyét cac TTHC tai So.

¢) Thuc hién co ché mét civa, co ché mét cira lién théng trong gidi quyét

TTHC.

- S6 thu tuc hanh chinh giai quyét theo co ché mot cira, mot cira lién
thong:

- Téng s6 Thi tuc hanh chinh chu tri thuc hién: 180 thu tuc.
- Tong s6 dich vu cong truc tuyén cung cap: 174 thu tuc

+ Mirc d0 2: 51 thu tuc;

+ Mtrc 3: 112 thu tuc;

+ Mtrc 4: 11 thu tuc;

- Ty 18 hd so tryc tuyén phat sinh qua cac ndm/ tong s6 hd so phat sinh
trén Cong dich vu cong cua tinh (https://dichvucong.daknong.gov.vn):

+Nam 2016/ 0 hd so (chua trién khai Céng dich vu cong truc tuyén);
+Nam 2017/147 ho so;

+Nam 2018/1212 ho so;

+ Nam 2019/795 ho so;

+ Nam 2020/197 ho so (tinh tir 01/01/2020 dén 16/04/2020).

- Ti 1& dat yéu cau vé co s vat chat, trang thiét bi ciia BO phan tiép nhan
va tra két qua theo quy dinh : hi¢n tai tat ca TTHC déu duoc dang ky tai Trung
tam Hanh chinh cong cua tinh, cho nén S¢ da giai thé Bo phan tiép nhan va tra
két qua theo quy dinh.

d) Vé tinh hinh, két qud cung cdp dich vu céng truc tuyén mirc do 3,4:
hién tai S& da cung cép 112 TTHC mtrc @0 3 va 11TTHC muc do 4 trén Dich vu
cong truc tuyén cia tinh. Hién S¢ dang tién hanh ra soat va ding ky UBND tinh
cac TTHC c6 thé dang ky mirc do 4 trong nim nay.
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e) Vé trién khai tiép nhdn ho so va tra két qua gidi quyét TTHC qua dich
vu Buu chinh cong ich: trong nhiing nam gan day, So da tich cuc tuyén truyén
dén nguoi dan va doanh nghiép vé dich vu buu chinh cong ich, ngoai ra S ciing
dang ky cac TTHC dugc thuc hién qua dich vu buu chinh cong ich, tuy nhién
dén thoi diém hién tai, S& van chua nhan dugc hod so dang ky nao qua dich vu
buu chinh cong ich.

g) Sdng kién, gidi phdp cdi cach thi tuc hanh chinh: trong nim 2018 So
d3 dugc UBND tinh ting bang khen, cu thé Quyét dinh s6 134/QD-UBND ngay
23/1/2019 vé viéc ting Bang khen ctia Chu tich Uy ban nhan dén tinh (trong d6
S& Y té c6 01 sang kién vé danh gia chat lugng bénh vién, khao sat su hai 1ong
nguoi bénh, nhan vién y té vé thuc hién cac tha tuc hanh chinh trong viéc kham,
chita bénh tai Bénh vién da khoa tinh Pak Nong va Bénh vién da khoa céc
huyén.

3. Cii cach to chirc b may hanh chinh
3.1. Két qua chii yéu da dat dwoc

a) Vi tri, chuec nang, nhiém vu, quyén han va kién toan hé thong toé chuc
bo may cua So 'Y té

Vi tri va chiic niang: S6 Y té 1a co quan chuyén mén thudc Uy ban nhan
dan (UBND) tinh Pak Nong co6 chirc nang tham muu, giup UBND tinh quan ly
nha nudc vé y té, bao gom: Y té du phong; kham bénh, chita bénh; phuyc hoi
chirc nang; giam dinh y khoa, phap y, phap y tam than; y dugc co truyén; trang
thiét bi y té; dugc; my pham; an toan thuc pham; bao hiém y té; dan s - ké
hoach héa gia dinh; strc khoe sinh san va cong tac y té khac trén dia ban tinh
Pik Nong theo quy dinh ctia phap luat.

Kién toan hé théng to chirc bd may ctia SO Y té:

Thue hién Chuong trinh hanh dong sé 26-CTr/TU, ngay 08/3/2018 cta
Ban Thuong vu Tinh ty thuc hién Nghi quyét s6 18-NQ/TW, ngay 25/10/2017
cua Hoi nghi lan thi 6, Ban Chap hanh Trung wong Dang (khoa XII) * ‘vé mot sd
van dé tiép tuc doi méi, sap xép to chirc bd may ciia hé thong chinh tri tinh gon,
hoat dong hiéu luc, hiéu qua” (Chuong trinh hanh dong s6 26-CTr/TU) va
Chuong trinh hanh dong s 30-CTr/TU, ngay 22/5/2018 ctia Ban Thudng vu
Tinh ty thye hién Nghi quyét s 19-NQ/TW, ngay 25/10/2017 ciia Hi nghi lan
thtr 6, Ban Chéap hanh Trung uong Dang (khoa XII) “vé tiép tuc d6i moi he
thng t6 chirc va quan 1y, nang cao chét luong va hi¢u qua hoat dong cua don vi
su nghiép cong lap” (Chuong trinh hanh dong s6 30-CTr/TU), tir nam 2017 So
Y té tinh Dak Néng da trién khai xay dung dé an va tién hanh sap nhap cac don
vi truc thudce, kién toan co quan S6 Y té; bang uy, Ban Gidm dbdc So Y té da to
chtrc quan triét, tuyén truyén cac chu truong, tinh than nghi quyét dén toan thé
dang vién, cong churc, vién chirc, nguoi lao dong trong toan nganh, qua do da
nhén dugc su d6ng thuan cao trong qué trinh xay dung dé 4n sap nhép, sap xep
t6 chirc bd may cua nganh theo hudng tinh gon, hiéu luc, hiéu qua; dén cudi
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nam 2018 cong tac sap nhap cac don vi tuyén tinh, huyén duoc hoan thanh va di
vao hoat dong hiéu luc, hi€u qua.

M6 hinh trudc sap nhap:

Trude khi sap nhap mé hinh o chtrc cua nganh Y té tinh Bak Nong gém
c6 01 don vi quan ly hanh chinh S¢' Y € (gom Ban giam doc va 06 phong chuc
nang) va 33 don vi truc thudc. Tong bién ché duoc giao 2.067.

Trong do:

- Bién ché hanh chinh: 59;

- Bién ché su nghiép: 2.008 (Tuyén tinh: 520, tuyén huyén: 912, tuyén xa:
576).

Két qua sau sap nhap:

* T6 chirc lai TTYT huyén thanh Trung tim Y té da chirc ning:

Thuce hién théng nhat mo hinh mdi cip huyén chi co mot Trung tam Y té
(TTYT) da chirc nang bao gom y té du phong, dan 50, kham bénh, chita bénh,
phuc héi chitc ning va cac dich vu y té khac; Trung tdm Y té truc tiép quan ly
tram y té x4, nganh Y té da thanh lap TTYT huyén, Thi xa truc thudéc S6 Y té
trén co s hop nhat Trung tim Y té& (TTYT), Bénh vién da khoa (BVPK) va
Trung tim Dan s6 - Ké hoach héa gia dinh (DS-KHHGD) huyén, thi xA.

TTYT huyén da chitc ning dugc thanh 1ap dam bao thong nhat véi cac
quy dinh phap luat vé cai cach hanh chinh, t6 chirc bd may da duoc ban hanh.
TTYT tuyén huyén da chirc nang dugc to chuc theo hudng tinh gon, hiu lyc,
hiéu qua va dap tng yéu cau hoi nhap qudc té, c6 ning luc quan tri va ty chu,
dam bao thuc hién tt va c6 hiu qua viéc cung Ung dich vu 'y té, dich vu dan sb
c6 chat luong ngay cang cao, dap ung nhu cau bao v¢, cham sdc va nang cao suc
khoe nhan dan va cong tac dan s6 trong tinh hinh méi; doi ngt cong chire, vién
chure co cau hop 1y theo chirc danh nghé nghiép chuyén mon, nghiép vu va vi tri
viéc lam, tinh gian d6i voi nhitng vi tri gan véi cong viée hd tro, phuc vu.

Sau khi sap xép, to chuc lai Trung tim Y té huyén:
- Vé dau moi:
+ Giam tir 23 don vi xudng con 08 don vi, giam 15 don vi;

+ Giam tir 53 phong, ban chirc ning xuéng con 21 phong chirc ning, giam
32 phong, ban;

+ Giam tir 86 khoa chuyén mon xubng con 76 khoa, giam 10 khoa.
- V& vi tri viéc lam:

+ Vi tri Giam ddc: Giam tir 23 vi tri xudng con 08 vi tri, giam 15 vi tri.
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+ Vi tri Pho Giam doc: Giam tir 23 vi tri (37 nguoi) xuong con 08 vi tri
(23 nguoti, 03 Pho Giam doc/ don vi, thi xa Gia Nghia 02 Pho Gidm doc), giam
15 vi tri (14 nguoi);

+ Vi trf van thu - thit quy: Giam tir 23 vi tri (23 ngudi) xudng con 08 vi tri
(08 nguoi), giam 15 vi tri (15 ngudi). Trong s6 23 vi tri van thu - thi quy thi co
12 ngudi c6 chuyén mon y t& lam kiém nhiém nén sau sap nhdp da b tri dung
chtrc danh nghé nghiép tai bd phan chuyén mon, chi c¢6 11 ngudi co trinh do
chuyén mon la van thu - thu quy;

+ Vi tri ké toan, hanh chinh: Giam tir 23 vi tri (108 nguoi) xudng con 16
vi tri (84 ngudi). Trong sb 108 nguoi lam cong tic ké toan va hanh chinh thi chi
c6 36 ké toan va 04 chuyén nganh khac, con lai c6 68 nguoi ¢ chuyén mén y té
lam kiém nhiém, nén sau sap nhap di bd tri dung chirc danh nghé nghiép tai bd
phan chuyén mon.

- V€ co s& ha tang:

+ Tru s& Bénh vién huyén (cii) 1a co s¢ chinh dé trién khai cac hoat dong
kham, chita bénh;

+ Tru s¢ Trung tdm Y t& huyén (cii): 1a tru s& dé quan 1y, trién khai cac
hoat dong du phong bénh va cong tac dan so ké hoach hoéa gia dinh;

+ Try s¢ Trung tdm Dan s6 - K& hoach hoa gia dinh huyén: 1a co s& dé
thuc hién dich vu tiém ching va cac phong kham cua don vi.

* Thanh 1apTrung tam Kiém soat bénh tat (CDC) trén co s& sap nhap C4c
don vi du phong tuyén tinh :

Xac dinh sap xép cac don vi lam nhiém vy y té du phong cap tinh thanh
Trung tam Kiém soat bénh tat (CDC) ciing cp trén co sé sap nhdp cac to chir,
don vi ¢6 cung chuc nang, nhiém vu va hoat dong 16ng ghép; nganh Y té da t6
chtre sip xép lai 5 trung tam lam nhiém vu du phong tuyén tinh, gdbm: Y té du
phong; Phong, chong HIV/AIDS; Phong, chong bénh xa hoi; Cham soc suc
khoe sinh san; Truyén thong gido duc strc khoe thanh Trung tim Kiém soat bénh
tat, hoat dong 1ong ghép, bao dam thong nhat voi cac quy dinh phap luat vé cai
cach hanh chinh, t6 chirc bd may di dugc ban hanh.

Bén canh do, cac chuong trinh muc tiéu Qudc gia vé y té da cat giam va
thu gon thanh mét chwong trinh muyc tiu Y té - Dan s6, cac chuong trinh, du an
tai tro, hod trg cua cac t6 chuc quoc té theo timg linh vuc cho hé thong y té du
phong déu cat giam, tir d6 khong can thiét phai co nhiéu dau mdi tiép nhan tai
dia phuong nhu trude day. Xuat phat tir yéu cau thuc tién cua hoat dong y té nén
viéc thanh 1ap Trung tim Kiém soat bénh tat 13 hét sirc can thiét va co y nghia
thue tién d6i v6i tinh Pak Nong. Trung tdm co6 chirc ning tham muu va t6 chirc
thue hién cac hoat dong chuyén mén, ky thuét, nghiép vu vé phong, chong dich,
bénh truyén nhiém; bénh khong 1ay nhiém; phong, chdng tac dong cua cac yéu
t6 nguy co anh huodng téi suc khoe; quan 1y stc khoe cong dong; kham phat
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hién, dicu tri du phong va céc dich vu y t€ khac phu hop voi linh vye chuyén
mon trén dia ban tinh theo quy dinh cua phdp luét. Sau sap xép thanh 1ap CDC:

- V& dau moi:

+ Giam ttir 05 don vi Xuéng con 01 don vi, giam 04 don vi;

+ Giam tir 10 phong chirc nang xudng con 03 phong chirc ning, giam 07
phong ;

+ Giam tir 23 khoa chuyén mén va 01 Co s& diéu tri Methadone con 12
khoa chuyén mon, gidm 11 khoa chuyén moén va 01 co sé dicu tri.

- V& vi tri viéc 1am

+ Vi tri Giam ddc: Giam tir 05 vi tri (05 ngudi) xudng con 01vi tri (01
nguoi), giam 04 vi tri (04 nguoi);

+ Vi tri Pho Giam ddc: Giam tir 05 vi tri (06 nguoi) xuong con 01 vj tri
(hién tai dang bo tri 04 nguo1i);

+ Vi tri van thu - thi quy: T 05 vi tri (05 nguoi) xuéng con 01 vi tri (01
nguoi);

+ Vi tri ké toan, hanh chinh: Ttr 10 nguoi giam con 7 nguoi.

- Tru so lam viéc

~ + Tru s6 Trung tam Y té dy phong (cii): La try s¢ chinh ctiia Trung tdm
Kiém soat bénh tat (CDC);

+ Tru s¢ Trung tAm phong, chong Bénh x4 héi cii: La try so dé trién khai
cac hoat dong truyén thong gido duc strc khoe, dinh dudng, cac phong kham
chuyén khoa mat, da liéu;

+ Tru s¢ Trung tam Phong, chér}g HIV/AIDS cii: Dé trién khai cac hoat
dong phong, chong HIV, Trung tam diéu tr1 Methadone; Tru s& cua Trung tam
Giadm dinh y khoa (trudc kia Trung tam Gidm dinh Y khoa chua c6 tru s¢ lam
ViEe).

* Sap xép, tinh gon bd may hanh chinh Co quan S¢' Y té:

Két qua to chirc thyc hién Chuong trinh hanh dong s6 26-CTr/TU, ngay
08/3/2018 cua Ban Thuong vu Tinh uy thyc hién Nghi quy€t so 18-NQ/TW,
ngay 25/10/2017 cua Hoi nghi lan thr 6, Ban Chap hanh Trung uong Dang
(khoa XII) “vé mot s6 van dé ti€p tuc doi moi, sap xep té chirc bo may cua hé
thong chinh tri tinh gon, hoat dong hiéu luc, hiéu qua”

Sap xép to chirc bo may bén trong cia So Y té, cac Chi cuc truc thude
theo hudng tinh gon hoat dong hiéu luc, hiéu qua:

- Giam s6 phong chuyén mén ctia Co quan SO Y té va cia 02 Chi cuc:

+ Co quan SO Y té giam tir 06 phong xudng con 05 phong, giam 01
phong;
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~ +Chi cyc Dan s0 - Ké hoach hoa gia dinh tir 03 phong sap xép lai khong
bo tri phong, gidm 03 phong;

+ Chi cuc An toan vé sinh thuc pham tir 02 phong sip xép lai khong bo tri
phong, giam 02 phong.

- V& vj tri viée 1am:
+ Co quan So' Y té: Giam 01 vi tri Truong phong va 02 vi tri Pho trudng
phong;

+ Chi cuc DS-KHHGD: Gidm 03 vi tri Trudng phong va 03 vi tri Pho
trudng phong;

+ Chi cyc ATVSTP: Gidm 02 vi tri Truong phong va 02 vi tri Pho truéng
phong.

- Bién ché: Giit nguyén 59 bién ché.
b) Pdnh gi mé hinh t6 chirc va chat lwong hoat dong

Sap xép, tinh gon bd mdy cac don vi 1a chi truong dung dan, khach quan,
Xuat phat tr yéu cau cép bach cua thuc té; thuc trang ton tai, han ché cua hé
théng nham t6 chirc hop 1y mé hinh t6 chic don vi phut hop véi thuc tién, xu thé
phat trién ctia dat nudc; bao dam hoan thién thé ché vé don vi hanh chinh, bd
may chinh tri tinh gon, hoat dong hi¢u luc, hiéu qua; phat huy hiéu qua nguon
luc cua Nha nude va xa hoi cho phat trién kinh té - x4 hoi trong ting dia phuong
va trén pham vi toan qudc. Trong qué trinh tién khai thuc hién, S0 Y té di duoc
su chi dao sat sao cua Tinh uy, Hoi dong nhan dan, Uy ban nhan dan tinh, cac
chuong trinh hanh dong duoc ban hanh kip thoi 1am co s¢ dé lanh dao cac co
quan, don vi trong tinh néi chung, nganh Y té noi riéng thudn loi trong cong tac
tuyén truyén, xdy dyng va phé duyét dé an sap nhap, sap xép tinh gon bd may.
Nho do, cong tac sap nhap, sap x&p, kién toan bo may dugc dién ra thuan loi.
Pén thoi diém nay, nganh Y té di sap xép thanh cong, di vao hoat dong 6n dinh
va dugc danh gid 1a don vi tién phong trong viéc thuc hién tinh gon bd may, cai
cach hanh chinh hiéu qua. Cy thé:

* Hiéu qua sau sat nhap

- Béi véi Dé an sap nhap cac don vi du phong tuyén tinh thanh lap Trung
tam Kiém soat bénh tat

+ Thanh 13p Trung tam Kiém soat bénh tat Dak Nong (Dak Nong
Provincial center for Disease Control viét tit la CDC) la phil hop vé6i xu thé
chung cua thé - gioi, khu vyc va ca nude. Bay la mo hinh t6 chirc tap trung cac
hoat dong y té dy phong tai tuyén tinh theo hudng hién dai, hoi nhap quoc té,
tinh gon to chirc bd may va nang cao ning luc, hiéu qua cong tac y té du phong,
phtt hop véi cha truong, chinh sach, dudng 16i d6i méi cua Pang va Nha Nudc
trong thoi ky cong nghiép hod, hién dai hoa dat nude hién nay;
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+ Trong diéu kién nganh y té khong dugc bd sung bién ché, viéc sap nhap
giam dau méi, giam vi tri viée lam cac ngudn luc vé chuyén mén (nhan lyc, vat
luc) sé& dugc tap trung hon, thuan lgi hon trong viéc quyet dinh va diéu ph01
nhan lyc dé thuc hién chic nang, nhiém vu dugc giao;

+ Trang thiét bi, nhan luc ctia khoa Dugc - Can Lam sang va Khoa Xét
nghiém - Chan doan hinh anh - Tham do chiic ndng dugc tip trung va str dung
c6 hi¢u qua cho nhu cau ctua h¢ y t€ du phong tuyén tinh;

+ Viéc t6 chuc c6 hiéu qua Phong Kham da khoa sé& hd trg tdt cho cong
tac cia cac khoa chuyén mén lién quan dén viéc kham bénh, kham sang loc, t6
chirc diéu tri du phong, dic biét 1a cac bénh khong lay nhiém, gop phﬁn nang
cao chat lugng cham so6c strc khoé nhan dan dac bi¢t cong tac du phong bénh;

+ Giam s6 luong xe 6 t6 tur 07 6 t6 xudng con 04. Vi vay phuong tién van
chuyén dugc st dung hi¢u qua hon, dong thoi s6 gio lam viéc cua tirng 1ai xe s€
duoc tang 1€n, gidm dugc thoi gian ranh ro1 gitra cac dot cong tac;

+ Tiét kiém va sir dung c6 hiéu qua hon tai nguyén dat dugc giao. B6 tri
duoc tit ca cac don vi y té tuyén tinh trén dién tich dat da dugc UBND tinh cap
cho cac don vi y té tuyén tinh (trudc day c6 03 Pon vi chua c6 tru sé 1am viéc
dén nay da dugc b tri tru s, di vao hoat dong 6n dinh).

- P6i v6i Dé an sap nhap cac don vi y té tuyén huyén, thanh 1ap Trung
tam Y t€ huyén, thi xa da chirc ndng

+ Tép trung ngudn nhan lyc: Tang cudng can bd ¢o trinh d6 chuyén mon
dang lam tai bd phan hanh chinh cho cac khoa nhét 13 can bo co trinh d6 dai hoc
va sau dai hoc, khéc phuc tinh trang thiéu béac si va nguén nhan lyc co chét
luong cao; phat huy tdi da kha nang phuc vu chuyén mén kham, chita bénh tai
co sO y té tuyén huyén, phat trién chuyén mén k¥ thut va nang cao hiéu qua
hoat dong ddi véi y té co so;

+ Str dung hiu qua trang thiét bi: khi sat nhap c6 thé huy dong trang thiét
bi y té gifta cac tuyén voi nhau, gitip stir dung hiéu qua hon.

3.2. Nhirng thuan lgi, kho khin
3.2.1. Thuén lgi

- Chu truong doi moi, sap xép to chirc bd may cia ca hé théng chinh tri 1a
mét chu truong 16n cua toan Dang, toan dan, toan quén ta, dugc thuc hién tu
Trung uong dén dia phuong & hau hét cac nganh, cac cap, cac don vi do do vige
sap xep tinh gon by may cua cac don vi trong nganh y té d3 luon nhan duoc sy
quan tam, chi dao kip thoi, quyet liét ciia B Y té, Tinh uy, Ho1 dong nhan dan,
Uy ban nhén dan, sy phdi hop cia cac S¢, Ban, nganh trén dia ban toan tinh;

- Puoc sy hd tro kip thoi cua cac S ban nganh cé lién quan trong qua
trinh t6 chuec;
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- C6 sy doan két thong nhat cao cta tap thé Pang uy, Ban Giam dbc So
trong qua trinh t6 chirc thyc hién viée sap xép, tinh gon bd may dugc thuc hién
day du cac budc, theo 16 trinh 13 rang: Tir viée xdy dung Dé an, t6 chirc thuc
hién Dé 4n déu duoc xay dung theo mét 16 trinh rat cu thé, trong d6 viéc quan
triét, giai thich, tuyén truyen dé moi nguoi hiéu va dong thuin duogc thuc hién
qua nhiéu dot, phan ting cdp ...do d6, tao su dong thuin cao, doan két nhét tri
vi muc dich chung cua nganh, ctia don vi.

- Tir nam 2017, S& Y té tinh Dak Nong da bat tay vao viée xay dung céc
dé an theo cac Thong tu huéng din ctia BO Y té va dén nam 2018 tat ca cac Dé
an da dugc UNND tinh phé duyét (Bé an 1062/DA-SYT ngay 21/6/2018 ciia S¢
Y té vé viéc t6 chirc lai trung tAm Y té cac huyén, thi xa trén co s& sap nhap 03
don vi tuyén huyén: Bénh vién da khoa, Trung tam Y té va Trung tam Dan )
KHHGD); Bé an 1496/DA-SYT ngay 21/8/2019 caa S¢' Y té vé viéc thanh 1ap
Trung tam Kiém soat bénh tat tinh Pak Nong; Dé an s6 1558/DA-SYT ngay
27/8/2018 ctiia S& Y té vé kién toan t6 chic b may co quan hanh chinh S¢ Y
té). SO Y té da phdi hop véi cac s0, nganh c6 lién quan va UBND cac huyén,
Thi x4 tién hanh timg budc sap xep, thu gon cac dau mbi don vi; quy IV nim
2018, nganh Y té da thuc hién sap xép dong loat cac don vi truc thudc.

3.2.2. Kho khan

- Viéc sap xep, tinh gon bd may lién quan truc tiép dén viée sap xép, bd
tri con nguoi nén rat nhay cam. Trong khi d6 ap luc thoi gian rat 16n, van ban
quy pham phap luat cp trung wong cham sira d6i dé dam bao co s& phap ly
trong viéc t6 chirc trién khai thuc hién.

- Vi¢c lua chon can bg 1anh dao dap ung yéu cau t6 chirc méi (16n hon vé
quy m6 va chire nang, nhiém vu), trong khi do mot s6 noi thiéu can bo du tiéu
chuan theo quy dinh. Ngoai ra, sb lugng kha 16n can bo phai b tri vi tri thap
hon da gay khong it kho khan cho viéc sap xép, bé nhiém.

4. X4y dung va ning cao chat lwong ddi ngii can bd, cong chire, vién
chire

4.1. Két qua chi yéu da dat dwoc

a) Thuyc hién cac quy dinh vé quan ly can bo, cong chire, vién chirc

Hé théng Y té tinh dugc quan 1y theo nganh doc tur tinh dén tan y :[é thon
buon, baq gom 15 don vi thq(f)(: va tryc thudc tuyén tinh, huyén, thanh pho va 71
Tram Y té€ xa, phuong, thi tran, cu thé nhu sau:

- 03 don vi hanh chinh: Co quan S&, Chi cuc Dan sd - Ké hgach hoé gia
dinh, Chi cuc qAn toan v¢ sinh thuc pham; 04 don vi su nghié€p y té tuyén tinh:
Trung tam Kiém soat bénh tat, Bénh vién da khoa tinh, Trung tam Giam dinh Y

khoa, Trung tam Phap y; 08 don vi su nghi¢p y te tuyén huyén truc thude gbm:
08 Trung tam Y té huyén, thanh phé; 71 tram y té x, phudng, thi tran.
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Thuc hién quéan 1y phan cap theo Quyét dinh sé 13/2017, ngay 04/7/2017
cia Uy ban nhan dan tinh Pak Nong ban hanh quy dinh vé phan cdp quan 1y to
chtrc bo mdy, bién ché va can bo cong chirc, vién chire tinh Pak Nong.

b) Ve cong tac dao tao, boi duong cong chure, vién churc

Nganh Y té da nhan thirc 16 vai tro cua phat trién ngudn nhan lyc, xac
dinh phat trién ngudn nhan lyc 13 nhiém vy trong tdm, xuyén sudt trong qua
trinh thye hién nhiém vy chinh tri cia nganh. Cong tac dao tao, bdi dudng cong
chure, vién chuc ca vé chuyén mon nghlep vy, 1y luén chinh tri va néng lyc cong
tac da gop phan quan trong trong viéc nang cao mit bang chung vé trinh do,
nang lyc cua doi ngii cong chire vién chirc cua nganh. Nam 2011 sb luong cong
chtic, vién chirc toan nganh 1a: 1.815 nguoi dén thang 3/2020 sO luong da tang
Ién: 2.065 nguoi, trong do nu: 1.384 nguoi, chiém 67%; déan toc thiéu sb: 273
ngudi, chiém 13,2%. Cu thé:

- Dao tao ly luén Chinh tri: Da ctr 28 CC,VC tham gia cac 16p cao cap ly
luan Chinh tri, 61 CC, VC dao tao trung cap ly luan chinh tri.

- Vé chuyén mon nghiép vu:

Tinh dén 31/3/2020 toan nganh di dao tao:

+01 tién sV y hoc, dat 0,04%.

+ 03 bac si chuyén khoa 2, dat 0,14%

+ Pang hoc nghién ctru sinh (tién si): 01 nguoi, dat 0,04%.

+ Thac si, Chuyén khoa I: 72 nguoi, dat: 3,48%

(Trong do 01 nguoi duge dao tao thac si & nudc ngoai theo Pé 4n 165 cua
tinh)

+ Pai hoc: 224 nguoi, dat 10,76 %.

+ Hién nayqtét ca s6 vién chuc c6 trinh do trung cap di va dang chuan hoa
Ién trinh d6 cao dang theo quy dinh ctia BO Y té.

Cac 16p boi dudng:

Boi dudng kién thic qudc phong, an ninh d6i tugng II cho 10/17 ngudi,
dat 58,82%; doi tuwong III cho 22/76 ngudi dat 28,94%.

Boi dudng quan 1y chwong trinh chuyén vién cao cap 02 cong chirc; quan
1y chuong trinh chuyén vién chinh 22 cong chure, vién chltc va quan ly nha nudce
chuong trinh chuyén vién cho 54 cong chutrc, vién chirc. Trén 70% vién chic
lanh dao, quan ly tai cac co s& kham, chita bénh dugc tham gia dao tao chuong
trinh quan 1y bénh vién. Tu 2015 dén nay, trén 90% vién chic lam viéc tai cac
don vi thudoc hé kham bénh, chita bénh hang ndm duoc dao tao, boi dudng kién
thirc vé giao tiép ung X1, “Po6i méi phong céch, thai d0 phuc vu cua can b Y té
huéng toi sy hai 10ng ctua ngudi bénh” theo Quyét dinh 2151/QD-BYT ngay
04/6/2015 ctia B Y té. Ngoai ra, cong chirc vién chirc nganh Y té con dugc dao
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tao cap nhat kién thitc chuyén mén lién tuc theo quy dinh tai Thong tu s6 22
/2013/TT—BYT ngay 09/8/2013 cua Bo Y t& vé hudng dan viéc dao tao lién tuc
cho can b y teé.

Tir ndm 2017 dén thang 03/2020 tranh thi ngudn kinh phi tai trg cua Du
an HPET, S& Y té d3 ctr va td chirc ddo tao kién thie vé Y hoc gia dinh cho téng
cong 599 vién chirc y té dang lam viéc tai tuyén co s&, gdm:15 béac si chuyén
khoa I Y hoc gia dinh; dao tao dinh hudng cham séc sic khde ban dau theo
nguyén 1y Y hoc gia dinh cho 73 bac si, 89 y si, 146 diéu dudng, 113 ho sinh, 76
duogc; dao tao quan 1y y té cho 50 Truong, ph6 Tram Y té xa, phuong, thi trin;
dao tao siéu am cho 22 bac si tuyen xd. Trong do6 s6 luong vién chire nir 432/599
nguoi, chiém 72,12%; dan toc thiéu s6 93/599 chiém 15,52%. Py 1a ngudn luc
chinh thyc hién mo hinh bac si gia dinh tai y té co so trong tuong lai theo tinh
than chi dao cua Tinh @y va Uy ban nhan dén tinh.

Viéc dao tao, xay dung doi1 ngili cong chire, vién chirc dap tng cac tiéu
chuan bo nhiém dic biét dugc cht trong, di ctr 05 cong chire, vién di dao tao 16p
quan 1y lanh dao cip S&, 21 cong chic, vién chic dao tao 10p quan 1y 1anh dao
cap phong.

c) Vé cong tac quy hoach, bé nhiém

- S6 lugng quy hoach cac chirc vu thude tinh uy quan ly: 17 cong chire,
vién chtc; trong do, ty 1€ nir 1a: 04 (chiém 23,5%), dan tdc thi€u so: 02 (chiém
11,8 %).

- S6 lugng quy hoach cac chuc vu thuge SO Y té quan Iy: 91 cong chire,
vién chirc; trong do, ty 1€ nir 1a: 32 (chi€ém 35,16%), dan toc thiéu so6: 20 (chiém
22 %).

Cong tac bd nhiém d3 bam sat vao quy hoach dé xem xét, dé bat, bd
nhiém.

d) Vé ddi méi céng téc quan Iy can bé, céng chire

- Viéc tuyén dyung cong chire, vién chirc

T ndm 2011 dén nay S Y té da t6 chirc 03 1an tuyén dung vién chirc

-t Nam 2012: Xét tuyéq vién chirc da hop dong cho tuyén dung, két qua:
Tong s6 ho so dang ky du tuyén: 486;

Téng sb trang tuyén: 405 ngudi.

+ N&m 2017: Xét tuyén ddc cach cho vién chire tuyén xa theo Nghi dinh
117/2014/ND-CP ngay 08/12/2014 cua Chinh phu quy dinh vé y t€ x4, phuong,
thi tran; két qua da tuyén dung 53 vién chirc y t€ tuyén xa theo quy dinh.

+ Nam 2019: Xét tuyén theo hinh thtrc canh tranh
Tong sb chi tiéu can tuyén: 401 chi tiéu;

Téng s6 ho so tiép nhan: 537 hd so;
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Téng sb trang tuyén: 369 nguoi.

Nhu vay tir ndim 2011 dén nay nganh Y té da tuyén dung vao bién ché 827
nguoi.

- Thiang hang vién chirc: Nam 2018, S¢ Y té da t6 chirc xét 01 dot thing
hang cho vién chirc, két qua c6 93 vién chic duoc thing hang tu hang IV Ién

hang III. Tat ca cac vién chirc duoc thing hang dam bao du v€ tiéu chuan va dap
g tbt vi tri viéc 1am theo chire danh nghé nghiép duoc thing hang.

- Cong tac thu hat: Thyc hién Nghi quyét s6 09/2014/NQ-HPND ngay
16/7/2014 cua Hoi dong nhan dan tinh; Quyét dinh s6 04/2015/QD-UBND ngay
28/01/2015 cta Uy ban nhan dan tinh vé viéc quy dinh chinh sach thu hat, dai
ngd doi vo0i bac si, duge si dai hoc va sau dai hoc vé cong tac tai cac co quan,
don vi y té cong 1ap trén dia ban Dik Néng, giai doan 2015-2020; tir ndm 2015
dén nam 3/2020 S¢ Y té di tiép nhan 46 ho so dé nghi thu hat (04 sau dai hoc,
42 dai hoc) cu thé nhu sau:

- Tong s6 ho so dé nghi thu hit: 46.

- Uy ban nhan dan tinh da phé duyét quyét dinh thu hat: 33 béc s¥; trong
do:

+ Béc sy thu hit da tuyén dung vao vién chuc: 24.

+ Bac sy déd dugc phé duyét huong thu hut trong nam 2019 dang hop dong
thur viéc cho thi hodc xét tuyén vién chure: 04.

+ Bac sy thu hut xin thoi viée: 05.

Hién tai c6 13 hd so béc si dang hoan tat cac thu tuc xét thu hut trong nam
2020 (sau khi K¢ hoach thu hit 2020 dugc Uy ban nhan dan tinh phé duyét).

Trong qua trinh cong tac, cac bac si thu hut dugc tao dicu kié€n, c6 moi
truong thudn lgi dé cong hién va ngay cang vimg vang v€ chuyén mon. Nhicu
bac si dugc dua vao du nguon lanh dao khoa, phong, bo phan chuyén mon tai
don vi.

D01 ngli can bo y té sau khi duogc dao tao, boi dudng, tro vé cong tac tai
don vi da phat huy duoc ning luc, vai tro gop phan nang cao chéat luong kham,
chira bénh tai cac co so'y té trén dia ban tinh, cac dich vu k¥ thuat méi duoc
trién khai, ap dung, thai d6 phuc vu nhan dan cua doi ngii y, bac si co su chuyén
bién tich cuc, giam thiéu s6 lugng bénh nhan chuyén tuyén va timg budc tao
dugc niém tin trong nhan dan.

- Tang cuong ky luat, ky cuong va dao dirc cong vu cia cong chuc, vién
chtrc

Hang niam, S6 Y té phdi hop véi cong doan nganh to chire cac 16p tap
huan va huéng dan cac don vi tap huan lai cho cong chtrc, vién chuc tai don vi

vé vin hoa cong so, k¥ ning giao tiép, Gmg xir giip cong chuce, vién chire, ngudi
lao dong tai co quan, don vi nang cao nhan thirc vé ing xtr van hoa noi cong so,
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tiép tuc trién khai, hudng din, chi dao cac don vi thuc hién Quyét dinh
2151/QDb-BYT cua B§ truong Bo Y té; nham muc dich doi méi phong cach
phuc vu, van hoa ing xir, van minh cong s&, cai cach hanh chinh; xay dung va
duy tri hinh anh dep cua nguoi cong chirc, vién chirc Y té ludn “néi 161 hay, 1am
viéc tot, ung xu dep” trong thoi ky ddi méi, hoi nhap Quéc té. Nam 2016, S Y
té t6 chtrc Hoi thi san khau hoa vé Po6i méi phong cach thai do phuc vu cua can
bd y té hudng t6i su hai 10ng ctia ngudi bénh”, két qua Hoi thi thanh cong tdt
dep va c6 stc lan toa toan nganh va cong dong.

4.2. Nhirng ton tai, han ché va nguyén nhin
4.2.1. V& wu diém

- Xay dung va nang cao chat luong doi ngii cong chuc, vién chirc 1a cha
treong dung dan da thic diy manh mé qué trinh phat trién ngudn nhén luc cta
tinh n6i chung va ctia nganh Y té néi riéng; Ban Giam ddc S¢' Y té ciing nhu céc
don vi truc thudc da quan tam chi dao sat sao déi v0i nhiém vu quy hoach, dao
tao, bdi dudng, b nhiém, luan chuyen phat trién nguon nhan lyc, thyc hién tot
cac chinh sach hd trg nham tao diéu kién cho cong chuc, vién chirc an tam, 6n
dinh cong tac, tam huyet, gan bo voi nghe nhu: chinh sach dii ngo, hd tro kinh
phi khi tham gia dao tao ...

- Pugc sy ho trg nhiét tinh vé chuyén mon cua cac bénh vién tuyén trén,
dac biét 1a chuong trinh hop tac gitta S& Y té tinh Pak Nong va S¢ Y té thanh
pho H6 Chi Minh, B¢ an 1816... da tao di€u kién rat thuan lgi trong cong tac
dao tao nang cao trinh do chuyén mon ciing nhu chuyén giao cac dich vu k¥
thuat cao giup nganh Y t€ Pak Nong ti€ép can nhanh hon v61 nén y hoc hién dai,
tung budc nang cao trinh do trinh d6 chuyén mon, nang cao chat lugng kham,
chira bénh tai cac co sé diéu tri.

- P01 ngii cong chirc, vién chirc sau khi dugc dao tao, boi dudng da co
nhan thuc chinh tri vitng vang hon, trinh d§ chuyén mon duoc nang cao, do do
hiéu qua cong tac, nang luc thyc thi cong vu dugc nang Ién. SO cong chirc, vién
chirc dugc dé bat, bé nhiém da phat huy tot chirc tradch va nhiém vu cua minh
trén cuong vi moi.

4.2.2. Nguyén nhan wu diém

- Co sy quan tam, chi dao sau sat cua Tinh ty, Hoi dong nhan dan, Uy
ban nhan dan trong qua trinh thuc hién cac chinh sach cho nganh Y té.

- Pang bd, Ban Giam dbc S Y té da doan két, thdng nhat cao trong cong
tac chi dao, di€u hanh, trién khai thuc hién.

- Su nd luc, nhiét tinh, tAm huyét cua cong chuc, vién chirc nganh Y té.

4.2.3. Ton tai, han ché

- Nganh Y té 1a mot nganh dic thu, do d6 cong tac dao tao dé nang cao
trinh d§ chuyén mon rat quan trong va can thiét; tuy nhién, vdi thuc trang nguon
nhan lyc (bi€n ché) con thiéu nhu hién nay thi viéc ctr cong chure, vién chuc di
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dao tao nhung dong thoi van dam bao nhéan luc thuc hién cong tic chuyén mén
tai cac don vi l1a hét strc kho khan.

- Ngan séch nha nudc chi cho cong tac dio tao con han ché, hién tai dang
chi theo dinh murc chung chua cé dinh mure riéng cho nganh Y t€.

- Sy phdi hop thyc hién cong tac dao tao gilta cac s&, nganh ddi luc chua
kip thoi.

- Két qua thuc hién cong tac thu hat ngudn nhan luc c6 chat luong cao
chua dat duoc két qua nhu muc tiéu dé ra.

4.2.4. Nguyén nhan ton tai, han ché
- Khach quan:

+ Pinh mirc bién ché giao cho nganh con thap (chwa du & mic t6i thicu
theo quy dinh ctia Théng tu lién tich sé 08/2007/TTLT-BYT-BNV ngay
05/6/2007 ctia b Y té va Bo Noi vu vé hudng din dinh mirc bién ché su nghiép
trong cc co 8O y té nha nudc) nén viée cir can bo tham gia dao tao tai cac don vi
gip rat nhiéu kho khan; khong nhiing thé, tir nim 2012 dén nay khong bo sung
bién ché bu dip sb thiéu hut theo dinh mirc ma con cat giam hang nam (tir 2017
dén nay). Pay la kho khan, tré ngai 16n cho nguén nhan luc ciia nganh.

+ Pinh murc chi cho dao tao con thap so v&i nhu cau dao tao cia nganh;

+ Quy dinh dao tao sau dai hoc cua tinh chua c6 quy dinh riéng cho cac
nganh ddc thu nhu Y té.

+ Piéu kién kinh té, xa hoi cta tinh con thap, doi sdng va muc thu nhap
ctia can bo Y té chua cao nén khong hap dan va kho thu hat doi ngii bac si co
trinh d6 chuyén mon cao vé cong tac tai tinh; viéc thyc hién chinh sach thu hut
chua gén lién v6i viée hd tro mua dit, nha &, tao diéu kién hop thirc hoa gia dinh
trong truong hop vo hodc chong khong cing nghé ciing 13 mot trong nhimg kho
khan khi thuc hién chinh sach thu hut.

- Chu quan:

+ Trong nhitng nam dau thuc hién chinh sach thu hat véi ky vong thuc
day nhanh tién do thu hat nén trong qué trinh xay dung ké hoach da xay dung
tiéu chuan cao dan dén khong thu hut dugc do khong c6 nguoi tham gia dang
ky.

+ Cong tac tuyén truyén vé chinh sach thu hat con han ché./.

5. Cai cach tai chinh cong

a) Tinh hinh trién khai cdc chinh sdch cdi cdch vé tién lwong, tién cong va
cac chinh sach an sinh xa hoi

- Chinh sach cai cach vé tién luong, tién cong la mot chinh sach ddc biét
quan trong cua hé thdng chinh sach kinh té - x3 hoi, trong do6, viéc cai cach vé
tién luong, tién cong 1a viéc thay d6i mirc luong co sé cta nha nude, S& Y té da
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thuc hién viéc chi tra tién luong, tién cong cho cong chuc, vién chuc va nguoi
lao dong dung dinh muc, dung quy dinh va kip thoi.

- C4c chinh sach an sinh x4 hoi: Bao dam an sinh xa hdi 1a nhiém vu
thuong xuyén, quan trong, l1a trdch nhiém cua Pang, Nha nudc, cia ca hé théng
chinh tri va toan x3 hoi.Viéc thuc hién Chinh sach an sinh x3 hoi ddi voi linh
vuc 'y té 1a vai tro, trach nhiém cta S& Y té va toan thé cong chure, vién chuc va
ngudi lao dong trong co quan. Hang nam S¢ Y té thuc hién tét cong tac bao vé
va chim soc strc khoe nhan déan trén dia ban di gop phan thuc nhién tt vé chinh
sach an sinh xa hoi.

b) Thure hién d6i mdi co ché tai chinh doi véi co quan hanh chinh va don
vi su nghiép cong lap

- V& thuc hién co ché tu chu tai cac co quan hanh chinh nha nudc;

Cac co quan quan ly hanh chinh Nha nué6c (So'Y té; Chi cuc Dan sb - KHHGD;
Chi cuc ATVSTP) dang thuc hién co ché tu chu theo nghi dinh 130/2005/ND-
CP ngay 17/10/2005 cta Chinh phu

- V& thuc hién co ché tu chu tai cac don vi su nghi¢p cong lap;

+ Cac don vi su nghiép cong 1ap dang thuc hién co ché tu cha vé tai chinh
theo quy dinh tai Nghi dinh s6 16/2015/ND-CP ngay 14/2/2015 quy dinh co ché
tu chit d6i véi don vi su nghiép cong 1ap. Nghi dinh 16 quy dinh 19 trinh gia dich
vu su nghiép cong phu hop véi khd nang cua ngan sach nha nudc va thu nhap
ctia ngudi dan; timg budc tinh du chi phi tién lwong, chi phi truc tiép, chi phi
quan 1y va khau hao tai san c6 dinh. ..

+ Cac don vi su nghiép cong 1ap duoc giao quyén tu chi tai chinh da chu
dong sur dung ngudn kinh phi NSNN giao dé thuc hién nhiém vu ¢ hiu qua;
dong thot chu dong su dung tai san, nguén nhan lyc dé phat trién va nang cao
chat luong hoat dong cung cap dich vu sy nghiép cong (kham chira bénh, dao
tao...), phat trién ngudn thu, gop phan giam chingan sach nha nudc; xay dung
cac giai phap quan 1y noi bd dé tiét kiém chi phi, ting thu nhap cho ngudi lao
dong.

¢) Bay manh xa hoi hoa, huy dong cac nguon lwc cham lo phat trién gido
duc va dao tao, y té, ddn s6 - ké hoach héa gia dinh, thé duc, thé thao tai co
quan

Hiép nay cac co so'y té trén dia ban dang trién khai cac dich vu xa hoi
hoa, cu thé nhu sau:

1. Bénh vién da khoa (BVDK) tinh: LDLK: May CT Scanner 64 -128 lat
cat: Thot gian tor nam 2015 dén nam 2021.

2. BVDK huyén Pik G’long: Bo chuyén d6i XQ. KTS; Thoi gian tir nim
2018 dén nam 2025.
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3. BVDK huyén Dak Song: H¢ thong noi soi da day: Thoi gian tir nim
2017 dén nam 2021.

4. BVDK huyén bak Mil, Mdy siéu @m mau 3D: Thoi gian tir nam 2017
dén nam 2024.

5. Trung tdm Y té huyén Krong N6: XHH Phong tiém chung

6. Trung tam Y té thi xa Gia Nghia: XHH Phong tiém chung: Thoi gian tir
nam 2016 dén ndm 2018.

7. Trung tam Y té thi du phong tinh: XHH Phong tiém chung SABO:
Thot gian tir ndm 2015 dén nam 2024.

8. BVDK huyén Pik R’lap:

- May phan tich sinh hoa tw dong, Thoi gian tir nam 2016 dén nam 2019.
- Bo xir Iy X.quang KTS CR: Thoi gian tir nam 2016 dén nam 2019.

- May siéu am mau 4D: Thoi gian tir nam 2016 dén nam 2019.

- May siéu 4m Doppler mau 2D: Thoi gian tir naim 2017 dén nam 2020.

- May xét nghiém huyét hoc Laser: Thoi gian tir nam 2016 dén nam 2022.
- May xét nghiém huyét hoc Laser: Thoi gian tir nam 2020 dén nam 2026.
- May CT Scanner: Thoi gian tir nim 2018 dén nam 2028.

- Ghé do dién ndo: Thoi gian tir nim 2017 dén nam 2023.

- Ghé nha khoa da nang: Thoi gian tir ndm 2017 dén nam 2020.

- May chay than nhan tao: Thoi gian tir nim 2019 dén nam 2026.

- May Xquang cam tay: Thoi gian tir nam 2017 dén nam 2020.

- Ghé nha khoa GRACE-X2: Thoi gian tir nam 2018 dén nam 2021.

- Nha tiém chiing véc xin: Thoi gian tir nam 2016 dén nam 2036.

- Pau do siéu 4m 3SC-RS + Phan mém CWD: Thoi gian tir nam 2017 dén
nam 2020.

- May do mat d6 xuong: Thoi gian tir nim 2018 dén nam 2024.
6. Vé hién dai héa hanh chinh
6.1. Két qua chii yéu dat dwoc
a) Ung dung céng nghé thong tin trong hoat dong ciia co quan

- Lanh dao So tryc tiép chi dao, giam sat vé ing dung cong nghé thong tin
(CNTT) trong toan Nganh. Xay dung, ban hanh cac ké hoach, van ban chi dao
trién khai c6 hiéu qua cac nhiém vu Gng dung CNTT trong hoat dong cua co
quan nha nudc tai Nghi quyét s 36a/NQ-CP ngay 14/10/2015 ctia Chinh phu va
Quyét dinh sb 1819/QD-TTg ngay 26/10/2015 cta Thu tuéng Chinh phu phé
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duyét Chuong trinh qudc gia vé ung dung CNTT trong hoat dong cta co quan
nha nudc giai doan 2016 - 2020.

- Pam bao ha ting CNTT trong viéc trién khai, str dung hiéu qua céac tng
dung, hé théng thong tin ding chung cua Bo Y t&, UBND tinh (Thong ké to
chtrc va nhan luc y té; CSDL kham bénh, chita bénh; CSDL tiém chung; CSDL
bénh dich Quéc gia; CSDL quén 1y hanh nghé; CSDL Thé Bao hiém y té; Hé
théng thong tin quan 1i hd so can bd, cong chirc, vién chirc; Hé théng quan 1y
phuong tién tranh thai; Hé thong tin chuyén nganh DSKHHGD; Hé théng quan
1i van ban diéu hanh; Mot cta lién thong dién tu, HE théng thu dién tor cong vu.

- Co quan S¢ ¢6 39 may tinh (35 may tinh dé ban; 4 laptop), dam bao ti 16
1 may/1 nguoi, dap Gmg nhu cau st dung cua can b cong chirc. He thong dudng
truyen Str dung duong truyen mang cap quang voi téc do 120 Mbps, mang
truyen s6 lidu chuyén dung téc d6 10Mbps, cac may tinh déu két ndi internet,
két ndi véi cac mang chuyén dung cua tinh. Cac don vi truc thudc 14/14 (100%)
c6 ty 1€ cong chuce, vién chic dugce trang bi may tinh phuc vu cong tac chuyén
mon.

- Viée su dung chir ky s6 ky trong xir 1y van ban trén hé thong quan 1y van
ban va diéu hanh dé trao d6i van ban trén moi truong mang gitta cac co quan,
don vi duoc trién khai dong b, hi€u qua trong toan Nganh. Dam bao viéc cap,
phat, thu hdi chtng thu s6, chit ky s6 theo dung quy dinh.

- Dam béo kip thoi cap, phat, thu hoi dia chi thu dién tir theo ding quy
dinh, trién lghai dong b, hi¢u qua viéc st dung, khai thac thu di¢n tor cong vu
trong trao doi cong viéc trén moi trudng mang.

- Xay dung, t{ién khai cac hé thdng co s¢ dit liéu chuyén Nganh (Hb so
suc khoe dién tir) dé dam bao cong tdc quan 1y va nang cao chat lugng trong
viéc cham soc stc khoe cho nguoi dan trén dia ban tinh.

- Téng s6 Thu tuc hanh chinh chu tri thuc hién: 180 thu tuc.

- Tong s6 dich vu cong truc tuyén cung cap: 174 thu tuc

+ Muc do 2: 51 thu tuc;

+ Muc 3: 112 thu tuc;

+ Muc 4: 11 thu tuc;

b) Vé dp dung ISO trong hoat ddng ciia co quan hanh chinh

- Céng tac chi dao diéu hanh:

+ Thuong xuyén trién khai, quan trit dén toan thé cong chirc co quan
nhimg véan ban quy pham phap luat vé ISO nhu: Quyét dinh s6 19/2014/Qb-Tg
ngay 05/3/2014 cua thu tudéng Chinh phu vé€ viée ap dung He thong quan Iy chat
lugng theo Tiéu chuan quoc gia TCVN 9001:2008 vao hoat dong cua cac co
quan, t6 chic thudoc hé thong hanh chinh nha nudc; Quyét ‘djnh sO 4109/QD—
BKHCN ngay 31/12/2015 cua Bo Khoa hoc va Cong nghé vé vi¢c cong bo ti€u

25



chuan quéc gia TCVN ISO 9001:2015 hé théng quéan 1y chat luong - Céc yéu
cau; Quyét dinh sé 512/QD-UBND ngay 13/4/2018 vé viéc phé duyét Ké hoach
trién khai ISO dién tir trong cac co quan nha nudc tinh Pak Noéng giai doan
2018 - 2020; Quyét dinh s6 930/QD- -UBND ngay 14/6/2018 cua Uy ban nhan
dan tinh Dik nong vé viéc ban hanh Ké hoach xay dung, ap dung, duy tri va cai
tién hé thdng quan 1y chat luong theo Tiéu chuan qudc gia TCVN ISO
9001:2015 vao hoat dong ctia cac co quan, td chic thudc hé thong hanh chinh
nha nuée tinh Pak Nong giai doan 2018 - 2020; Chinh sach chét lugng, Muc
tiéu chat luong vé Hé thong quan 1y chat lwong (HTQLCL) cua SO va cac vin
ban lién quan khac.

+ Ban chi dao thuc hién, ap dung, duy tri va cai tién HTQLCL dugc thanh
1ap theo Quyét dinh s6 142/QD-SYT, ngay 23/6/2013 va da duoc kién toan tai
Quyét dinh s6 21/QD-SYT ngay 28/01/2016 vé viéc kién toan Ban Chi dao xay
dung, ap dung, duy tri va cai tién Hé thong quan 1y chat luong theo Tiéu chuan
TCVN ISO 9001:2008. Bén nim 2019 S¢ d3 ban hanh Quyét dinh s6 22/QD-
CQS ngay 6/9/2019 vé viéc thanh lap ban chi dao xay dung, a4p dung Hé thong
quan 1y chat luong theo tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015 vao cac hoat dong
hanh chinh ctia Co quan S&' Y té tinh Pak Nong va Quyét dinh s6 23/QD-CQD
vé viéc Ban hanh Quy ché 1am viéc cua ban chi dao Hé théng Quan ly chét
luong theo Tiéu chuan Qudc gia TCVN ISO 9001:2015 cia co quan SO Y té
tinh Pak Nong.

+ Dinh ky hang nam danh gia cong viéc dugc giao thyc hién tai cac
phong, ban vao cubi nim, bao cio truc tiép 1én Lanh dao S Y té, tir d6 Lanh
dao So¢ chi dao cac bo phan, chén chinh va khic phuc kip thoi sai sot, nhim thuc
hién nén hanh chinh c6 ky luft chat ché, khong ngimg cai tién thu tuc hanh
chinh ding theo yéu ciu cua phap luat, dap tng y€u cau cua nguoi dan, tao ra
phuong phap lam viéc khoa hoc mang tinh hé théng, dam bao chat lugng cung
cap dich vy hanh chinh ciia SO Y té.

- Viéc xir Iy cdc khiéu nai lién quan dén linh vuc dp dung hé thong qudn ly
chat lwong : T ndm 2016 cho dén thoi diém hién tai S chua nhan duoc khiéu
nai nao lién quan dén viéc ap dung Hé théng quan 1y chat lugng.

- Viéc cong bé Hé thong qudn 1y chat lwong phii hop Tiéu chudn quoc gia
TCVN ISO 9001:2008, 1SO 9001:2015

+ Nam 2016, 2017, 2018: Niém yét tai tru s& co quan va dang tai trén
trang thong tin dién tir cia Nganh Y té va cong bd theo Quyét dinh s6 411/QD-
SYT ngay 18/3/2013 vé viéc ban hanh ap dung Hé thdng quan 1y chét luong
theo Tiéu chuan TCVN ISO 9001:2008 vao hoat dong hanh chinh cta S¢ Y té
tinh Pak Néng.

+ Bén nim 2019,2020 S& da ban hanh Quyét dinh s6 25/QD-SYT ngay
8/10/2019 vé viéc ban hanh, ap “dung hé thong tai liéu ndi bo trong hé thong
quan 1y chat luong theo tiéu chuan quoc giaTCVN ISO 9001:2015 vao pham vi
chtic nang ctia Co quan S'Y té tinh Pik Nong.
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- Hiéu qua mang lgi

+ Viéc 4p dung HTQLCL chuyén doi tir ISO 9001:2008 sang ISO
9001:2015 tai co quan giup quy trinh xir Iy cong viéc, giai quyét TTHC duoc hé
thong hoa; cong chure khi thyc hién hiéu 1& nhiém vu, trinh ty, thanh phan ho so
tlep nhan, kiém soat duoc thoi gian giai quyet hd so tir d6 han ché dugce sai sot,
g6p phan ting ty 1& hd so ding va trudc hen, nang cao cong tac cai cach hanh
chinh tai co quan.

+ Thu truong cia co quan ki€m soat duoc toan bd qua trinh giai quyét
cong viéc cua co quan, qua do chi dao kip thoi, tirng budc nang cao chat lugng
va hi¢u qua cong tac quan Iy va cung cap dich vu cong tai don vi;

+ Ra soat, cap nhat danh muc tai li¢u co nguon goc bén ngoai, tir do6 cap
nhat thay d6i ctia van ban quy pham phap luat lién quan dén hoat dong xtr 1y
cong viéc vao HTQLCL dé ap dung, giup viéc thuc hién cac qua trinh giai quyét
TTHC tai co quan tuan thu theo quy dinh cta phap luét.

6.2. Nhirng ton tai, han ché va nguyén nhan
6.2.1. Trong irng dung cong ngh¢ thong tin
- Han ché, yéu kem:

+ He¢ thong mang cua co quan, cac don vi dugc xay dung da lau, mo hinh
thiét ké khong thong nhat, cong tac giam sat, klem tra va danh gia rat kho khin,
nhiéu don vi hé théng mang cua don vi két nbi ‘ngang hang, thiéu cac trang thiét
bi dam bdo an toan thong tin mang, cac h¢ thong thong tin con tdn tai 10 hong
bao mat, tiém an nguy co gay mat dit liéu, lay nhidm cac phan mém doc hai anh
huong dén tmg dung va phat trién CNTT.

+ Ha tAng vé cong nghé thong tin chi dap tng ¢ muic co ban, viéc thay thé
cac trang thiét bi chua dugc kip thoi, rat kho khan vé co ché, kinh phi.

+ Cac co quan, don vi cung cap ing dung chung cua tinh chua dam bao
dugc tinh lién tuc, cac dich vu cung cap con han ché nén anh hudng nhiéu dén
viéc trién khai tmg dung cong nghé thong tin va cac hoat dong quan 1y diéu hanh
ctia Nganh.

+ D1 ngu can by chuyén vién phu trach an toan, an ninh thong tin tai cac
co quan, don vi con thiéu, yéu can dugc dio tao, tdp hudn chuyén sau vé an
toan, an ninh thong tin.

+ Hé thong Mot cua cua tinh chua hoan thién, chua giam sat dugc quy
trinh xr Iy ho so trén h¢ thong vdi ho so gidy. Sy tham gia cua nguoi dan doi
voi cac dich vu cong truc tuyén mire do 3, 4 con han ché nén tng dung CNTT
phuc vu ngudi dan va doanh nghiép chua hiéu qua.

- Nguyén nhan:

+ Viéce dau tu xay dung ha tang k§ thuat CNTT va cong tic dam bao an
toan va an ninh thong tin con han ché vé kinh phi va khé khéan trong viéc mua
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sam. Trang thong tin di¢én tor ciia Nganh, cac don vi chua dugc quan tam dau tu
tuong xtng; viéc dam bdo an toan, an ninh thong tin ndi by & mdt s6 don vi trién
khai chua dugc dong bo.

+ Trinh d9, kién thitc CNTT cua nguoi dan con chua déng déu, nhiéu
nguoi dan con chua dugce tiép x(c v4i may tinh, internet. Bén canh dé, con co
tam 1y lo ngai vé su khong thuén tién sir dung mat an toan thong tin khi stir dung
dich vu cong truc tuyén nén da sb nguoi dan van lya chon cach truyén thong,
dén truc tlep co quan chirc nang dé thuc hién thu tuc hanh chinh. Do vay, sO
lugng nguoi sir dung dich vu cong truc tuyén chua dugce cao.

6.2.2. Trong ap dung HTQLCL ISO

- Hé théng tai liéu vé ISO twong ddi nhiéu, co quan hién tai c6 180 thu tuc
hanh chinh véi vai traim trang nén khé c6 thé nhé hét dé thyuc hién. Hon nita, van
ban phap luat thay ddi lién tuc, nén viéc cap nhat thay doi cua cic van ban quy
pham phap luat lién quan dén hoat dong xur ly cong viéc vao HTQLCL thuc hién
thuong bi cham so voi quy dinh dan dén biéu mau, quy trinh ISO dugc soan
thao dua vao ap dung chua dugc bao lau s& khong con phu hop, khong theo kip
thuc té.

- Bén canh nhiing thuan loi, viéc xdy dung, ap dung, duy tri va cai tién
HTQLCL ciing gip phai nhiing khé khin nhu: Cong tac phdi két hop doi khi
con thiéu dong bo; thoi quen xur 1y cong viée theo kinh nghiém cuia cong chirc
tai co quan hanh chinh nha nuéc anh huong dén qua trinh cai tién HTQLCL.

- Trang thiét bi may moéc dugc trang bi tu 1au nén da xubng cip, hu hong
nang 13, anh huong dén ning suét va hiéu qua cong viéc.

I1I. PANH GIA CHUNG VE CCHC GIAI POAN 2011 - 2020
1. Nhirng két qua tich cwe di dat dwoc

- Su quan tam lanh dao, chi dao cua cac cép uy Bang, UBND tinh va su
hudng dan cac So, nganh cé lién quan trong vi¢c day manh thuc hién cac muc
ti€u, nhiém vy ctia Chuong trinh tong thé¢ CCHC cua Nganh.

- B41 ngti cong chure, vién chic phu trdch cong tac cai cdch hanh chinh
duoc nﬁng cao trinh d6, nang luc, hiéu qua lam viéc dugc cai thién; hau hét cong
chuc, vién chuc deu duoc dao tao, boi dudng kién thire, k§ nang hanh chinh, gop
phan tham muu tt hon cho lanh dao trong giai quyét ho so, cong viéc kip thoi
chinh xac, nhanh gon, dung luat, dang hen, dong thoi gitp nang cao hi¢u luc,
hiéu qua quan ly nha nudc.

- Viéc thue hién co ché mét ctra, méot ctra lién thong, mot ctra dién tur gop
phan day manh thuc hién hiéu qua cong tac cai cach hanh chinh, tao diéu kién
thuan lgi cho nguoi dan, doanh nghiép trong thuc hién cac giao dich hanh chinh,
cai thi¢én moi truong dau tu kinh doanh, thu hat cac doanh nghi¢p vao dau tu,
kinh doanh cac linh vuc y té trén dia ban tinh.
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2. Nhirng ton tai, han ché, nguyén nhén

- Nguodn kinh phi cho hoat dong cai cach hanh chinh con han ché nén viéc
trién khai thuc hién cac nhiém vu dugc giao hi€u qua chua cao.

- Hoat dong mg dung cong ngh¢ thong tin con han ché do thiét bi CNTT
da lac hau, cham duoc dau tu moi.

- Dich vu cong truc tuyén da dugc trién khai nhung hiéu qua chua cao,
phan 16m ho so van nop theo dudong buu dién hodc cac dich vu chuyén phat khac
nén chua phat huy nhiing vu viét ma dich vu cong truc tuyén dem lai.

- Ngoai ra, cong tac xur ly trén he thong phan mém mot ctra dién tir cua
tinh cua mot s0 cong chirc, vién chirc van chua dam bao duge thoi gian quy dinh
hoan tat mot thi tuc hanh chinh theo quy dinh, gay cham tré trong cong tac xir Iy
hd so, gay tré hen cho doanh nghiép, nguoi dan. T d6 cong tac xur Iy TTHC cua
Nganh van con han ché, giy trir diém trong cong tac cham diém CCHC cudi
nam, can trd phan nao cong tac hoan thanh cac muyc tiéu, nhiém vu dé ra clia s
trong Chuong trinh tong thé dé ra.

3. Nhirng bai hoc kinh nghiém trong trién khai CCHC

- Tuyén trUyen cho cong chuc, vién chirc va nguoi lao dong nang cao
nhan thic dung din Ve vi tri, vai tro, trach nhiém trong cong tac CCHC; tranh
thu sy lanh dao cua cap trén trong qua trinh trién khai thyc hién ciac Chuong
trinh tong thé.

-T chirc xay dung cac Chuong trinh, muc tiéu day du, tao co so phap ly
vitng chac cho viéc to chirc thuc hién mot cach bai ban, dong bo va cé hé théng.

- Hinh thanh t6 chuc trién khai cong tac xay dung, tham muu va hoan
thién cong tac CCHC cua cac phong chirc ndng S& ¢6 su phoi hgp dong bo cua
cac don vi truc thudc.

Phan thi 2
PHUONG HUONG, NHIEM VU CCHC GIAI POAN 2021-2030

1. Veé cong tac chi dao diéu hanh CCHC

- Tiép tuc 1anh dao, chi dao khic phuc nhiing van dé ton tai, yéu kém
trong thyc hién cic ndi dung, gidi phap ddy manh cai cach hanh chinh noi
chung, trong d6 tap trung ddy manh cai cach tha tuc hanh chinh, thyc hién tot va
ra soat TTHC, co ché mét cura, nang cao nhan thuc, trach nhiém cua mdi ca
nhan trong thyc hién TTHC.

- Tham muu xdy dung Ké hoach dé trién khai CCHC trong nhitng nim
tiép theo, dat ra nhiing nhi€ém vy, muc tiéu can dat dugc % hoan thién cao hon
doi véi Chuong trinh tong thé cii.
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2. Vé cai cach thé che

Nang cao chat lugng tham muu ban hanh vin ban Quy pham phap luat:
xay dung va ban hanh cac co ché, chinh sach, thu tuc hanh chinh phai mang tinh
cai cach, mang lai loi ich cho nguodi dan va hoat dong quan ly nha nudc trén co
s¢ tuan thu cac quy dinh phép luat, tiét kiém chi phi, thoi gian thuc hién céac thu
tuc.

3. V& cai cach thii tuc hanh chinh

Cap nhat ap dung cac TTHC c6 su thay doi, thuong xuyén, kip thoi dam
bao ap dung chinh x4c doi voi1 nguoi dan, doanh nghiép. Gan két gitra 61 madi
TTHC v6i Ban ISO dé cai tién quy trinh tha tuc ho so dat chat luong.

4. V@& cai cach to chirec b may hanh chinh nha nuéc

Tiép tuc ra soat chirc nang, nhiém vu ctia cac phong chirc ning SO va cic
don vi tryc thudc dé€ tranh chong chéo, trung 1ap chirc nang, nhiém vu. Xay dung
mot t6 chirc bd may nha nudc hoan thién.

5. Vé xdy dung va ning cao chat lwong ddi ngii CBCCVC

Tiép tuc xay dung va nang cao chat lugng doi ngil cong chirc, vién chirc
thiic day manh m€ qua trinh phét trién ngudn nhén lyc cua tinh n6i chung va cua
nganh Y t€ noi riéng.

6. Vé cai cach tai chinh cong

Duy tri va thuc hién c¢6 hiéu qua Quy dinh ché do tu chu, tu chiu trach
nhiém vé st dung bién ché, kinh phi quan ly hanh chinh va chi tiéu ndi bg & co
quan, dam bao ti€t kiém, chong lang phi, chi tang thu nhap cho cong chirc, vién
churc va nguoi lao dong trong toan Nganh.

7. Vé hién dai hoa hanh chinh

Tiép tuc thyc hién d6i méi nén hanh chinh theo chi dao cua tinh vé ting
cuong ing dung cong ngh¢ thong tin trong cong tac cai cach hanh chinh.

8. Sur tac dong ciia CCHC t6i ngudi dén, to chirc va sw phat trién KT-
XH.

Xay dyng va thuc hién cong tac CCHC tao dung niém tin trong long
nguoi dan, doanh nghip, phan dau nang cao mirc d¢ hai long cua nguoi dan,
doanh nghi¢p dat mirc 95 % trd 1én.

Phan thir 3
KIEN NGHI, PE XUAT

1. Kién nghi véi Chinh phii, UBND tinh nhirng ndi dung cin sira doi,
bo sung hodc ban hanh cac quy dinh, ché d9, chinh sach, phap luat cho phu
hop véi thue te dé day manh CCHC trong thoi gian téi
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Cac don vi sy nghi¢p cong lap dnag thwujc hién co ché tu chu vé tai
chinh theo quy dinh tai Nghi dinh s6 16/2015/ND-CP ngay 14/2/2015 quy dinh
co ché tu chu ,déi vo1 don vi su nghi¢p cong lap thay thé I\Ighi dinh 43/2006/N£?—
CP. Nhung dén nay Chinh phu chua c6 van ban huong dan thyc hién. Vay kién
nghi Chinh phi sém ban hanh van ban hudng dan thyc hi¢én Nghi dinh
16/2015/ND-CP ctia Chinh phu.

2. Nhirng kién nghi, dé xuit khac

- Péi voi cong tac cham diém chi §6 cai cach hanh chinh cudi nim kién
nghi phai cc')qm(f)t deé cuong bao cao cu th}% cho cac S¢, ban, nganh tranh truong
hop bi trir diém do ghi bao cao CCHC cudi ndm cua cac S0, ban, nganh la khong
day du.

- C6 chinh sach wu dai d6i v6i cong chirc, vién chirc nham thu hat nhan
tai, dam bao déap Umg thuc hi¢n tot cac nhiém vu dugce giao.

- Quan tam b tri kinh phi cho cong tac tuyén truyén WVé cai cach hanh
chinh, dau tu bo sung thém hé thong trang thiét bi, mady moc dé dap ung yéu cau
cong viéc.

Trén day 1a bdo céo két qua thuc hién cong tdc CCHC giai doan,2011-
2020 va phuong huéng, nhiém vu CCHC giai doan 2021-2030 cua S¢' Y té./. —*“—

Noi nhén: KT.GIAM POC
- S& Noi vu; r p A
Lua: VT, VPan, PPHO GIAM DOC
sty
A\ Y TE /%)
Ha Van Hung
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