SO Y TE TINH PAK NONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH TRA SO Doc 1ap - Tw do - Hanh phiic
S8: 04/KL-TTr Déik Néng, ngay & thang 10 nim 2024
KET LUAN THANH TRA

Viée thwe hién cac quy dinh vé t6 chive kham bénh, chita bénh Béo hiém y
té tai Trung tAm Y t& huyén Pik GLong

Thuc hién Quyet dinh s6 04/QD-SYT ngay 20/8/2024 cuia Thanh tra S¢ Y
té tinh Pék Néng vé viéc Thanh tra vi¢e thyc hién cac quy dinh vé td chirc kham
bénh, chita bénh Bao hiém y t tai Trung tAm Y t& huyén Dk Glong, tir ngay
28/8/2024 dén ngay 30/8/2024, Poan Thanh tra da tién hanh thanh tra dbi voi
Trung tdm Y té huyén Dak Glong.

Xét Bao cao s6 01/BC-BTTr ngay 07/10/2024 ctia Truéng DPoan thanh
tra, Thanh tra S& két luan thanh tra nhu sau:

I. KHAI QUAT PAC PIEM TINH HINH

Huyén Pik Glong ndm vé phia Déng Nam cua tinh Pik Nong, cach thanh
phé Gia Nghia 30km theo huong quoc 16 28. Phia Pong Biéc giap voi huyén Lak
thude tinh Pak Lik; phia Péng giap huyén Pam Réng thudc tinh LAm Ddng;
phia Bong Nam giap huyén Lam Ha; phia Nam giap huyén Di Linh va Bao Lam
(Lam Dong), phia Tay Nam glap huyén pak R’1ap va thanh phd Gia Nghia; phia
T4y giap huyén Dk Song va phia Béc giap huyén Krong N6 tinh bik Nong.
Dién tich ty nhién la 1.448,75km2, bao gom 07 x&, c6 61 thon, bon, budn. Dan
sb toan huyén c6 18.016 ho, 77711 khéu, mét d6 dan sb trung binh khoang 56
ngudi/km?,

Trung tdm Y té huyén Pék Glong dugc td chtc lai theo Quyét dinh
1545/QD-UBND ngay 28/09/2018 ctia UBND tinh Pk Nong vé viée to chic lai
Trung tAm Y t& huyén Dik Glong truc thudc S¢ Y té trén co s& sap nhép Bénh
vién da khoa huyén, Trung tdm Y té huyén, Trung tdm Dén s6 - K& hoach héa
gia dinh huyén.

Trung tdm Y t& huyén Pk Glong la mot don vi tuyén huyén hang III nim
& trung tAm cla huyén va tiép gidp véi céc huyén Bao Lam va huyén Di Linh
cta tinh LAm Ddng, cach Bénh vién da khoa tinh Dék Néng 22 km. C6 chirc
ning cung cap dich vy chuyén mén, k¥ thuat vé y t& du phong, dan sb; kham
bénh, chita bénh, phuc hdi chire nang va cac dich vu y té khéc theo quy dinh cta
phap luét cho nguoi dan trén dia ban huyén va cédc vung lan c¢én, ngoai ra tham
gia chi dao tuyén cho y té co s6, hop tac quic té, 1a co sd thue tép cho hoc sinh,
sinh vién tir céc truong dai hoc, cao déng, trung hoc chuyén nghiép vé chuyén
nganh y, duoc.

- T6 chtrc b may: Ban Giam doc gom Giam doc va 02 Pho Giam doc.
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- 03 phong chirc nang: Phong T6 chirc Hanh chinh - K& toén; Phong Ké
hoach - Nghiép vu; Phong Diéu dudng —Dan s6 va Truyén thong.

- 08 khoa chuyén mén: Khoa Kiém soat bénh tat va HIV/AIDS; Khoa Y té
cdng cong va dinh dudng - An toan thyc pham; Khoa kham - Cép ctu — Lién
chuyén khoa; Khoa N&i - Nhi - Nhiém; Khoa Ngoai - CSSKSS va Phu san;
Khoa Y hoc cb truyén va PHCN; Khoa Dugc - TTB - VTYT; Khoa Xét nghi¢ém
- CBHA.

-07 Tram Y té xa: Tram Y té x4 Quang Khé; Tram Y té xd Dik Plao;
Tram Y té xd Pdk Som; Tram Y té x4 Dak R’méng; Tram Y té xd Dak Ha; Tram
Y té x4 Quang Son; Tram Y té xd Quang Hoa.

- Pham vi hoat déng: Thyc hién cac k§ thudt chuyén modn theo Thong tu
43/2013/TT-BYT ngay 11/12/2013 quy dinh chi tiét phan tuyén chuyén mén k¥
thuat dbi véi hé thong co s kham bénh, chita bénh, Thong tu 21/2017/TT-BYT
ngdy 10/5/2017 Thong tu 21/2017/TT-BYT sta ddi Danh muc k¥ thuét trong
kham, chita bénh kém theo Théng tu 43/2013/TT-BYT quy dinh chi tiét phan
tuyén chuyén mén k§ thuét dbi voi hé thdng co s& khdam bénh, chita bénh. Gidy
phép hoat dong sb 000079/DNO-CCHN ngay cap 05/12/2018 do S& Y té tinh
Pik Néng cip;

_ Tinh hinh nhén luc: Tinh dén théng 08/2024, tong sb lao dong la 140
nguoi, trong do: 27 bac sy (chiém 19%); 96 didu dudng, y s§, nit ho sinh, k¥
thuét vién, duogc s§ (chiem 69%); s6 con lai 17 nguoi bao gom ké toan, hanh
chinh, 14i xe, ho 1y, bao v, trinh d khac (chiém 12%). Tuyén huyén: 91 ngudi.
Tuyén xa: 49 ngudi.

- Ty 18 bac st/diéu dudng: 27/33 twong dwong: 1/1.22. Trinh d sau dai
hoc chiém ty 18 6.4%, Pai hoc chiém ty 1¢ 45.7 %, Cao déng chiem ty 1¢ 12.9%;
Trung cap chiém ty 18 30 %; Trinh dg khac chiém ty 1& 5%.

IL. KET QUA KIEM TRA, XAC MINH

1. Chép hanh Quy ché Bénh vién

1.1. Xay dung va dp dung Quy trinh ky thugt

- Hang nam, don vi déu thyuc hién ra soat cac phac dd didu tri dé bd sung
danh muc k§y thuat. Pén thoi diém kiém tra, Trung tdm Y té huyén Pak Glong
da xay dung, ban hanh va ép dung: 148 phac dd didu tri, 297 quy trinh k¥ thuat,
97 quy trinh chim séc ngudi bénh. '

- Pon vi ¢6 ban hanh quy ché chuyén mdn' hang nam.

- Niam 2024, Trung tim Y té huyén Pék Glong dé c6 vin ban trién khai vé
viéc cap nhét, bd sung phéc do didu tri va ding ki danh myc k§ thudt phé duyét
nam 2024: Cong van sd 45/TTYT-KHNV ngay 05/02/2024, hién don vi dang
chinh sita, bd sung cic ndi dung, phac dd didu tri cua céc khoa dé ban hanh phéc
dd diéu tri bd sung,

! Quyét dinh s6 186/QD-TTYT ngay 29/03/2022; Quyét dinh s6 01/QD-TTYT ngay 04/01/2023; Quyét dinh sb
101/QB-TTYT ngay 22/03/2024.
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- Chi dinh thyc hi¢n céc dich vu k¥ thuat theo dung tinh trang bgnh ly cta
nguoi bénh va thanh quyet toan theo dung Thong tu s6 35/2016/TT-BYT ngay
28/9/2016 ctia BO Y té vé viéc ban hanh danh muc va ty 1¢, diéu kién thanh toén
dbi véi dich vu k§ thuat y té thudc pham vi duoc hudng cua nguoi tham gia bao
hiém y té.

- St dung thudc theo dang ndi dung ctia Thong tur s6 30/2018/TT-BYT
ngdy 30/10/2018 ctia B4 Y té ban hanh danh myc va ty 18, diéu kién thanh toan
don vi thude héa dugc, sinh phdm, thudc phong xa va chat déanh du thudc pham
vi dugc hudng ctia ngudi tham gia Bao hiém Y té.

- Str dung vat tu tiéu hao theo dung quy dinh cuia B Y te theo Quyét dinh
s6 355/QP-BYT ngay 09/02/2012 ctia Bo Y té ban hanh quyét dinh phé duyét
danh myc djnh mirc tam thoi thube, hoa chit va vat tu tidu hao va theo thuc té sir
dung.

1.2. Quén Iy Ho so bénh dn

- Don vij ¢6 bb tri kho luu trit hd so, bénh 4n riéng biét va luu trit khoa
hoc, gon gang, theo  dung thir ty dé 14y, d& theo d&i. C6 phan cong nhéan vién phy
trach vidc ra sodt, sip xép, luu trit va theo doi.

- C6 ban hanh cdc Quy trinh luu trt hd so bénh an? day da va thuc hién
theo ding quy trinh di duge ban hanh.

- Hb so luu trit duge sép xép theo dung trinh ty thoi gian luu i, cap nhat
day dii thong tin va duoc lanh dao don vi phé duyét trude khi sdp xép vao kho
luu trir.

- Ngudi bénh khi dén kham va dleu trj tai don vi déu ¢ hd so luu trit bao
gbém bénh an cé day du cac bidu mAu chdm séc lién quan dén din bién, qua
trinh diéu tri va chim soc.

- H so bénh 4n duoc ghi chép ddy da, o rang, c6 hé thdng gitp cho cong
tc chén dodn, diéu trj, phong bénh, chim séc, nghién ctru khoa hoc va dao tao
dat két qua cao.

1.3. Diéu tri ngoqi tri

- Bénh nhan khém diéu trj ngoai 10 tai Trung tdm Y t& huyén Dak Glong
trung binh 55 luot/ ngay, cao nhét khoang 80 luot/ngay.

- Bénh nhan téi duoc bde s, kham, ké don va cdp phat thude theo ding
quy trinh va trinh tuy.

STT | Co sé kham chira bVT Tong s6 lrot KCB Ghi chu
bénh

Quy trinh quan ly HSBA tai khoa va Tlam Y té x&: QT.69.HT ngay 31/01/2022; Quy trinh quan ly, tiép nhan,
kiém tra, luu trit hd so bénh an néi tri: QT.46.HT ngay 31/01/2022; Quy trinh tuch sa0, sao y ho so bénh an:
QT.52.HT ngay 31/01/2022.



Niam 2023

1 TTYT huyén Lugt 28.973
2 Tram Y té Luot 14.635
Tong 43.608

Niam 2024 (tir 01/01/2024 — 28/8/2024
1 TTYT huyén Luot 14.461
> Tram Y té Luot 7.367
Tong 21.828

1.4, Piéu tri nji tris

- P&i v6i bénh nhan dugc chi dinh vao didu trj ndi tri: Pung theo tinh
trang bénh ly ctia ngudi bénh va kha ning chuyén mén ctia Bénh vién, sé ngay
di€u tri ndi tra thy theo tinh trang bénh ly ctia ngudi bénh, trung binh 5 ngay.

STT | Co sé kham chiva PVT Tong s6 hegt diéu tri Ghi chit
bénh nji tra
Nam 2023
TTYT huyén Lugt 2.327
2 Tram Y té Lot 06
Tong 2.333
Niam 2024 (tir 01/01/2024 — 28/8/2024 .
| TTYT huyén Lugt 1,755
2 Tram Y té Luot 07
Tong 1.762

- Tan suét chi dinh st dung dich vy k¥ thuit, thude, vat tu y té, dic biét 1a
chi dinh xét nghiém, chan doan hinh anh XQ cho nguoi bénh:

I Diéu tri bénh nhén noi trix: Téng sb giuong ké hoach: 76 giuong; Tong
s0 giuong thyc ké: 92 giwdng; S6 bénh nhan trung binh thoi diém hién tai tir 20 -
30 bénh nhén ndi tra/ngay; Cong suit st dyung givong bénh trung binh: 28,2%.

+ 86 luot xét nghiém trung binh tir 50 ca/ngay dén 100 ca/ngay.
+ 86 lugt chup X-quang trung binh tir 10 ca/ngay dén 30 ca/ngay.
+ 86 luot Siéu 4m trung binh tir 15ca/ngay dén 20 ca/ngay.

+ Doan tién hanh bbc ngiu nhién 10 bénh an ngoai tri va 10 hd so don
thudc ngoai tri cia moi xa dé diéu tra xac minh. Két qua, 20/20 truong hop (dat
100%) dugc xdc minh deu tring khop gitra viée thanh quyét toan kinh phi kham,
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chira bénh bao hiém y t& cua don vi ¥ té va viéc cung cép dich vu kham, chita
bénh va cép thube cho ngudi dén. Nhiéu ngudi dan duge xdc minh déu hai long
voi thai d6 cua can bd y té va chat lugng kham, didu trl cia doi ngli y, bac sy
trén dia ban; mot so nguoi dén cling dé& nghi mong mudn ttep tuc duge Pang,
Nha nu¢e va S¢ Y t& quan tdm dau tw co s6 ha tang, trang thiét bi dé cac Tr am y
té ngdy cang dap tng dwoc nhu ciu kham, chita bénh ctia nguoi dan

2. Quén ly chit lwgng phong xét nghlem theo quy dinh Thong tw sb
01/2013/TT-BYT ngay 11/01/2013 ciia B§ Y té hwéng din thye hién quan ly
chét lwgng phong xét nghiém tai co sé kham bénh, chira bénh

- Ngudn nhan Iyc hién tai ctia Khoa XN-CPHA cé 07 nguoi: B6 phin
Xét nghi€ém cé 05 ngudi; trong do6 c¢6: 04 Ck nhin xét nghiém, 01 KTV xét
nghiém, B6 phén Siéu am: 01 Bac ST da khoa; X-Quang: 01 KTV X-quang.

- Téng s6 danh myc k§ thuft xét nghi¢m da duge phé duyét: 132 dich vu
k¥ thuat; tlong d6: Quyét dinh sé 972/QP-SYT ngay 23/7/2015: 33 k§ thudt
Quyét dinh s6 353a/QD-SYT ngay 29/02/2016: 69 k¥ thuét; Quyét dinh sb
317/QD-SYT ngay 09/05/2017: 04 k§ thuat; Quyét dinh s§ 972/QD-SYT ngay
02/11/2017: 08 k¥ thuat; Quyét dinh s6 1752/QD-SYT ngay 18/05/2018: 07 ky
thuat; Quyét dinh sé 517/QD-SYT ngdy 27/07/2020: 07 k¥ thuat. Quyét dinh sd
861/QD-SYT ngay 19/08/2021: 01 k§ thuat. Quyét dinh 389/QD-SYT ngay
06/03/2023: 03 k§ thudt). Pon vi c6 kha nang thuc hién duge 100% DMKT d3
duoc So Y té ph€ duyét. Giam sat dénh gia chét lugng ké hoach hoat dong theo
quy dya vao ké hoach chuyén mén nim 2023, 2024 ké hoach hoat déng cai tién
chét lwong nam 2023; 2024, ké hoach bao tri bao dudng trang thiét bj ndm 2023;
2024 dé thyc hién va ]am co so dé danh gid chét lugng.

- Déi v6i hé thong quan ly chét lugng xét nghiém: Pon vi ¢6 phong xét
nghiém riéng biét dé thye hién cong tac x¢ét nghiém, phong x€t nghiém dat tiéu
chuén an toan sinh hoc cap II. C6 hd so va ban ty cong bd phong xét nghiém dat
chudn an toan sinh hoc cap II theo Nghj dinh 103/2016/ND-CP va da dugc ding
tai trén website ctia S6 Y té tinh Pak Nong ngay 19/03/2020.

- Quan ly chét luong xét nghiém:

Trung tam Y té Pak Glong da ban hanh P& an s6 01-DA-TTYT ngay
03/02/2022 D& 4n thanh lap td quan ly chit lwong nim 2022; Quyét dinh sb
162/QD-TTYT ngay 24/03/2022 Quyét dinh ban hanh quy ché hoat dong Hoi
dong quan ly chat luong; Quyet dinh 166/QD-TTYT ngay 24/03/2022 Quyét
dinh kién toan Hoi dong quéan 1§ chét lugng; Quyét dinh s6 167/QD-TTYT ngay
24/03/2022 Quyet dinh ban hanh quy ché hoat dong mang ludi quéan ly chét
lugng; Quyét dinh sé 183/QD-TTYT ngay 26/06/2024 Quyét dinh kién toan
mang ludi quan ly chit luong; Quyét dinh s§ 184/QB-TTYT ngay 26/06/2024
v¢ ban hanh quy ché hoat ddng cua Hoi ddng Quén Iy chét lugng; Quyét dinh sb
185/QD-TTYT ngay 26/06/2024 Ve ban hanh Quy ché hoat dong mang ludi
quan ly chét lugng; Quyet dinh s6 186/QD-TTYT ngay 26/06/2024 Kién toan
T quan ly chit luong ¢6 dinh kém Quy ché hoat dong cua Hoi dong QLCL;
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Quyet dinh s& 12/QB/TTYT ngay 15 thang 01 ndm 2023 vé thanh lap Té quan
ly chat lucmg phong xét ngh1em y hoc. Bon vi dd ban hanh cac ké hoach: Ké
hoach s6 03/KHXN-CDHA ngay 10/01/2023 Ké hoach hoat dong xét nghiém
nim 2023; K& hoach sb 07/KHXN-CPHA ngay 06/01/2023 Ké hoach hiéu
chuén dinh ky trang thiét bi nim 2023. K& hoach 04a/KHXN-CDHA ngay
06/01/2023 vé bao tri, bdo dudng, sita chita dinh ky may moc TTB ndm 2023.
Ke hoach s& 09/KHXN-CPDHA ngay 26/01/2023 ké hoach dao tao, bdi dudng
ngin han, dai han nam 2023.

- Néi dung quan ly chit luong ctia phong xét nghiém:

+ Trung tdm Y té dd ban hanh Ké& hoach s6 17/KH-TTYT ngay
20/06/2020 k& hoach sit dung TTBYT dén nim 2025; Ké hoach so 133/KH-
TTYT ngay 14/06/2023 ké hoach kiém dinh, hiéu chudn TTBYT nam 2023 va
K& hoach s 138/KH-TTYT ngay 16/04/2024 ké hoach kiém dinh, hidu chuan
TTBYT ndm 2024.

+ Khoa xét nghiém trong nam 2023 d& ban hanh céc ké hoach: Ké hoach
s6 02/2023/KH-KXN-CDHA ngay 10/01/2023 k& hoach Nbi kiém xét nghiém
nim 2023; K& hoach sb 06/2023/KH-KXNCBHA ké hoach Ngoai kiém xét
nghiém néim 2023; Ké hogch s6 03/KH-KXNCDHA ngay 02/01/2023 vé phong
ngira, phuong an xur ly su cb an toan sinh hoc tr ong phong xét nghi¢m; K& hoach
$610/2023/KH-KXNCPHA ngay 10/04/2023 ké hoach tip huan sb tay chat
lugng xét nghiém nam 2023; t1ong nam 2024: Khoa x¢ét nghlem c6 xdy dung ké
hoach s6 01/KH- KXNCDHA ngay 12/01/2024 K& hoach cai tién chét luorng
nam 2024; K¢ hoach sé 02/KH-KXNCPHA ngay 02/01/2024 ké hoach ngoai
kiém xét nghiém nidm 2024; K& hoach s6 03/KH-KXNCPHA ngay 01/01/2024
K& hoach ndi kidm xét nghiém nim 2024; K& hoach bao tri bao dudng va hiéu
chudn trang thiét bj khoa XN-CPHA nam 2024; Ké hoach s6 06/KH-
KXNCPHA ngay 03/01/2024 v& phong ngira, phuong an xir ly su cb an toan
sinh hoc trong phong xét nghiém.

- Bién soan céc sb tay nhu: S tay an toan md tai liéu: XNYH.ST.03 dugc
soan thao, xem xét, phé duyét ngay 15/06/2023; sO tay chét lwong ma tai liéu:
XNYH.ST.0] duoc soan thao, xem xét, phé duyét ngay 15/06/2023; Sb tay léy
mau md tai liéu: XNYH.ST.02 dugc soan thao, xem xét, phé duyét ngay
15/06/2023; Bién soan 19 Hudng dan st dung trang thiét bi; 05 Hudng dan cong
viée (s cd: mat dién, khi dung, hoa chat tran dé trong va ngodi ti ATSH; sy co
tén thirong do vdt séc nhon, chdy né, dé v& va an toan héa hoc); Bién soan céc
quy trinh ky thuat SOP cho tat ca céc quy trinh chuyén mon cta phong xét
nghiém voi tong;: 91 quy trinh; bao gbm: Quy trinh quéan 1y va Quy trinh k§
thuét trong dé c6 tdng: 41 quy trinh quan 1y va 50 quy trinh k¥ thuat. Cac quy
trinh dugc bién soan, xem xét va ban hanh phé duyét day ¢t dam bao thuc hién
cong tac quan ly chét luong xét nghiém.

Céc hoat dong thuc hién ndi kiém, ngoai kiém dugc trién khai thuc hién

va ghi chép trong s6 nhat ky ndi kiém va cac két qua ngoai kiém duge luu trit
ndi bo tai khoa XN-CBHA.




TlOIlg thoi ky thanh tra, don vi ¢6 thuc hién cac Bdo céo s6 872/BC-
TTYT ngay 19/12/2022 bao céo téng két cong tac y te nam 2022 & phuong
huéng nhiém vy, gidi phép ndm 2023; Béo céo s6 389/BC-TTYT ngay
14/07/2023 vé béo céo két qua dénh gia chat luong bénh vign 6 thang dau ndm
2023; Bdo céo sb 725/BC-TTYT ngdy 13/12/2023 bao céo tdng két cong tac y té
ndm 2023 & phuong huéng nhiém vy, giai phap ndm 2024; Béo cdo s6 269/BC-
TTYT ngay 05/7/2024 bao cdo két qua klem tra, danh gia cong tac cai tién chét
luong 06 thang déu nam 2024; Béo céo s6 228/BC-TTYT ngay 18/06/2024 bao
céo so két cong tacy té 6 thang déu nim 2024 & phuong hudng, nhiém vu giai
phap 6 thang cubi nam 2024.

- N6i dung bao dam thuc hién quan ly chat lugng phong xét nghiém:

+ Cong tac dao tao, tdp huan: Hang ndm, Tr ung tdm Y té huyén déu cur
can by khoa XN-CBHA tham dy day du cac 16p dao tao, tip huén; ndm 2023:
tham gia cac 1op dao tao vé ngoai kiém tra chat luong XN (th0'1 gian t chirc tap
huén thang 3/2023); ndi klem tra (thoi gian td chirc tap huén thang 5/2023);
chén doan va diéu trj lao tiém 4n (thm gian t6 chirc tap hudn thang 6/2023); tap
huén an toan sinh hoc co ban (thoi gian t6 chue tap huan thang 6/2023); lay mau
bdo quan van chuyén va k§ thuat xét nghiém sdt xut huyet Dengue (thoi gian tb
chire tép huén théng 7/2023); tap hudn ky sinh trong sOt rét va tét nhanh cho can
bd tuyén huyén va xa ndm 2023 (thoi gian td chirc tap huin thang 7/2023);
Phong chdng dich va ATSH trong lay mau déng géi véan chuyén tai tinh Dak
Nong (thoi glan to chirc tap huan théng 9/2023); Tép huén nang cao ndng lyc
HIV (thoi gian t6 chire tap huén thang 10/2023); quan ly chét luong XN (thoi
gian t6 chirc tap huén thang 10/2023).

+ C6 so dd t6 chie, md ta cong vige, phan cong nhiém vu cho tirng nhén
vién, luu triy day d hd so cia timg nhan vién; ap dung phuong phdp 5S trong
luu trit hé thong tai liéu thuan loi cho qué trinh kiém sot, theo ddi, tra ctru va sir
dung.

3. Viéc chip hanh quy dmh tai Thong tlr s0 20/2021/TT—BYT ngay
26/11/2021 ciia B trwéng By Y té quy dinh vé quan ly chit thai y té tr ong
pham vi khudn vién co' sé'y 6

Trong thoi ky thanh tra, hang ndm, Tr ung tam Y te huyén Dék GLong da
xdy dung va ban hanh céc ké hoach: K& hoach sb 55/ KH-TTYT ngay
22/03/2023; K& hoach sb 24/ KH-TTYT ngdy 23/01/2024 vé Quan ly chét thai.

Pon vi di tién hanh ky horp dong voi Cong ty TNHH Mot thanh vién
Cuong Thinh Tay Nguyén v€ vi¢e lap bdo céo quan tric moi truong dinh ky
nam 2022 theo Horp dong ky s6 01-2022/HPKT-CTTN-TTYTDM, ngay
25/01/2022; Bdo cdo ket qua quan tric moi trudng ca ndm 2022 va nim 2023:
Céac chi s6 phan tich vé nuée thai (pH, BODS, COD, TSS, N-NH4+, N-NO3, P-
PO43-, didu m& dong thuce vat, Coliform, Salmonella, Shighella, Vlbuocholela)
khi thal (502, NOx, CO, Bui tdng, HCI, Pb, Cd, Hg, Nhiét d¢), khong khi (dd
on, nhiét do, do am, tc do gio, bui, SO2, NO2, CO), nude ngam (pH, dd cimg
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CaCO3, N-NO3, As, SO4, Fe, Cu, Zn, Cl, Coliform) ndm trong giéi han tiéu
chuén oho phép.

Vé dang ky hoat dong chu ngudn chét thai nguy hai, gidy phep Xa nuoc
thai dwgc cap c6 thdm quyén cAp: Don vi ¢6 thyc hi¢n khai bdo so ding ky chu
ngudn thai chit thai nguy hai (md s6 QLCTNIL: 67.000013.T), ngay khai bao
déng ky 16/12/2009 do S& Tai nguyén va Moi truong tinh Dk Nong cap.

- Gidy phép khai thac, sir dung ngudn nude dudi dat s 41/GP-UBND
ngay 30/12/2019 cua UBND tinh Dak Noéng.

- Hop ddng thu gom vén chuyén va xir Iy rdc thai sinh hoat: Pon vi ¢6
Hop dong thu gom rac thai sinh hoat véi Hop tac xa thuong mai dich vy Thuén
Viét Pak Glong: Nim 2023, ky hop ddng s6 01/2023/HPKT ngay 31/12/2022,
nim 2024, ky hop ddng sb 01/2024/HDKT ngay 31/12/2023. Thoi han hop ddng
la 01 ndm. Thoi gian thu gom 01 tuan 03 1an don vi thu gom réc thai sinh hoat
tién hanh thu gom va vén chuyén rac di xir 1y theo dung thoi gian va dang quy
dinh khéng dé rac ton dong lai don vi.

- Thuc hién x& 1y chét thai y té nguy hai 14y nhiém cho mét sé phong
khém tu nhan trén dia ban huyén Dék Glong.

- 86 giao nhan chét thai y t& nguy hai c6 ghi cu thé thoi gian, téng sb
lugng chit thai nguy hai duge giao: Thyc hi¢n ddy du theo quy dinh tai Phy luc
s0 06 Thong tu so 20/2021/TT-BYT ngay 26/11/2021; Tai noi luu gift déu c6 sd
giao nhan chét thai hang ngay.

- 86 nhat ky van hanh thiét bi, hé thong xt ly nudce thai [é6ng: Thuc hién
theo quy dinh tai Phy luc s6 05 Thong tu sé 20/2021/TT-BYT ngay 26/11/2021;
Thuc hign ghi chép cap nhat theo lugng nudce vao va ra, dinh ky chdm hoéa chat
theo quy dinh.

- Quyét dinh thanh 14p T4 Kiém soat nhlem khuén, Quyet dinh phan cong
phy trach cong tac quan ly chat thai y té&: Quyét dinh sb 35/Qb-TTYT ngay
09/03/2023 vé viéc kién toan Hoi Bong Kiém so4t nhiém khudn; Quyét dinh sb
33/Qb-TTYT ngay 09/03/2023 vé viéc phan cong nhiém vy cdc thanh vién Hoi
dong Kiém soat nhidm khuén; Quyét dinh sb 31/QD-TTYT ngay 13/3/2023 vé
viéc kién toan mang ludi kiém soat nhiém khuén; Quyet dinh s6 40/QD-TTYT
ngdy 13/3/2023 vé vige giao phu trach diéu hanh céng tac quén Iy chét thai, to
quan Iy chat thai; Quyét dinh s 38/QD-TTYT ngay 13/3/2023 Quyet dinh vé
viéc phén cong nhi¢m vy cho céc thanh vién cia bo phén Kiém soat nhidm
khuan; Quyet dinh s6 89/QD-TTYT ngay 20/3/2024 vé Kién toan hoi dong kiém
so4t nhiém khuan tai Trung tdm Y té; Quyet dinh sé 104/ Qb- -TTYT ngay
28/3/2024 kién toan mang ludi kiém soat nhiém khuan Tt ung tam Y té; Quyét
dinh s6 127/QB-TTYT ngay 09 thang 4 ndm 2024 vé phén cong nhi¢m vu cho
vién chirc phu trach cong tac nhidm khudn tai Trung tdm; Quyét dinh sb 105-
QD/TTYT ngay 28 thang 03 nam 2024 Quyét dinh ban hanh quy ché hoat dong
clia mang ludi kiém soat nhiém khuén tai trung tdm Y t&; Quyét dinh sé 90-Qb-




TTYT ngay 20 thang 3 ndm 2024 Quyét dinh ban hanh quy ché hoat dong ctia
Hoi Bong Kiém Soat nhiém khuén tai Trung tAm Y té.

- Cong tac bdo céo dinh ky, dot xuit vé& cong tac quan ly chat thai y té:
Cong tac bao cdo dinh ky, dot xudt vé& cong tac quan Iy chat thai Y, té: Thuc hién
diy du bao cdo dot xuét va dinh ky theo quy dinh ctia Thong tu s6 20/2021/TT-
BYT ngay 26/11/2021,

- Hang ndm, don vi dé xay dyng ké hoach tap huan cho CBVC don vi ve
phén loai va xu ly chat thai y té: Don vi ¢ xdy dung ké hoach tap huéan sb
54/KH-TTYT ngay 21/03/2023 ké hoach tap hudn kiém soat nhiém khuan nam
2023; K& hoach s6 117/ KH- TTYT ngay 22/4/2024 ké hoach tap huén kiém soat
nhlem khuan nim 2024; Téng s can bd tham gia tap huén 14 hon 90 ngudi bao
gom ca tuyen fram.

4. Chap hanh cic quy dinh tal Nghi dinh 98/2021/Nb-CP ngay
08/11/2021 cita Chinh phit quy dinh vé quén ly trang thiét biy té

- Pon vj ¢6 thanh 14p Hoi dong khoa hoc va Céng nghé nhdm giai quyet
cée van dé chuyén mén, thyc hién nghién ciru khoa hoc va quyét dinh cac vén dé
dau tw mua sam thiét bi y t&: Quyét dinh s6 143/QD-TTYT ngay 05/9/2023;
Quyét dinh $6 92/QD-TTYT ngay 21/3/2024.

- Can bd quén ly trang thiét bi ¢6 chimg chi dao tao vé quén Iy trang thiét
bi. Trang thiét bi duge bao quan, bao tri, bao dudng, st dung va tudn thu cac
huéng dan khéc theo quy dinh ctia nha san xuét va dugc kiém dinh theo quy
dinh dé dam bao chit lugng,

- Pon vi ¢6 xay dung ké hoach si dung trang thiét bi: K& hoach sb
105/KH- TTYT ngay 29/3/2024 ké hogch nhu cau sir dung TTBYT giai doan
2024- 2026 va trinh co quan c6 thdm quyén dé phé duyét: To trinh s6 19/ TTr-
TTYT ngay 29/3/2024 vé viéc xin phé duyét dinh mic TTB giai doan 2024-
2026.

- Pon vi thyc hién viéc dau tu, mua sdm trang thlet bi ding theo quy dinh
(thue hién theo quy trinh x4y dyng danh muyc trinh cac chp c6 thdm quyén).

- C6 x@y dung K& hoach bao tri, bao dudng, stra chita trang thiét bi: Ké
hoach sé 133/ KH- TTYT ngay 14/6/2023 ké hoach Kiém dinh, hiéu chuan
TTBYT nam 2023; K& hoach s6 85/KH- TTYT ngay 14/4/2023; Ké hoach sb
139/KH- TTYT ngay 10/4/2024 ké hoach bao tri bao dudng kiém dinh hiéu
chudn thiét bi may méc niam 2024,

- Lép, quén ly, luu trit day du ho so vé trang thiét bi; Thuc hién hach toan
kip thoi, day du trang thiét bi y t& vé hién vat va gia tri theo quy dinh hién hanh
cua phap luat vé ké toan, thong ké va céc quy dinh phép luét khac c6 lién quan.

- Bon vi thanh lap doan kidm keé, thyc hién viée kiém ké tai san hang nam
theo quy dinh: Quyet dinh sb 111/QDP- TTYT ngay 22/6/2023 vé quyét dinh
thanh 14p doan kiém ké tai san, y dyng cu va TTBYT tai céc khoa, phong va cac
TYT x3 tryc thudc TTYT huyén Dik Glong ndm 2023; Thong bdo so 21/TB-
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TTYT ngay 21/6/2023 vé théng béo lich kiém ké tai san, y dung cu va thiét bj
may moc tai cac khoa phong va cac TYT xa nam 2023.

- Léap s6 theo ddi quan ly trang thiét bi y té theo quy dinh trén
phan mém quan 1y tai sén cong Misa.

- Thyc trang st dung trang thiét bi: So lugng trang thiét biy té di dugc
dua vao st dung; sb luong trang thiét bj y t& da duoe dau tu, tiép nhan nhung
chua duge dua vao sir dung, nguyén nhéan (ké ca trang tlnet bi bi thu hdi, sb
trang thiét bi hét han sur dyng...) don vi da c6 Béo céo sO 544/TTYT- KHNV
ngay 26/9/2023 vé viée khao sat viée quan ly, sir dyng trang thiét bj y té tai
Tlung tim Y t& Dk Glong; Béo cdo s6 399/TTYT-KHNV ngay 9/8/2024 vé
vigc ra soat, danh gid tinh hinh quén ly, str dung tai san cong lién quan linh vye
quéan ly, sir dung trang thiét bi y té tai Trung tdm Y té Pak Glong giri S& Y té.

5. Chap hanh cac quy dinh vé chinh sich BHYT

5.1. Cong tac plm bién, tgp hudn, trién khai thwe hién cdac vin ban
hwong dan lién quan dén chinh sich BHYT

- Tham gia Ban Chi dao thuc hién chinh sach bao hiém x4 hoi, bao hiém y
té trén dia ban huyén Dik Glong theo Quyét dinh sb 2577/QD-UBND ngay
24/10/2023 ctia UBND huyén Dk Glong.

- Phéi h0’p thye hién cong tac tuyén tLuyen Diéu 215 B6 Luét Hinh sy quy
dinh vé t6i gian lan béo hiém y té cho ngum dan trén dia ban bing cach ding tai
ndi dung tuyén truyén theo Cong vén sé 1193/BHXH-TT ngay 31/08/2023 cla
BHXH tinh Dk Noéng trén Website, trang Facebook trung tam.

- Tham du Hoi nghi tryc tuyén trién khai Nghi dinh 56 75/2023/ND-CP
quy dinh chi tiét va hu’ong dan bién phap thi hanh mot s& diéu cta Luét Béo
hiém y té tai diém cdu S¢ Y té theo Glay moi sb 1024/GM-BYT ngay
10/11/2023; tham dy Hoi nghi tryc tuyén tong két Luat BHYT giai doan 2009-
2023 tai dlem cdu SG Y té theo Glay maoi s0 66/GM-BYT ngay 23/01/2024.

- Ban hanh Céng van s6 29/TTYT-KHNV ngay 24/01/2024 cua TTYT
huyén Pik Glong Ve vige chén chinh ¢6ng tdc KCB dam bao thanh quyet toan
BHYT; Béo cdo s6 93/BC-TTYT ngay 12/03/2024 bao cao Thyc trang va giai
phap ning cao chét hrorng kham, chira bénh, thanh toan quyet toan BHYT; thuc
hién chwong trinh hé trg hop tac voi Thanh phd HCM, trién khai ké hoach khém
chita bénh tir xa; Cong van s 111/TTYT-KHNV ngay 26/03/2024 ctia TTYT
huyén Pék Glong vé viéc déng ky danh séch tham dy Héi thi “Thay thube gioi

chuyén moén, viing béo hiém y t&” 1an 1, nam 2024; Cong van s6 324/TTYT
ngay 28/06/2024 vé viéc thuc hién cac BHYT Cong vén s6 415/TTYT-KHNV
ngay 21/08/2024 cia TTYT huyén bik Glong v€ vige tham gia gop y dm voi du
thao Théng tu Ludt sira ddi, bd sung mét sb diéu cua Luat Bao hiém y té cia Bo
Y té.

5.2, Vigc trién khai, thwee hién hop déng KCB BHYT
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Néam 2023, BHXH huyén Dak Glong va don vi dd thda thuan, théng nhit
ky két hop dong KCB BHYT sb 01/HPKCB-BHYT ngay 30/12/2022. Nam
2024, BHXH huyén Dak Glong va don vi da théa thuan, thong nhét ky két hop
dong KCB BHYT s6 03/HPKCB-BHYT ngay 28/12/2023.

Nim 2023, tong chi phi khdm chita bénh BHYT phat sinh tai co s KCB
TTYT Pk Glong la 11.462.684.812 dong; trong ndm 2023, co quan BHXH da
tam tng cho co s& khdm chita bénh: 10.570.293.279 dong va 6.779.269 dong
nim 2022 chuyén sang ndm 2023, Tdong thu: 10.577.072.548 dong Trong 06
thdng déu nim 2024, tdng chi phi KCB BHYT phat sinh tai co s& kham chita
bénh TTYT DPék Glong la: 5.259.892.009 dong, co quan BHXH d4 tam (ing cho
co s& khdm chita bénh s tién 4.422.298.270 ddng va 277.028.259 dong chuyén
tr nam 2023 sang nam 2024 dé thyc hién nhiém vu chuyén mén. Trong nim
2024 da chuyen tiép sb kinh phi con lai cho co s& khdm chita bénh:
1.570.862.788 déng.

Qua kiém tra viéc ky két hgp dong KCB BHYT ndm 2023 va dén thang
6/2024 céac bén da thuc hién ding theo quy dinh cua Luat BHYT, Nghi dinh s6
146/2018/ND-CP vé viée huo‘ng din mot sé diu ctia Luat BHYT va cac van
ban huéng dan hién hanh c6 lién quan.

5.3. Cii cach thi U tuc hanh chinh tr ong khdm, chita bénh Bio hiém Y té
(BHYT) va két qui trién khai hoat dpng vé quy trinh thii tuc khdam, chita bénh
cho bénh nhan BHYT

- Cén cur cdc quy dinh, huong dan ctia Bo Y t&, don vi tham muu vin ban
chi dao, t6 chirc thye hién vige cai cach thu tyc hanh chinh trong kham, chita
bénh Bao hiém Y té tai don vi, cu thé: Cong van s6 75/TTYT-KHNV, ngay
24/3/2023 cua Trung tam huyén Dak Glong vé viée cp, cap lai Gidy chung
sinh, gidy bdo tir va lién théng dif ligu gidy chiing sinh, _gidy bédo tir 1én cong
gidm dinh BHYT trién khai P& 4n 06; Ke hoach s6 34/KH-TTYT ngay
27/02/2023 cua TTYT huyén Pik G’ Long vé viée néng cao chat luong kham
chita bénh ngoai trd tai TTYT huyén Pék G’ Long; Ké hoach s6 146/KH-TTYT
ngay 25/04/2024 cta TTYT huyén Pik Glong vé& viéc nang cao chit lugng
kh&m chira bénh tai Trung tdm Y t& huyén Dk Glong giai doan 2024-2025.

- Két qua trude va sau khi trién khai cac quy trinh déd duogc cai cach trong
kham, chita bénh BHYT:

+ Téng s& bénh nhan kham bénh nam 2023: 37. 614 (BHYT: 35.647),
trong d6 5.695 lugt KCB BHYT bang cin cudce cong dén gén chip (trong dé tai
tuyén huyén 4.393 truong hop; tai TYT cdc xd 1.302 trucng hop).

+ Tbng sb bénh nhan kham bénh nim 2024 (tinh dén ngay 30/7/2024):
18.928 (BHYT: 17.528), trong d6 5.272 lugt KCB BHYT bang cdn cudc cong

£ Quyét dinh sé 1313/0D-BYT, ngdy 22/4/2013 ciia B Y 1é vé vige Ban hanh Hieomg dan Quy trinh kham bénh fai khoa Khdm bénh ciia
Bénh vién; Bg tiu chi chat legmg bénh vién Viét Nam ban hanh kém theo Quyét dinh sé 6858/0D-BYT, ngay 18/11/2016 ctia B Y 16,
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dan gén chip (trong dé tai tuyén huyén 3.486 truong hop, tai TYT cdc xd 1.786
truong hop).

5.4. Viéc irng dung cong nghé théng tin va ty dong hod trong quy trinh
tlep nhan, qudan ly hé so bénh dn

-Tr ung tam Y té huyén da tb churc tuen khai 4p dyng tng dung cong nghe
thdng tin va ty dong hoa trong quy trinh tiép nhan, quan Iy hd so bénh an, xay
dung va ban hanh quy trinh tiép nhéan, quéan ly hd so bénh 4n tha cong va tu
dong tai don vi'.

- Béo cdo sb két qua thue hién tiép nhan, quan ly ho so bénh 4n tai s6 va
trén phan mém (sd liéu ldy tir ngay 01/01/2023 dén 20/7/2024):

+ Tiép nhén, quan ly trén sd:

Sau khi bénh nhan ra vién, céc khoa hoan thién HSBA, ghi ma s6 HSBA
va tén I?énh nhan vao s6 ndép HSBA vé phong KHNV; So lugng HSBA ndp:
4.729 ho so bénh an.

Phong KHNV: Kiém tra va tiép nhan 4.729 hd so bénh an.
Béng thdng ké chi tiét HSBA trén sb

| HSBA nim Iﬁi‘z gg‘l‘lll‘f;‘r’: Téng HSBA
STT HSBA theo khoa/Chan 2023 2024 Iwu kho tir Ghi chi
doan (01/01/2023- (01/01/2024- 01/01/2024-
31/12/2023) 30/7/2024) 30/7/2024
1 | HSBA Cach ly 0 0
2 | HSBA Covid 0 0
3 | HSBA HSCC 555 357 912
4 | HSBA N¢i- Nhi- Nhiém 1029 628 1657
5 | HSBA Ngoai 415 270 685
6 | HSBA San-PK 274 166 440
7 | HSBA Tir vong 10 06 16
8 | HSBA YHCT ndi tra 60 54 114
9 | HSBA YHCT ngoai tra 599 300 905
Tong 2.942 1787 4,729

+ Tiép nhén, quan ly trén phan mém: Nhan vién quan ly HSBA nhdp mé

luu trlt trén phan mém VNPT His theo khoa, theo thoi gian va xudt sb luu trit tir
phan mém dé luu tai phong Luu trit HSBA Tong sb hd so bénh an d& luu trix:
4.729 hd so.

Béng thng ké chi tiét HSBA trén phin mém

! Quy trinh 50 OT.46.HT ngay 30/01/2022 ban hanh kém theo Quy &t dinh 106/0D-TTYT ngay 30/01/2022 ctia Trung tam Y t¢ huyén Dik
G 'Long vé viée ban hamh quy trinh Tiép nhan, kiém tra vé luu triv Ho so bénh dn.
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i HSBA lhwru kho 7 Téng
HSBA nam . A e ,
HSBA theo khoa/Chin 2023 thing daunim | HSBA luu .
STT Em (01/01/2023- 2024 kho tir Ghi chu
31/12/2023) (01/01/2024- | 01/01/2023-
30/7/2024) 30/7/2024
1 | HSBA Céch ly 0 0 0
2 | HSBA Covid 0 0 0
3 | HSBA HSCC 555 357 912
HSBA Nbi — Nhi —
4 | Nhiém 1029 628 1657
5 | HSBA Ngoai 415 270 685
6 |HSBA San-PK 274 166 440
7 | HSBA Tt vong 10 06 16
8 | HSBA YHCT néi trd 60 54 114
9 | HSBA YHCT ngoai trti 599 306 905
Téng 2.942 1787 4,729

- Viéc ung dung phan mém quan ly Bao hiém Y t& phuc vu cong tac theo
ddi, bdo cdo, thanh quyét toan chi phi khém, chita bénh Béo hiém Y té: Phong
Hanh chinh — K& toan phdi hop véi phong Ké hoach — nghiép vy chiu trach
nhiém quén ly, didu hanh va tham muu cc vin ban chi dao, t6 chirc thyc hién
vige trién khai tng dung cong ngh¢ thong tin trong khédm chita bénh Bao hiém y
té. Pam bao cong tc ung dyng cong ngh¢ thong tin trong cac hoat dong quan ly
khdm chita bénh Bao hiém y té.

- V& m4 héa, 4nh xa cdc dich vu y té:
+ Téng danh muyc k§ thudt dugc phé duyét: 3.614 danh muc.
Da ma hoa va anh xa: 2.824 danh muc

Chua m# héa va anh xa: 790 danh myc (Chua cé mi tuong duong theo
cac Quyét dinh ctia Bo Y té).

Ma hoéa va dnh xa: 635 danh muc thudc tai don vi.
Ma hoa va dnh xa: 23 danh muyc vét tu y té tai don vi.

+ Tinh hinh lién théong, trich chuyén dit liéu dién t khém, chi gui dir liéu
@& nghj thanh toan Béo hiém y t& (Twr ngay 01/01/2023 dén 30/7/2024)

Tdng s6 hd so ding: 53.567 ho so

Téng s6 ho so gui ding ngay: 51.9590 hd so (97%)
Tong ho so giri giam dinh: 53.567 hd so (100%)
Tong hd so chua gl giam dinh: 0 hd so (0%)
Trong d6 Trung tim Y té huyén:
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Téng s6 hd so dung: 32.693 hd so

Tdng sb hd so gii ding ngay: 32.039 hé so (98%)
Téng hd so giri giam dinh: 32.693 ho so (100%)
Téng hd so chua giri giam dinh: 0 hd so (0%)
CacTram Y té xa:

Téng sb hd so ding: 20.874 hd so

Téng s6 hd so gii ding ngay: 19.830 hd so (95%)
Téng hd so gri giam dinh: 20.874 hd so (100%)
Téng hd so chua giri giam dinh: 0 hd so (0%)

+ Tinh hinh hd so da giri thanh toan qua cbng giam dinh, sd ho so giam
dinh (tir ngay 01/01/2023 dén 30/7/2024):

Téng s6 hd so: 53.567 hé so

Téng chi phi phét sinh: 17.685.943.551 déng
Téng bi tir chdi: 62.734.702 dong.

Trong do:

Tai Trung tam Y t& huyén: sb hd so giri cdng giam dinh d& nghj la: 32. 693
hd so véi tdng chi phi phat sinh dé& nghi thanh toan la: 14.804, 440.267 dong, 56
co quan BHXH chap nhan thanh toan 1a: 14.757.804.781 ddng, sb tir chbi thanh
toan 13: 46.635.486 dong.

Tai céc tram Y té: s& hd so gii cdng giam dinh d& nghi 1a: 10. 874 hd so
v&i tdng chi phi phat sinh dé nghi thanh toan 1a: 2.881. 503.284 dong, sd co quan
BHXH chép nhén thanh toan la: 2.865.404.068 dong, sb tir chdi thanh toan la:
16.099.216 dong.

Nguyén nhén tir chéi thanh toan chi yéu lién quan dén viéc chi dinh
thude, can [am sang thiéu chan doan, hogc ké don thudc chua dam bao ding véi
t& hudng dan st dung ctia nha san xut.

- Kiém thur viée t1ep nhén dit lidu theo Quyét dinh sb 130/Qb-BYT ngay
18/01/2023 cia Bo Y t& v& chudn va dinh dang dit lidu ra ban dau (goi tit la
Quyét dinh s6 130/QD-BYT)

Pon vi di cha dong phéi hop don vi cung cip phan mém kham chita bénh
VNPT His trong viéc thuc hién tiép nhén dit liéu khdm, chita bénh BHYT theo
chudn va dinh todn chi phi khdm bénh, chita bénh béo hiém y té (theo Théng tu
48/2017/TT-BYT ngay 28/12/2017 ctaBo Y té);

Dinh ky hang ngay don vi d&u hoan thién hd so thanh todn KCB BHYT
va trich chuyen dit lidu y8u cau dé nghi thanh todn chi phi KCB BHYT. Péi voi
hd so d& nghi thanh toan KCB BHYT chua hop ly khi chuyen 1én cong giam
dinh BHYT bi canh bao, don vi phi hop véi bo phan gidm dinh bao hiém y té
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dé kiém tra lai va tiép tuc trich ohuyen dit liéu yéu cau dé nghi thanh toan. Thoi
gian trich chuyén dir liéu yéu cau dé nghij thanh toan chi phi KCB BHYT ding
theo quy dinh theo Thong tu 48/2017/TT-BYT ngay 28/12/2017 clia Bo Y té.

Cu thé nim 2023 don vi da giti 21.330 hd so; 7 thdng dau nam 2024 da
giri 4.623 hd so.

+ Nim 2023: Tng chi phi kham chita bgnh BHYT phét sinh dang dir lidu
ra ban dau ban hanh theo Quyét dinh sb 130/QD-BYT ngay 18/01/2023 cia Bo
Y té.

Trich chuyén dit lidu din tir trong quan Iy va thanh quyét toan

Tai co s¢ KCB TTYT bik Glong 1a 11.462.684.812 dong, trong nim
2023, co quan BHXH da tam Gng va quyét todn cho co s& kham chita bénh:
9.169.414.672 ddng; cu thé nhu sau:

Ngay
thang

11/01/2023  Tam g kinh phi KCB BHYT quy 1 ndm 2023  2.336.909.630
14/7/2023  Tam ting kinh phi KCB BHYT quy 2 nim 2023 1.901.075.114
07/10/2023  Tam tmg kinh phi KCB BHYT quy 3 nim 2023  2.375.089.706
11/10/2023 ~ Tam ung kinh phi KCB BHYT quy 4 ndm 2023  2.529.768.820
08/12/2023  Chi quyét toén kinh phi KCB BHYT quy 1/2023 26.571.402

Trong nam 2024, da chuyén dii s6 kinh phi con lai cho co s& kham chita
bénh cy thé:

Noi dung S6 tién

Ngay thang Noi dung S6 tién
27/03/2024 Quyét todn dén quy 1,2,3/2023 1.570.862.788
5/8/2024 Quyét todn KP Q4 2023 722.723.370

Hién tai co quan BHXH khéng con ng chi phi kham chita bénh BHYT
ndm 2023 cua co s¢ KCB TTYT PiakGlong,

+ Nam 2024: Trong 06 thdng dau ndm 2024, tong chi phi KCB BHYT
phat sinh tai co s& kham chita bénh TTYT Pik Glong la: 5.259.892.009 dong,
co quan BHXH di tam tGng cho co s& kham chita bénh sd tién 4.422.298.270
dong dé thuc hién nhiém vy chuyén mén; cy thé nhu sau:

Ngay thang Noi dung S6 tién
12/01/2024  Tam tng kinh phi KCB BHYT quy 1 nam 2024  2.400.548.744
10/04/2024  Tam {mg kinh phi KCB BHYT quy 2 ndm 2024  2.021.749.526

6. T6 chire hoat dong khoa dwoe

6.1. Tinh hinh nhan sy khoa dwgce: Hoat dong cia khoa dua vao bang
md ta vi tri viéc lam theo hudng dan cta Thong tu 22/2011/TT-BYT:
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T(ng s0
STT | Phan loai can bd 5 g .
Tongso Nam Nik
1 | Thacsi
2 | Dugc si CKI
3 | Dugc si DH 02 01 01
4 | Dugc Cb 02 02
5 | Dugcesi TH 02 02
6 | Duocta
7 | CN Dugc
8 | Khac 01 01
Cong 07 02 05
Cu thé:

(1) L2 TrAn Minh Tuyén: Ds Pai hoc, Phu trach chung, Nghi€p vu duoc,
Kiém nhiém dugc 1am sang.

(2) Nguyén Thi Thanh: Ds Cao ding, Thong ké dugec.
(3) Nguyén Thi Phuong: Ds Trung hoc, Cép phat thubc ngoai tra.

(4) Nggyén Thi Hanh: Ds Trung hoc, Cap phat thude ndi trt, Quan ly kho
vat tu, hoa chat.

(5) D3 Thi Nhung: Ds Cao déng, Quén Iy kho téng (Chinh).

(6) H Huong: Ds Dai hoc, Quan ly kho chuong trinh, Quan ly thubc Gay
nghién hudng than.

(7) Cao Thanh Hiéu: Ks Trang thiét bi, Quan ly trang thiét bi.
6.2. Té chirc cung ting th ubc, dwoc ligu, hod chit, vit ti y té tiéu hao
- Khoa Duoc duyét thube trudce khi cdp phat.

- Khoa Dugc lam dau mbi cung tng thudc, duge lidu, hoa chat, vat tu Y té
tidu hao cho céc Tram Y té theo dy trd ctia timg Tram Y té x& va theo nhu cau
sir dung cho tung quy trong nam.

- Cung Ung thudc theo phiéu linh cho ting khoa l4m sang trong don vi
(phiéu linh thude hang ngay).
- Khoa Dugc bao dam vigc cap phat thuoc, hoa chit (pha ché, sat khuén)
ddy du va kip thoi theo Phidu linh thudc, hoa chit ctia khoa 1am sing, can 1am
sang,
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- Pam bao cung ung du thudc cho nhu ciu didu tri va nhu cau dot xuét
khac.

- Pau 11101 td chire du thau (hodc tong hop nhu ciu st dung thude cua
don vi trinh cp c6 thdm quyén) mua thude theo Luat d4u thau va cac quy dinh
hién hanh lién quan.

- Khoa Dugc hoat dong theo quy trinh d3 duge soan thao cia don vi gom
c¢6 02 quy trinh SOP: Quy trinh cap phat thuéc KCB ng0a1 tra (QT.47.HT) va
Quy trinh cép phat thudc, hoa chit, VTTH trong diéu trj ndi tri (QT.48.HT).

6.3. Quan Iy, theo doi nhap, xuiit thuée, dwoe liéu, hod chit, vit twy té

tiéu hao

- T4t ca cac loai thude, dugc lidu, hoa chat, vt tu y té tiéu hao phai dugc
kiém nhép trude khi nhép kho.

- Khi nhén hang kiém tra dleu kién bao quan dbi véi cac thudc co yéu cau
bao quén dic biét hodc theo yéu cau trén nhin hang hoa.

- Vao sb kidm nhap thude.

- Hién tai don vi dang str dung phan mém VNPTHis dé theo doi nhip xuat
thube, dugc liu, hoa chit, vat tu y té tiéu hao (c6 thé lay bdo céo theo yéu cau
dot xuét hodc theo dinh ky hang thang, quy theo nam). Ddng thoi don vi luu cac
bdo céo trén gidy to di dugc Lanh dao ky.

- Céng tac xudt nhap thuoc thuc hién theo Quy trinh nhép thude, VTYT,
hoa chit (QT 04) va Quy trinh xudt thube, VTYT, hoé chét (QT 05).

- Hién tai ton kho tai don vi tu’o‘ng dbi nhidu so véi sb st dung lién ké
nim trude, dan dén tinh trang cong ng cac cong ty cung ung thuoc VTYT nhiéu
va kéo dai, tai cong ng la: 8.448. 834.568 ddng, trong do6 tén kho 1a hon 5 ty
(Phu luc chi tiét kém theo).

- Tinh hinh cung Gng st dung thube ndm 2023 tai don vi:

Tén Xuét (Thye
. | Noidung Ton ddu ky | Nhip trong ky | siv dung) BV Tdn cudi ky | Ghichit
don vi
B : & Tram
TONG
CHUNG 3.468.949.251 8.249.814.824 | 7.381.787.007 | 4.336.977.068
TTYT | Thude 2.262.106.265 5.219.229.771 | 4.701.850.839 | 2.779.485.197 N
VTHC 653.402.960 1.565.234.780 | 1.165.694.443 | 1.052.943.297
i Téng TTYT | 2.915.509.225 6.784.464.551 | 5.867.545.282 | 3.832.428.494
7 Thude 482.234.321 1,374.321.993 | 1.416.475.012 440.081.302
8 LvrHC 71.205.705 91.028280 |  97.766.713 | 64.467.272 B
TIEJ Téng 7
XA | Tram 553.440.026 1.465.350.273 | 1.514.241.725 504.548.574

6.4. Cong tac bao quan thuoc tai kho
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- C6 sb theo ddi cong tac bdo quan, kiém soat, s6 theo ddi nhiét do, do am
ti thiéu 2 1an (sang, chicu) trong ngay va theo doi xuat, nhép san pham.

- Trénh 4nh sang truc tiép va cac tac dong khéc tlr bén ngoai.

- Thubc, hoa chat, vac xin, sinh phdm duge bao quan dung yéu cau diéu
kién bao quan do nha san xudt ghi trén nhin hogc theo yéu céu cua hoat chat

.

(v6i cac nha san xuht khdng ghi trén nhin) dé dam bao chat lugng cia san pham.
- Tai kho thyc hién 15 quy trinh SOP cho viéc quan ly véc xin; gom:
Quy trinh tiép nhan vic xin, dung mdi (QTC-01 ngay 30/9/2020).

Quy trinh bao quan vic xin trong ta lanh duong (QTC-02 ngay
30/9/2020).

Quy trinh bao quan vAc xin trong budi tiém ching (QTC-03 ngay
30/9/2020).

Quy trinh lam dong bing va 14 dong binh tich lanh (QTC-04 ngay
30/9/2020).

Quy trinh déng goi véc xin vao hom lanh (QTC-05 ngay 30/9/2020).
Quy trinh dong gbi véc xin vao phich véc xin (QTC-06 ngay 30/9/2020).

Quy trinh phéan bd va chp phat véc xin tuyén huyén (QTC-07 ngay
30/9/2020).

Quy trinh van chuyén véc xin bang hom lanh hodc phich véc xin (QTC-
08 ngay 30/9/2020).

Quy trinh theo ddi va ghi chép nhigt do bao quan véc xin (QTC-09 ngay
30/9/2020).

Quy trinh thu hoi, biét trit véc xin (QTC-10 ngay 30/9/2020).

Quy trinh bao dudng ti lanh bao quan vac xin (QTC-11 ngay
30/9/2020).

Quy trinh v€ sinh kho, Kkidm soat con trang, xU tri 1o vic xin vo (QTC-12
ngay 30/9/2020).

Quy trinh x tif tinh hudng khén cap véc xin bao quan trong ti lanh
(QTC-13 Ngay 30/9/2020).

Quy trinh giam sat quan ly, bao quan véc xin (QTC-14 ngay 30/9/2020).

Quy trinh kiém tra, theo ddi chit lugng véc xin trong kho (QTC-15 ngay
30/9/2020).
‘ Thude can kiém sodt dac biét (thu(’")c gy nghién, thube hudng tam than va
tidn chét dung lam thude, thudce phong xa) va thude bao quan & dicu kién nhiét
dd dc biét thi bao quan theo quy dinh hién hanh va yéu cau cuia nha san xuat.
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Theo d6i han ding cta thubc thuong xuyén, Khi phét hién thudc gan hét
han str dyng hodc thubc con han sir dung nhung ¢6 dau hidu nit, vé, bién mau,
van dyc phai dé khu vuc riéng cho xtr ly.

Thubc, hoa chat d& chdy né, véc xin, sinh phim bao quan tai kho riéng,.

6.5. Trién khai thuc hi¢n sii dung thubc an toan, hop ly theo Thong tw
s0 23/2011/TT-BYT ngay 10/6/2011

- Khoa Dugc chiu trach nhiém c@p nhat thong tin v& thudc va hu'orng dan
str dung thubc cho Béc s§, dugc si, didu duong vién, Nit h¢ sinh va nguoi bénh.
Thye hién theo quy trinh da dugc soan thao cta don vi gbm c6 03 quy trinh sau:
Quy trinh thdng tin thudc (QT.49. HT), Quy trinh gidm sat sai sot trong sur dung
thubc (QT.53. HT), Quy trinh x& 1y thudc chét lugng khéng dam bao
(QT.58.HT).

- Khoa dugc da ap dung quy trinh 03 quy trinh nay tham muu 02 Quyét
dinh:

Quyét dinh sb: 413/QD-TTYT ngay 04/11/22 v& viée thanh I4p Don vi
thong tin thude niam 2022;

Quyét dinh sb: 414/QD-TTYT ngay 04/11/22 vé vig¢c Phén cong nhi¢ém vu
cho can bg 1am cong tac duge 14m sang va thﬁng tin thuoc.

- Pon vi da trién khai Ké hoach s&: 127 KH-TTYT ngay 12/6/2023 vé
viéc Ké hoach tap huén huéng din vé sir dyng thudc an toan, hop ly.

- Hoat dong dugc lam sang theo Nghi dinh 131/2020/NB-CP ngay
02/11/2020 cta Chinh pht quy dinh v& t6 chie, hoat dong duge [dm sang cua co
sO khéam bénh, chita bénh:

Hi¢n tai Khoa Dugc chua ¢ Dugc sy 1dm sang ma chi kiém nhiém thém
cong tac duge 1am sang khi cé yéu cau hosic khi ¢6 phan ng c6 hai cia thude
xay ra tai don vi.

Don vi di ban hanh Quy trinh SOP: Quy trinh gidm st phan tng ¢ hai
(ADR) ctia thube (QT.50.HT).

C6é Quyét dinh sb: 414/QD-TTYT ngdy 04/11/22 vé viréc Phan céng
nhiém vy cho can bg theo ddi va béo cdo phan g c6 hai ctia thudc (ADR).

Nam 2023, don vi dé trién khai K& hoach sb: 128 KH-TTYT ngay
12/6/2023 v& viéc Ké hoach tp huin huéng dan thu thdp bao cdo phéan tng co
hai ctia thudc (ADR).

6.6. Cong tdac theo déi, bdo cdio ADR theo Quye! dinh s6 1088/0D-BYT
ngay 04/4/2013. Hién nay dwoc thay thé béi Quyét dinh sé 29/0D-BYT ngay
05/01/2022

- Trong nam 2023, khong c6 truong hgp ADR tai don vi.

- Cong tac theo ddi, bdo cdo ADR van dugc duy tri tai don vi khi ¢6 phan
ng c6 hai ctia thude xay ra tai don vi.
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- Hoat ddng cua Hoi dong thude va didu tri theo Thong tu s6 21/2013/TT-
BYT ngay 08/8/2013:

+ C6 tham muu x4y dung danh myc thubc dung tai don vi,
+ Xay dung phac dd diéu tri tai don vi theo Quyét dinh sé: 106/QD-BV
ngay 13/9/2018.

+ Quy ché hoat dong Hoi dong thuoc va diéu tri dd ban hanh Quyet dinh
s6: 41 1/QDb-TTYT ngay 04/11/2022 vé vige Ban hanh Quy ché hoat dong Hoi
dbng thubc va diéu tri Trung tam Y té Pak Glong. Quyét dinh s0: 412/QDb-
TTYT ngay 04/11/2022 v¢ viée thanh 14p céc Tiéu ban ctia Hoi dong thude va
didu tri.

+ Hang nidm, Khoa Dugc, Trung tam Y te huyén déu xay dung ké hoach
hoat dong cong tac duge: nam 2023, ké hoach sb 02/ KH-KD ngay 05/01/2023;
nim 2024 ké hoach sb 01/KH-KD ngay 8/2/2024.

+ Theo ddi tinh hinh st dung thude hgp 1y, an toan.

+ T4 chirc binh bénh &n, binh don thudc tai don vi.

+ Theo ddi phan g ¢6 hai ctia thude (ADR).

+ T chie thong tin, tu vén cho bac s¥ lya chon thube didu tri, hd trg
thong tin thude cho diéu dudng st dyng thubc: Hop hoi dong thube va didu tri,
hop chuyén mon.

+ T4 chire tap huén kién thirc st dung thudc cho bac s, dugc sy trong
don vi.

6.7. Quin Iy thudc phai kiém sodt dic bigt theo Théong tw 50
20/2017/TT-BYT ngay 10/5/2017

Danh muc thubc gy nghién huéng thén tai don vi 2023

T qTﬁ; ct;l;?(géﬂgl:g% ibﬁo ché, ndng a9/ ham lwong, Pom vi tinh
| Feniham 50mcg/1ml Ong
2 Morphin 10mg/1ml Ong
3 Opiphine 10mg/ml Ong
4 Pethidine-hameln 100mg/2ml Ong
5 Diazepam 10mg/2ml Ong
6 Diazepam Smg Vién
7 Ephedrin aguettant 30mg/ml Ong
8 Zodalan 5mg/ml Ong
9 Methadone hydrocholorie 10mg/ml Ml
10 Phenobarbital 0,1g Vién
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- Thuoc co yéu cau kiém soat dic biét (thudc gy nghién, thudc hudng
tam than va tién chét dung lam thubc, thude phoéng xa) 1am bién ban kiém nhap
riéng.

- Pon vi thuc hién c6 bdo cdo dinh ky hodc dot xuat cé yéu cau cla cap
trén.
- Quan ly, bao quén theo diing quy dinh ctia Thong tu 20/TT-BYT ngay
10/05/2017.

- Quan ly, bao quan bing tu st va két sit riéng.

- Pon vi ¢é ban hanh Quyet dinh phan coéng dugc st quan ly, bao quan
thuoc gy nghién huong than: sb 471/Qb- TTYT ngay 31/12/2022 vé viée uy
quyén “du tri, mua, vén chuyén, quéan ly va cép phéat” thudc hu'orng than, gy

nghién ngudn ngan sach nha nudc nim 2023. Tuy nhién don vi chua x4y dung
quy trinh quan ly thude kiém soat dic biét.

1L KET LUAN VE NHUNG NQI DUNG DA TIEN HANH THANH
TRA

1. Nhan xét chung

1.1. Nhivng mdt di lam dwoc

1.1.1. Chdp hanh Ouy ché Bénh vién

a) Xdy dung va dp dung Quy trinh ky thudt

- Pon vi dd td chue thuc hién dung huéng dan Quy trinh khdm bénh tai
khoa Kham bénh theo Quyét dinh s6 1313/QD-BYT ngay 22/4/2013 cia B Y
té. Quy trinh kham bénh dugc thé hién qua so dd, cong khai d& ngudi bénh va
nhén vién y té biét, thyc hién.

- Viée trién khai thye hi¢n cdc vin ban huéng din ctia BO Y té, S& Y t4,
Bao hiém x4 héi tinh trién khai dén cac khoa phong vé6i nhiéu hinh thtc nhu:
phd bién trong giao ban, lam viée truc tiép véi céc khoa, phong, chuyén vin ban
qua hé théng...

- Vie thye hién céc quy dinh vé chi dinh sir dyng dich vu k§ thuat, thudc,
vit tu y té, chi dinh xét nghiém, chin doan hinh anh, phau thuat, tha thuat, chi
dinh nguoi bénh vao didu trj nodi tra pht hop.

- V& trdch nhiém thyc hién cac quy dinh vé tb chuc, quy trinh kham bénh,
chira bénh tai khoa kham bénh dé thye hién cac quy dinh vé to chire, quy trinh
kham bénh, chita bénh theo quy dinh tai Quyet dinh s6 1895/ 1997/Qb-BYT
ngay 19/9/1997 ctia Bo Y té ban hanh Quy ché bénh vién nhu: Tlep nhan tat ca
cac turang hgp nguoi bénh tir ngoai vao hodc tir cac co SOy té chuyén dén dé
cap cttu, kham bénh chita bénh ndi trd hoiic ngoai tra; T chie kham sirc khoe
va chirng nhan strc khoe theo quy dinh ctia Nha nuée; Co trach nhiém giai quyét
toan by bénh thong thudng ve ni khoa va cac truong hop cap ciru vé ngoai
khoa; Té chuc chuyen nguoi bénh 1én tuyen trén khi vuot qua kha ning cla
bénh vién; P4 trién khai thyc hién cac giai phdp nang cao chit lugng kham
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bénh, chita bénh theo Chi thi 05/CT-BYT ngay 10/9/2012 ctia B§ Y té vé viée
tdng cudng nang cao chét lugng kham bénh, chita bénh sau khi didu chinh gia
dich vu y té; Pa t11en khai quy trinh kham bénh, chita b¢nh theo cac budc quy
dinh tai Quyet dinh s& 1313/QD-BYT ngay 22/4/2013 ctia B Y té vé viéc ban
hanh hudéng din quy trinh khdm bénh tai khoa khdm bénh cta Bénh vién.

b) Quén Iy Ho so bénh dn

- Hb so bénh an tai khoa, phong duoc gift gin cén than va quan ly, luu trr
rat khoa hoc theo quy dinh Quan ly va luu trit HSBA cia B§ Y té,

- Bénh 4n dugc luu trit khoa hoc, gon gang, theo ding thir tu, dé léy. dé
theo doi.

¢) Piéu tri ngoai trii: K& don va cép thudc ddy du cho bénh nhéan theo
ding quy dinh.

d) Diéu tri ndi trii: S6 ngay diéu tri, cac chi dinh thude, can 1am sang va
thu thuét duge thyc hién ding quy dinh.

1.1.2. Qudn ly chdt hrong phong xét nghiém theo quy dinh Thong tu 50
01/2013/TT-BYT ngay 11/01/2013 ciia B Y té huéng dan thue hién quén Iy chdt
luong phong xét nghiém tai co so kham bénh, chita bénh

- Két qua xét nghiém bao dam chét luong: Khoa XN-CPHA di tham
muu, phdi hop phong KHNV, phong HC-KT thyc hién cong tac giam sat khoa
XN-CPHA cong téc trién khai cac hoat dong quén Iy chét luong xét nghiém tai
khoa. Bam st vao ké hoach cta don vi, khoa XN-CDHA ciing di trién khai
thuc hién tai khoa theo Thong tu va B ti€u chi ban hanh.

- B hoan thanh myc tiéu xdy dung cac quy trinh va biéu miu theo yéu
cau tai Théng tw 01/2013/TT-BYT va dang trién khai thuc hién theo Quyet dinh

s& 2429/QP-BYT, ngay 12/6/2017 Ban hanh Tiéu chi dénh gid muac chat luong
phong xét nghiém y hoc.

- Nhan vién thyc hién cdch van hanh méy theo ding quy dinh huéng dan
duoe treo tai may. Thyc hign theo cdc quy trinh xét nghiém da ban hanh va céc
huéng dan cong viée dé giam thidu sai xot, sy cb trong chuyén mon,

- X4y dung va trién khai thyc hién céc quy trinh (SOP) céc xét nghiém.

- Thyc hién ndi kiém hing ngay céc trang thiét bi xét nghiém (kiém tra
chit lugng cua trang thiét bi xét nghiém trude khi tra két qua cho bénh nhan).
Thuc hién thém ngoai kiém sinh héa: sinh héa, huyét hoc trong nam 2023, 2024
(so v6i ndm 2021 chi méi ngoai kiém HIV),

1.1.3. Viée chdp hanh quy dinh tai T hong tw 56 20/2021/TT-BYT ngay
26/11/2021 cua B§ truong Bo Y té quy dinh vé quan Iy chdt théi y té trong pham
vi khudn vién co sé y té

- Cong tac thyc hién quan ly chét thai duoc thuc hién chit chg, nghiém
tuc. B§ phén phu trach thuong Xuyén kiém tra, gidm sat viéc thyc hién phan loai,
thu gom, xt Iy, van chuyén,
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- Pinh ky hang nam t& chuc tap huén, dao tao vé cong tdc quan ly chét
thai y t€ rén, long nén nhéan vién dugc cdp nhét kien thirc méi dé 4p dung trong
thye hign cong tac chuyén mén hang ngay.

1.1.4. Chdp hanh cdc quy dinh tai Nghi dinh 98/2021/ND-CP ngay
8/11/2021 ciia Chinh phii quy dinh vé quan ly trang thiet bi y té

Don vi thuc hién dung quy dinh theo Nghi dinh 98/2021/NB-CP ngay
8/11/2021 cta Chinh phti vé quan Iy trang thiét bi y té.

1.1.5. Chdp hanh cdc quy dinh vé chinh sich BHYT

- Cong tac phd bién, tdp hudn, trién khai thue hién cac vin ban hudng
dan lién quan dén chinh sach BHYT duge don vi nghiém tic trién khai thyc
hién. Gép phan nang cao nhan thirc vé quyén va trach nhiém cta cap uy, chinh
quyén, doan thé tai don vi va ngudi lao dong trong viée thye thi, chap hanh cac
quy dinh cia Luat BHXH dé dam bao quyén lgi ctia nguoi tham gia déng bao
hiém.

- Ky két hop déng KCB BHYT nim 2023 va dén thang 6/2024 cac bén da
thuc hién ding theo quy dinh cta Luat BHYT, Nghi dinh so6 146/2018/ND-CP
ve€ viéc hudng dan mot so diéu ctia Luat BHYT va cac vin ban huéng dan hién
hanh c¢6 lién quan.

- P4 td chirc xdy dung va trién khai viéc cai cach quy trinh thd tuc trong
Kham, chita bénh BHYT va t6 chitc thuc hién Khém, chita bénh BHYT bang
can cude cong dan gan chip.

- D3 xay dung va bd tri nhan sy phu trdch giam sat va theo ddi viéc trién
khai quy trinh tyr dfng trong viéc tiép nhan va quan ly ho so bénh 4n trén sb va
trén phan mém.

- B4 trf kinh phi, nhan luc va trién khai, ap dung céc quy dinh v& ting
dung Cong nghé théng tin trong khém, chita bénh va thanh toan Béo hidm y té
trong qua trinh tng dung céng ngh¢ théng tin tai don vj.

- Thye hién énh xa va ma héa céc danh myc dung chung duge phé duyét
dé ddp Gng nhu cau st dung va thanh quy€t todn Bao hiém y té cta don vi. Pa td
chirc thyc hién viée lién thong, trich chuyén dit liéu dién t&r kham, chira bénh va
guri dir ligu dé nghj thanh todn Bao hiém y té.

1.1.1. Tinh hinh t6 chire hoat déng Duoc

- Hoat dong cong tic Dugc tai TTYT Dik Glong co ban da trién khai va
thire hién ding theo céc céc van ban huéng dan lién quan.

- Tham gia sinh hoat chuyén mon hang tudn, tham gia hoi chan khi duoc
moi, tham gia binh bénh 4n.

- Tai cdc kho cap phat thudc, cac duge s§ tu van v& cach sir dung thuoc va
giai dép céc thdc méc lién quan dén thude.

- Xy dyng dugc quy trinh giam sat va bdo cio ADR tai Trung tdm.

23



- Hoi ddng thube di xac dinh dugc cac nhiém vy tr ong tam, dd xay dung
ké hoach hoat déng, quy dinh nhiém vy cho céc thanh vién clia hoi dong,

1.2. Nhitng mdt chiwa lam diwgc
a) Xdy dung va dp dung Quy trinh ky thudt

- Chua phat huy va thu hat dugc bénh nhéan kham va diéu tri ndi tra tai
Trung tdm Y té huyén, cong sudt st dung giwdng bénh thap: 28 ,2%, chua phat
huy duge trang thiét bi chén doan hinh anh, xét nghlem hién c6, nhim phuc vy
cbng tac chidm sdc sttc khoe cho nhan dan ngay cang t6t hon,

- Kinh nghiém cia ddi ngli Y, Bac si con han ché do d6, kho khin trong
cong tac kham, chita bénh; khong thu hit duge nhén lyc trinh do chuyén moén
sau dai hoc (ty 1€ it 6,4%), nén chua trién khai hét dugc danh muc k§ thuat theo
dinh huéng phat trién ctia don vi.

b) Quan Iy chdt heong phong xét nghiém theo_quy dinh Théng tw sé
01/2013/TT-BYT ngay 11/01/2013 cua B6 Y 1é hudng dan thue hién quan Iy chat
lwong phong xét nghiém tai co s¢ khdam bénh, chita bénh

- Viéc thye hién ngoai kiém ciia don vi con han ché: cong tac ngoai kiém
cac xét ngh1em vi sinh, sinh héa, huyét hoc chuyén sau chwa thuc hién duge do
kinh phi 16n; céc tét ngoai kiém vi sinh thudc cac mit hang hiém chi phi rét cao.

- Cong tac bao tri, bao dudng hiéu chudn, hiéu chinh trang thiét bi: kinh
phi 16n nén chi vu tién dugc mot so trang thiét bi thuong xuyén sir dung con cac
mdy khac chua dugce thuc hién theo quy dinh.

¢) Viéc chdp hanh quy dinh tgi Thong tu 56 20/2021/TT-BYT ngay
26/11/2021 cua Bo truong Bo Y 18 quy dinh vé quan 1y chat thai y té trong pham
vi khuén vién co s6'y té

Giy phép xa thai, hd so \‘ré mdi trudng con thiéu nén khé khin trong viée
hoan thién cac thu tuc phap ly vé mdi trudng.

d) Chép hanh cde quy dinh vé chinh sach BHYT

- Trién khai chua day du viéc ti€p nhan va luu trit HSBA tai don vi va don
vi trire thudc.

- Quy trinh tiép nhén va luu trit HSBA trén phan mém chua pht hop véi
cac budce thyuc hién cia don vi.

- Viée tiép nhén dit liéu Kham, chita bénh BHYT theo chuén va dinh dang
dir liéu ra ban dau ban hanh theo Quyét dinh sb 130/QD-BYT ngay 18/01/2023
ciaBoY té: chura dua vao thay the chuén dinh dang dir ligu. Hién tai Trung tam
Y t& huyén Dik G’long dang phdi hop véi don vi cung cap phan mém kham
chita bénh VNPT His trién khai thyuc hién theo Thong tu so 53/2014/TT-BYT
ngay 29/12/2014 cia Bo Y té quy dinh diéu kién hoat dong y té trén moi trudng
mang. Con thiéu hg tAng co s vat chat va cac diéu kién cén thiét theo hudng
dan tai Thong tu sd 53/2014/TT-BYT ngay 29/12/2014 v& quy dinh diéu kién
hoat dong Y té trén mdi trudng mang,
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- Ty 1€ lién thong dir ligu trén cdng dit lisu BO Y té chua duoc thuc hién’,
mdt sb don vi® thyce hién chua tt viéc 1ién thong dit liéu theo quy dinh tai Thong
tr 6 48/2017/TT-BYT ngay 28/12/2017 ctia Bd Y t€ vé quy dinh trich chuyén
dit liéu dién tir trong kham bénh, chita bénh va thanh toan BHYT.

d) Tinh hinh t6 chite hoat déng Duoc

- Hoat dong Hoi df(‘“)ng thudc va didu tri theo Théng tu s6 21/2013/TT-
BYT ngay 08/8/2013: Can thyc hién phan tich ABC, VEN dé dam béo trong
viée xdy dung danh muyc thudce sir dung tai BV mot cach an toan, hi¢u qua va
danh gia duoc chi phi dicu tri hop 1y.

- Chua xay dung quy trinh quan ly thudc kiém so4t dic biét.

- Cong tac thong tin thudc trong don vi chua trién khai hiéu qua.

- Chura chi trong, phat huy hiéu qua trong cong tac quan ly, bao cao ADR,
ty 18 béo cdo con thap, chat lugng chua cao.

- Tinh trang thuéc‘tén kho~thuéc, vat tuy té cho dén hién tai rt cao so voi
muc st dung ctia nam lidn k&, d4n dén tinh trang cdng ng cac cong ty cung ung
nhiéu va kéo dai.

IV. CAC BIEN PHAP XU LY THEO THAM QUYEN DA AP DUNG

Poan thanh tra da trao dbi, huéng gi?lr} don vi mot sb ndi dung lién quan
trong qu:ét trinh thuc hién céc quy dinh vé to chirc kham bénh, chita bénh Bao
hiém y t&; huéng dan don vi dugc thanh tra bién phap khac phyc nhitng ton tai.

V. KIEN NGHI BIEN PHAP XU LY

1. P6i v6i S& Y té

~ Kinh d& nghi Ban Gidm dbc S&, chi dao cac phong chuyén mon ctia S Y
t& va cac don vi thyc hién nghiém tic céc ndi dung sau:

Téang cuong chi dao va tb chirc thanh tra, kiém tra viéc thuc hién céc quy
dinh cua phap I}lét vé khém’chﬁg bénh BHYT tai cac Ficm vi, nhém‘kip thoi phat
hién nhiing thicu sot, khuyét diém de huéng dan, chan chinh va dé xuat nhiing
giai phap khdc phuc, gitip don vi thao g& kho6 khin, han ché vi pham va thuc
hién tot cong tac KCB BHYT.

2. P6i v6i co quan BHXH tinh

Quan tam, tao diéu kién thuén lgi dé don vi thyc hién tdt cong tac kham
chita bénh, BHYT.

3. Trung tim Y té huyén Pik Glong

- Yéu ciu don vi, giai quyét dat diém céng ng cho cac cong ty cung (g
(v6i sb tidn: 8.448.834.568 ddng) theo dung quy dinh ctia phap luat.

3 Khoan 1, Diéu 2 Quyé; dinh 4210/0D-BYT ngay 20/9/2017 cn."q Bg Y 7] quy dinh chuén va dinh dang dit ligu dau ra str dung
trong quén Iy, gidm dinh va thanh todn chi phi khdm bénh, chita bénh Bao hiemyte
5Co ty I¢ lien thong div liéu hang ngay dwdi 95% gom cdc Tragm Y té Thi tran
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- C6 ké hoach, chién luge nang cao chét lugng kham bénh, chita bénh dé
thu hut bénh nhan dén kham bénh, chita bénh va didu tri ndi tra tai Trung tAm Y
t€, Tram Y t€ cdc xa/thi tran.

- Sép xép bb tri nhan lyc hop 1y dé ctr vién chirc tham gia cac chuong
trinh dao tao néng cao trinh d§ chuyén mon, nghiép vu nhdm tirng budc cai thién
chét lugng va hiéu qua trong cong tac kham bénh, chira bénh dé chim séc stic
khoe cho nhan dén trén dia ban ngay mét t6t hon.

- Trung tdm Y t& huyén Dék Glong trén co sé hgp dong KCB BHYT
dugc ky két, thuc hién ding cac quy dinh, ¢6 hiéu qua; nghiém tic thuc hanh
tiét kiém, chdng lang phi trong KCB BHYT, dam bao quyén lgi cta nguoi bénh,
chiu trach nhiém toan dién trudc phép luat néu dé Xdy ra tinh trang lam dung,
trye loi quy BHYT.

- Tang cudng céng tac tu kiém tra, giam séat viéc thuc hién KCB cho
ngudi bénh c6 BHYT, nhat 13 vé quy ché ho so bénh an, téng hop thanh toan
nhdm phat hién kip thei, phong ngira cac hanh vi vi pham vé BHYT,

- Chi dao cdc ca nhan, by phén lién quan thuc hién cap nhéat chinh xac,
ddy di thong tin v& tén, gid dich vu k¥ thuat va kiém tra, déi chidu thuong
xuyén, tranh nhim 1an, sai sét. Day dir liédu KCB BHYT day du, kip thoi theo
quy dinh ctia B6 Y té, BHXH Viét Nam.

- Quén triét va té chirc hién cac viin ban, quy dinh vé tmg dung cong nghé
thong tin, chuyén doi so trong linh vuc y té,

- Ra s04t, hoan thién céc quy trinh cai tién trong hoat dong kham, chira
bénh BHYT phti hop véi hoat dong cia don vi va don vi tryc thude theo hudng
dan va quy dinh hién hanh.

- X&y dung va hoan thién quy trinh tiép nhén va luu trit HSBA trén phan
meém; chi dao vigc trién khai dong bd viée tiép nhan, luu trit hd so bénh an tai
don vi va don vi tryc thude theo quy dinh.

- T6 chirc gidm sat va dén dée céc don vi trong vi¢c thuc hién Thong tu 56
48/2017/TT-BYT ngay 28/12/2017 ctia BO Y té vé quy dinh trich chuyén dit lidu
di¢n tir trong kham bénh, chita bénh va thanh toin BHYT.

- Tiép tuc phdi hop véi bén cung tng sém hoan thién, khéc phuc cac 13i
va dam bao ddy du dung quy dinh theo cdc vin ban hién hanh; tiép tuc tridn khai
thuc hién viée kiém thir dit lidu theo Quyét dinh sb 130/QD-BYT; khan truong
xdy dyng va ban hanh céc quy trinh trong t& chirc hoat dong y té trén moi truong
mang theo quy dinh,

- Don vi xdy dyng cic quy trinh lién quan dén quan ly thubc kiém soét
ddc biét theo quy dinh.

- Xay dung dinh mutc du trit thude trong kho theo quy dinh, trdnh tinh
trang d€ luong ton kho qud nhiéu so véi mirc sir dung lién ké theo thang, quy,
nam.
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Yéu cdu Gidm dbc Trung tdm Y té huyén Pik Glong, bao cao két qua
khic phuc bing vin ban v& S& Y té (qua Thanh tra SO Y té) trude ngay
15/11/2024.

Trén day la Két luan thanh tra viéc thuc hién cac quy dinh vé td chirc
kham bénh, chita bénh Béo hiém y t& tai Trung tim Y té huyén Pék Glong.
Chéanh Thanh tra S& giao Trudng Doan thanh tra cong khai két luén theo ding
quy dinh ctia phép luat./.
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*\*' PHULUC

cﬁl Tlm'tzoNC NQ TAI TTYT PAK GLONG

Kém két Iuan Thc‘mh,f

,;,cong tde KCB BHYT tai TTYT Diéik Glong

STT | TENDON VI CUNG CAP | NAM CONG NQ SO NQ TONG NQ
] HOANG VU 2023 283,652,795 283,652,795
. 2022 241,084,800
) b 00
2 VTYT PAKLAK 5 557680500 498,765,3
2020 548,031,081
2021 13,650,000
: L= 2,498
3 GOkSA 2023 797,706,500 15,302,
2024 116,514,917
4 THIEN TAM 2024 400,885,236 400,885,236
2023 241,345,400
3 257,030,40
5 CODUPHA S5l 15,685,000 57,030,400
6 BINH BINH 2024 19,551,000 19,551,000
7 PHARNAM (MERAP) 2024 116,200,000 116,200,000
: 2022 38,180,000
HA LAN i 78,178,0
8 A 2023 39,998,000 00
2021 81,680,000
2022 49,452,000
9 MET A 223,948,000
A 2023 65,852,000 A
2024 26,964,000
2023 129,120,180
; ok 10,420
A L 2024 62,190,240 B
11 CPCI 2024 79,574,000 79,574,000
12 |VIDIPHAR 2024 14,143,238 14,143,238
2023 124,933,100
PHARC 27 141,465,0
13 it 2024 16,531,900 ’ a0
. 2023 107,217,660
14 |BEN =4 22,3
TS 2024 15,150,330 ;367,990
15 |AGIMEXPHAM 2021 4,627,000 4,627,000
2021 44,360,000
KIM b 97
16 LONG MN 055 52.830,000 ,190,000
2022 115,000,000
17  |VINPHARCO 2023 57,500,000 230,000,000
2024 57,500,000
2022 147,000
18 |AVISPHARM 2023 1,365,000 3,612,000
2024 2,100,000
19 |AN THIEN 2021 22,326,204 22,326,204
20 |LONG XUYEN 2021 4,640,000 4,640,000
21 VIET BUC 2024 57,302,700 57,302,700
22 |NAM BONG 2023 136,420,953 136,420,953
2019 233,462,196
23 |cP DAKNONG 2020 168,277,000 413,049,196
2022 11,310,000
24 |TAN AN 2024 44,695,980 44,695,980
" 2023 39,138,524
25 |MINHD Sl 42,493,084
Al 2024 3,354,560 ¥







: J.-T]‘_:TN‘ﬁ'(‘;iN}VI CUNG CAP

()T NAM CONG NQ SO NQ TONG NO
a0 )
26 15 VIMEDIMEX B‘D 2024 674,982 674,982
e T 2020 87,500,000
o ko 181,500,00
TU DGC 2022 94,000,000 ’ i
’ 2021 27,929,997
2 e 1,394,997
8  |PHUC LONG S 3.465.000 31,394,9
29 |CHAU A-TBD 2023 32,200,000 32,200,000
30  |TAM PAN 2020 29,190,000 29,190,000
2020 13,230,000
31 QUANG MINH 2022 31,180,125 123,934,685
2023 79,524,560
32 |[AN QUOC 2023 157,500,000 157,500,000
33 |THUAN PHAT 2023 181,776,000 181,776,000
34  |TUONG THANH 2024 24,959,340 24,959,340
35  |LONG PHAT 2022 43,750,000 43,750,000
2023 45,000,000
36 |CN NHA TRANG MTV SG 505 62.479.900 107,479,900
37  |SAVI 2024 51,913,950 51,913,950
38 XUAN NGUYEN 2023 151,730,300 151,730,300
39  |TV FARM 2023 22,522,800 22,522,800
X 2023 150,580,000
40  |GIANGUYE ahin 20,000
AN 2024 5,340,000 15500
2023 142,692,900
4] MEDIPHAR i, 132,900
- 2024 34,440,000 751387
42 HOANG bUC 2024 48,308,400 48,308,400
43  |QDU 2023 4,097,000 4,097,000
44 |Y TE HA NOI 2023 68,800,000 68,800,000
45  |HUNG THINH 2023 32,708,000 32,708,000
46  |THAO MOC XANH 2023 29,970,000 29,970,000
2023 38,268,000
47  |PHAM ANH ais
' 2024 17,168,000 55,436,000
48  |BINH AN 2023 12,487,500 12,487,500
49  |NAM HA 2023 28,951,200 28,951,200
. 2023 27,810,000
50 |VAN XUAN 530 43,900,000 71,710,000
2023 10,390,000
51 FITOPHA A 21,585,000
RMA 2024 11,195,000 585,
52 [SUMID 2024 127,420,000 127,420,000
53  |NINH THUAN 2024 58,976,400 58,976,400
2023 130,146,600
4 | —— 22
. S 2024 40,933,620 171,080,220
55 |KHANG HUY 2024 67,424,000 67,424,000
56 |CATLAM 2024 39,900,000 39,900,000
57  |HQ 2024 13,800,000 13,800,000
58  |BINH VIET BUC 2024 270,000 270,000
59  |Cong ty Huynh L& 2021 1,163,000,000 1,163,000,000
TONG NQ 8,448,834,568 8,448,834,568







