SO Y TE TINH PAK NONG  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH TRA SO Péc lap - T do - Hanh phiic
S6: 01 /KL-TTr Dik Nong, ngaye b thang 4 ndam 2025
KET LUAN THANH TRA

Viéc thue hién cac quy dinh vé to chlrc kham bénh, chita bénh Bao hiém y
té tai Trung tim Y té huyén Krong N6

Thyc hién Quyét dinh s6 01/QD-TTr ngay 3 thang 3 nam 2025 cua Thanh
tra S& Y té vé viéc thanh tra viéc thuc hién cac quy dinh vé t chirc kham bénh,
chita bénh Bao hiém y té tai Trung tam Y té huyén Kréng N6. Tu ngay
13/3/2025 den’ ngdy 14/3/2025, Poan thanh tra da tién hanh thanh tra déi véi
Trung tdm Y t€ huyén Krong N6.

Xét Béo cdo s6 01/BC-DTTr ngay 17/4/2025 cia Truéng Doan thanh tra,
Chénh Thanh tra S& két ludn nhu sau:

I. KHAI QUAT PAC PIEM TINH HINH

Huyén Krong N6 nim & huéng Bong Béc tinh Dk Nong, cach thanh
phd Gia Nghia khoang 100km; Phia Déng giép tinh Pik Lik, phia Tay gidp
huyén Pak Mil va huyén Pik Song, phia Bic giap huyén Cu Jut, huyén Dik
Mil, phia Nam giap huyén Pik Glong. Dién tich ty nhién la 813,65 Km?, bao

gém 11 xa va 01 thi trén, c6 93 thon budn Té dén phé. Dén s toan huyén co
14856 hd; 84.380 khau, mat do trung binh khoang 103 ngudi/ km?.

Trung tdm Y té huyén Krong N6 duoc tb chuce lai theo Quyét dinh s6
1543/QDb - UBND ngay 28 thang 9 ndm 2018 cua Uy ban nhan dén tinh Bak
Nong vé viéc t6 chirc lai Trung tdm Y t& huyén Krong N truc thude S& Y te
Pik Néng “trén co s& sap nhap Bénh vién da khoa huyén, Trung tm Y té
huyén, Trung tdm DS&KHIIGD huyén”.

Trung tim Y té huyén Krong N4 la don vi tuyén huyén hang III. C6 chire
nang, nhi¢m vy chuyén mon ky thuét vé kham chita bénh, phuc hdi chirc ning,
két hop y hoc hién dai véi y hoc ¢b truyén dan toc; phong chéng dich bénh,
phong chéng HIV/AIDS, phong chéng céc bénh x4 hoi, tai nan thuong tich; stc
khoe lao dong va bénh nghe nghiép; cham soc sirc khoe sinh san, sttc khoe moi
truomg, strc khoe trudng hoc, dinh dudng cong ddng, an toan vé sinh thyc phim:
truyen thong gido duc strc khoe; trin khai thyc hién cc chuong trinh myc tiéu y
té; quan ly strc khoe; img dung cac tién bd khoa hoc ky thudt, nghién ctru va
tham gia nghién ctru khoa hoc; dao tao, boi dudng can bod; cung u'ng thude, dic
biét la thuoc thiét yéu cho cong ddng; chi dao, klem tra, huéng din cac hoat
dong vé chuyén mén, nghiép vu ciia cac don vi y té cong, nong, 1am truong, xi
nghiép, co quan, truomg hoc ..

Té chirc bo may: Ban Giém déc gdbm: Giam déc va 02 Phé Giam déc.

- 03 phong chitc ning: Phong T6 chirc Hanh chinh — Ké toan; Phong Ké
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hoach - Nghiép vu; Phong Didu dudng — Dan s6 va Truyén théng gido duc sire
khoe.

- 08 khoa chuyén mén: Khoa N goai - Cham séc sirc khoe sinh san va phy
san; Khoa Y hoc ¢6 truyén va Phuc héi chirc ning; Khoa Hoi stre cdp ciru Noi -
Nhi - Nhiém; Khoa Kham bénh Lién chuyén khoa; Khoa Y té cong cong - Dinh
dudng va An toan thyc pham; Khoa Kiém soat bénh tat va HIV/AIDS; Khoa
Duogc - Trang thiét bi - Vat tr y té; Khoa Xét nghi¢ém - Chan do4n hinh anh.

- 12 Tram'Y té xd/thj tran: Tram Y té' X8 Quang Phu; Tram Y (é xd Pk
Nang; Tram Y tf’i x@ Dirc Xuyén; Tram Y’té X3 Nﬁm Ndir; Tram Y té xd Ném
Nung: Tram Y t€ xa Tan Thanh; Tram Y t€ xa Bak Dro; Tram Y t§ thi tran Dak
Mam; Trqm Y t€ x4 Budn Choih; Tram Y té xd Nam Da; Tram Y té xa Pak Sér;
Tram Y té xa Nam Xuan.

- Pham vi hoat dong: Thuc hiéq cac ky thgat theo Thong tu 43/201§/TT—
BYT ngay 11/12/2013 quy dinh chi tiét phén tuyén chuyén mén ky thuat dbi véi
h¢ thong co s¢ kham bénh, chiia bénh; Thong tr s6 21/2017/TT-BYT ngay
10/5/2017; Thong tu sé 21/2017/TT-BYT sira ddi Danh muc ky thuat trong
kham, chira bénh kém theo Théng tu 43/2013/TT-BYT quy dinh chi tiét phan
tuy€n chuyén mép ky thuat doi vd’i hé thong co s& kham bénh, chira bénh. Giay
phép hoat dong s6: 000264 ngay cap 03/3/2023 do S& Y té tinh Pik Noéng cap.

- Tinh hinh nhén lyc: tinh dén thang 3/2025 téng s6 vién chirc va nguoi
lao dong 1a 217; trong d6: 48 béc s§ (chiém 22%); 137 di€u dudng, y sy, nir h§
sinh, k§ thuat vién, dugc sy (chiém 63%); s6 con lai 32 vién chirc bao gom ké
toan, Y t€ cong cong, luit, la’i’xe, ho 1y, bao vé va trinh d¢ khéc (chiém 14,7%).
Tuyen huyén: 125 ngui, tuyén xa 92 nguoi.

IL KET QUA KIEM TRA, XAC MINH

1. Chép hanh Quy ché Bénh vién

I.1. Xay dung va dp dung Quy trinh Ky thudt

- Bon vi ¢6 thye l}ién ra sodt cac phac df) diéu tri dé bd sung danh muyc ky
thudt. Dén thoi di€m kiém tra Trung tim Y té huyén da xdy dung, ban hanh va
ap dung: 40 phac d6 diéu trj thudng xuyén tai don vi, 511 quy trinh k¥ thuat, 36
quy trinh cham s6c ngudi bénh.

- Bon vi ¢6 ban hanh quy ché chuyén mén hang nim.

- Nam 2024, Tr‘ung‘tﬁm Y té huyén di c6 vin ban trién khai vé viéc cép
nhat, bo sung phaic’ do diéu tri va dang ki danh muc 197 thuét phé duyét nam
2024: Quyét dinh sO 427/QD- TTYT ngay 28/11/2024 vé vi€c trién khai phac do
di€u tri tai khoa Héi strc cép ctru, noi. nhi, nhiém dot 1 nim 2024 va tiép tuc
chmh stra, b sung cac ndi dung, phéac db didu tri cia céc khoa dé ban hanh phac
do dicu tri bo sung.

- Chi dinh thuc hiér} cac dich vu ky thuat theo dﬁpg tinh trang bénh Iy cta
ngudi bénh va thanh quye€t toan theo dung Théng tu sb 35/2016/TT-BYT ngay
28/9/2016 cua Bo Y té vé viéc ban hanh danh muc va ty 1€, diéu kién thanh to4n
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déi véi dich vu ky thuat y té thudc pham vi dugc hudng clia ngudi tham gia Bao
hiém y te.

- Sir dung thubc theo dung ndi dung cia Thong tu s6 30/2018/TT-BYT
ngay 30/10/2018 cia B Y té ban hanh danh muc va ty 1€, diéu kién thanh toan
don vi thudc héa dugce, sinh pham, thuoe Qh()ng xa va chat danh dau thudc pham
vi duoc huéng clia ngudi tham gia Bao hiem Y té. |

. -Su dung vét tu tiéu hao theo diing quy dinh cua BoY tc"f: theo Quyét dinh
s6 355/QD-BYT ngay 09/02/2012 cua Bo Y t€ ban hanh quyét dinh phé duyét
danh muc dinh mirc tam thoi thude, hoa chat va vat tu tiéu hao va theo thuc té su
dung.

1.2. Qudn Iy Hé so bénh dn

- Pon vi ¢6 bd tri kho luu trit hd so, bénh 4n riéng biét va luu trir khoa
hoc, gon gang, theo dung thir tu d& 1y, d& theo ddi. C6 phan cong nhan vién phuy
trach viéc ra soat, sap xép, luu trir va theo doi.

- C6 ban hanh céc Quy trinh luu tri hd so bénh 4n day du va thyc hién
theo ding quy trinh da duoc ban hanh Quy trinh kiém soat ho so bénh an: Quyet
dinh s6 18/QD-TTYT ngay 13/01/2021 cua Trung tam Y t€ huyén Krong No vé
viéc ban hanh quy trinh ki€ém soat HO so bénh an; Quyét dinh s6 324/QD-TTYT
ngay 19/9/2024 vé viéc ban hanh quy dinh quan ly H6 so bénh an tai cac khoa
lam sang; c6 phan cong nhéan vién quan ly, sdp xep va luu trir.

. Hb so luu trir duge sdp xép theo dung trinh tyr thoi gian luu tri, cdp nhét
diy du thong tin va dugc lanh dao don vi phé duyét trudce khi sap xép vao kho
luu trir.

- Nguoi bénh khi dén khim va diéu trj tai don vi déu c6 ho so luu trir bao
gom bénh an c6 day du cac biéu mau chim soc lién quan dén dicn bien, qua
trinh diéu tri va cham sdc.

- H6 so bé¢nh én dugce ghi chép day du, rd rang, ¢ hé théng gitip cho cong
tc chan doan, diéu tri, phong bénh, chdm soc, nghién ctru khoa hoc va dao tao
dat két qua cao.

1.3. Diéu tri ngogi trii

- Bénh nhan kham diéu tri ngoai tra tai Trung tdm Y té huyén trung binh
120 lugt/ ngdy, cao nhat khoang 140 luot/ngay.

- Bénh nhan t6i kham dugc bbc sb, kham, ké don va cép phat thube theo
ding quy trinh va trinh ty.

STT| Co sé khim PVT Tong sb lwgt Ghi chii
chira bénh KCB
Niim 2024
1 | TTYT huyén Luot 49.270
2 | Tram Y té Luot 42.499
Téng 91.769




1.4. Diéu tri nji tri

- D6i v6i bénh nhan dugc chi dinh vao diu tri ndi tra: Pung theo tinh
trang bénh ly cia ngudi bénh va kha néng chuyén mon cua Bénh vién, so ngay
diéu tri ni trh tuy theo tinh trang bénh Iy clia nguoi bénh, trung binh 5 ngay.

STT | Co sékham PVT | Téng sb6 lrgt diéu tri Ghi chi
chira bénh ndi tri
Nim 2024
TTYT huyén Luot 6.230
2 | Tram Y té Luot 143
Téng 6.373

- Tén suét chi dinh sir dung dich vu ky thudt, thudc, vat tr y té, dic biét la
chi dinh xét nghiém, chan doan hinh anh XQ cho nguoi bénh:

+ Diéu trj bénh nhén ndi tru:

Tong s giuong ké hoach: 120 giuong; Téng sé giwong thuc ké: 135

giudng; SO bénh nhén trung binh thoi diém hién tai tir 15-20 bénh nhan noi
tri/ngdy; Cong suét sir dung giuong bénh trung binh: 47 %.

+ S6 lugt xét nghiém trung binh tir 11 ca/ngay dén 20 ca/ngay.

+ S6 luot chup X-quang trung binh tir 37 ca/ngay dén 40 ca/ngay.

+ 86 lugt Sidu am trung binh 24 ca/ngay dén 30 ca/ngay.

+ Poan tién hanh bdc ngau nhién 10 bénh 4n ngoai tra va 10 hé so don
thudc ngoai tri ciia mdi xa dé diéu tra xac minh; Két qua: 20/20 truong hop (dat
100%) dugc xac minh deu tring khop gira viéc thanh quyet toan kinh phi kham,
chira b¢nh bao hiém y té cua don vi ¥ té va viéc cung cip dich vu kham, chita
bénh va cip thudc cho ngudi dan. Nhiéu ngudi dan dugc xéc minh déu hai long
vGi thai d§ cua can bo y té va chat lugng kham, diéu tri cua doi ngd y, bac sy
trén dia ban; mot so ngudi dén ciing dé nghi mong mudn tlep tuc dugc Dang,
Nha nude va So Y té quan tim dau tu co s& ha ting, trang thiét bi dé cac Tram y
té ngay cang dap tmg dugc nhu cau kham, chita bénh ctia ngudi dan.

2. Quan Iy chit lrgng phong xét nghiém theo quy dinh Théong tw s0
01/2013/TT-BYT ngay 11/01/2013 ciia B§ Y té huéng din thyc hién quan ly
chit lwgng phong xét nghi¢m tai co' s& kham bénh, chira bénh

- Nguén nhan luc hién tai cia Khoa Xét nghiém — CDHA ¢6 11 nguoi;
Trong d6: B phan Xét nghiém: 06 vién chuc (01 Ths Khoa hoc Y sinh va 05
CNXN); Bo phan siéu am: 02 vién chic (01 BSCKI CDHA va 01 BSSB
CPHA); Bo phan X Quang: 02 vién chirc (02 cir nhan k¥ thuét hinh anh); Ho 1y:
01 vién chue.

- Co s& vat chat: Khoa Xét nghiém — CDHA dugc bd tri 07 phong lam
viéc; trong d6: Bo phan xét nghi¢m: 04 phong (huyét hoc, héa sinh, vi sinh,
phong truc); B phan XQ: 01 phong; BO phan siéu am, dién tim: 01 phong; Bo
phéan Ndi soi: 01 phong; Phong hanh chinh khoa: 01 phong.
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- Danh muc k¥ thuét: Téng s6 danh muc k¥ thuét xét nghiém da dugce phé
duyét: 53 dich vu k¥ thuat; Trong do:

+ Quyét dinh s6 955/QD-SYT ngay 17/7/2015: 05 dich vu ky thuat.

+ Quyét dinh sb 81/QD-SYT ngay 24/11/2017: 29 dich vy ky thuat.

+ Quyét dinh sé 516/QD-SYT ngay 27/7/2020: 08 dich vu k¥ thuat.

+ Quyét dinh s6 714/QD-SYT ngay 25/11/2022: 08 dich vu k¥ thudt.

+ Quyét dinh sé 813/QD-SYT ngdy 14/8/2023: 03 dich vu ky thuat.

) Pon vi ¢6 kha ning thuc hién 100% cac danh muc k¥ thuét da dugc S6¢'Y
té phé duyét.

- D6i v6i h¢ théng quan ly chét luong xét nghiém: C6 phong xét nghiém
riéng biét dé thyc hién cong tac xeét nghiém. Phong x¢ét nghiém dat ti€u chuan
An toan sinh hoc cép 11, ¢ hd so va ban tu cong bo phong xét nghiém dat chuan
An toan sinh hoc cap 11 theo Nghi dinh 103/2016/ND-CP va da dugc ding tai
trén website ctia S& Y té tinh Dak Nong ngay 12/12/2022.

- Quan ly chét lugng xét nghiém:

Trung tim Y té huyén Krong No da ban hanh cac Quyét dinh s6 04/Qb-
TTYT ngay 18/3/2019 vé viéc thanh 1ap t6 Quan ly chat lugng bénh vién; Quyet
dinh s0 256/QD-TTYT ngay 05/11/2019 vé viéc kién toan to quan ly chét lugng
bénh vién; ’Quyét dinh s6 105/QD-TTYT ngay 24/3/2020 vé viéc kién toan to
quén 1y chat lugng bénh vién; Quyét dinh s06 277/QD-TTYT ngay 06/5/2022 vé
viéc Kién toan mang ludi chat lugng bénh.

- N6i dung quan Iy chat lugng ciia phong xét nghi¢ém:

+ Trung tam Y té huyén Krong N6 da ban hanh ke hoach s6 376/KH-
TTYT ngay 2’9/7/2024 ve viéc kiém dinh, kiém xa, hi¢u chuan trang thiét bi y té
nam 2024; ke 'hoach s6 743/KH-TTYT ngay 22/11/2024 v& viéc quan ly va sur
dung trang thiét bi giai doan 2024-2026.

+ Nam 2024: Khoa X¢ét Nghiém — CDHA d& ban hanh Ké hoac s6 02/KH-
XNCDHA ngay 31/01/2024 ké hoach cai tien khoa XN-CDHA nam 2024; Ké
hoach so0 05/KH-XNCPHA ngay 12/3/2024 ké hoach ndi kiém nam 2024; Ké
hoach s0 16/KH-XNCBHA ngay 04/12/2023 ke hoach ngoai kiém ndm 2024; ké
hoach s6 07/KH-XNCDHA ngay 12/3/2024 ké hoach phong nglra, xur ly su cb
an toan sinh hoc trong phong xét nghiém; K& hoach s6 08/KH-XNCDHA ngay
10/4/2024 vé viée tb chirc tap huén S tay chat lugng xét nghiém nam 2024. Ké
hoach sé 10/KH-XNCDHA ngay 12/4/2024 ké hoach kiém dinh, kiém xa, hiéu
chuan trang thiét bi y t€ nim 2024; ké hoach s6 11/KH-XNCDPHA ngay
12/4/2024 k& hoach béo tri, bao dudng va sira chita trang thiét bj y té nam 2024.

- Bién soan céc sb tay nhu: SO tay an toan ma tai liéu XN.ST.03 duoc
soan thao, xem xét, phé duyét ngay 26/10/2022; s6 tay chat luong ma tai ligu
XN.ST.01 duge soan thao, xem x¢t, phé duyét ngiy 26/10/2022; 50 tay ldy mau
ma tai ligu XN.ST.02 dugce soan thdo, xem xét, phé duyét ngay 04/3/2020; Bién
soan 19 huéng dan sir dung trang thiét bi; 09 Huéng dan cong viée (sw cc; * mat
dién, khi dung, héa chdt, tran do ngodi ti ATST, su c6 ton thwong do vt sdc
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nhon, sw cé tran dé trong ti ATSH, sir c6 chay né, i ¢6 v trong may ly tam, an
toan héa hoc). Bién soan cac quy trinh k¥ thuat SOP cho tit ca cac quy trinh
chuyén mon cia phong xét nghiém véi téng 86 quy trinh bao gbém: 36 quy trinh
quan ly va 50 quy trinh k¥ thuét. Céc quy trinh dugc bién soan, xem xét va ban
hanh phé duyét day du, dam bao thyc hién cong tic quan Iy chit luong xét
nghiém.

Cac hoat dong thyc hién noi kiém duoc thyuc hi¢n hang ngay trén céc
trang thiét bi nhu May huyét hoc Celltac Alpha, Kenza 240TX va dugc ghi chép
s6 nhat ky noi kiém xét nghiém duoc luu trir ndi bd tai khoa XN-CPHA. Hoat
dong ngoai kiém duge thuc hién trén may huyét hoc Celltac Alpha va dugc luu
trir tai khoa XN-CDHA theo qui dinh.

Trong thoi ky thanh tra, don vi ¢6 thuc hién Béo cdo s 849/BC-TTYT
ngay 07/10/2024 béo céo tu kiém tra, ddnh gia chét lugng bénh vién 09 thang
nim 2024; béo cdo s6 1009/BC-TTYT ngay 26/11/2024 béo cdo tu kiém tra,
dénh gi4 chat lugng bénh vién nam 2024.

- Noi dung bao dam thyc hién quan 1y chat lugng phong xét nghiém:

+ Cong tac dao tao tip huin: Trung tdm Y té huyén Krong N6 thuong
xuyén cur can by khoa XN-CPHA tham gia day du céc l6p dao tao, tap huén;
Nam 2024, tham gia 16p tép huén vé dénh gia mirc chit lugng phong xét nghiém
theo tiéu chi dénh gia mitc chat luong phong xét nghiém y hoc theo Quyét dinh
50 2429/Qb-BYT ngay 12/6/2017 cia Bd Y té vao thang 5/2024; phan mém
LIMS-HIS sau khi néng cap va béo dudng thang 9/2024; an toan sinh hoc trong
phong xét nghi¢m an toan sinh hoc cép I, II thang 3/2024.

+ C6 so dd td chire, mo ta cong vigc va phan cdéng nhiém vu cho timg
nhén vién, luu trir diy du hd so nhén vién phong xét nghiém, ap dung phuong
phdp 58 trong luu trit hé thong tai lidu thuan loi cho qua trinh kiém soat, theo
doi, tra ciru va sir dung.

3. Viéc chdp hanh quy dinh tai Thong tw s6 20/2021/TT-BYT ngay
26/11/2021 ciia By Y té quy dinh vé quén Iy chit thai y té trong pham vi
khuon vién co sé'y te

- Trong thoi ky thanh tra, Trung tim Y té huyén Krong Né da thuc xay
dung va ban hanh cic Ké hoach: K& hoach sé 07/KH-TTYT ngay 03/1/2024 ve
hoat dong Hoi dong KSNK; Ké hoach s6 43/KH-TTYT, ngay 16/01/2024 vé
quan Iy chat thai ndm 2024; K& hoach s 42/KH-TTYT ngay 16/01/2024 vé& Ké
hoach bdo vé méi trudng; K& hoach sb 38/KH-TTYT’ngz‘1y 17/01/2024 vé ph(‘)ng
ngira, (mg ph6 sy c6 moi truong do chit thai y té ndm 2024; Ké hoach 0
07/KH-TTYT ngay 04/01/2024 vé trién khai hoat dong giam thjéu f:hat t{lal
nhya va san pham nhyua st dung mét lan, gop phé‘m‘béo vé 13161 truong nim
2024; Ké hoach sb 47/KH-TTYT ngay 17/1/2024 vé hoat dc)n’g KSNK nam
2024, Ké hoach s6 58/KH-TTYT ngay 22/01/2024 vé gidm st KSNK nam
2024; Ké hoach sb 65/KH-TTYT ngay 24/01/2024 vé duy tri h¢ thong xur ly
nuéc thai y té; Ké hoach s6 310/KH-TTYT ngay 13/6/2024 vé dam bao trién
Khai thyc hién cac thu tuc cap gidy phép moi truong.
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- Cong tac ban hanh cac Quyet dinh chi dao, diéu hanh trong quan ly rac
thai nam 2024: Quyet dinh s6 94/QD-TTYT ngay 28/2/2024 vé phén cdng
nhi¢m vy cia Giam dbc va pho Giam dbc; Quyet dinh so 166/QD-TTYT ngay
02/5/2024 ve kién toan By phan KSNK; Quyét dinh 56 274/QD-TTYT ngay
4/7/2024 vé phan cong vién chirc chuyén trach KSNK; Quyet dinh so 210/Qb-
TTYT ngay 11/6/2024 ve Kién toan Hoi dong KSNK; Quyet dinh so 207/ Qb-
TTYT ngay 11/6/2024 ve ki¢n toan mang ludi KSNK; Quyét dinh s6 295/ QD-
TTYT ngay 31/7/2024 vé kién toan Té khir khudn, vé sinh mdi trudong, xu ly
chit thai, xur ly do vai; Quyet dinh s6 311/QD-TTY ngay 29/8/2024 thanh 1ap To
hé 1y tai Trung tm Y té; Quyét dinh s6 359/QP-TTYT ngay 25/ 10/2024 vé kién
toan ban chi huy phong ngira & UPSCMT va ddi mg phé su cb moi truong;
Quyet dinh s6 315/QD-TTYT ngay 04/9/2024 v€ ban hanh b cong cu klem tra,
giam sat cong tac KSNK; Quyét dinh s6 214/QB-TTYT ngay 13/6/2024 vé ban
hanh Quy ché hoat dong cua Hoi dong KSNK.

- Pbon vi da tlen hanh ky hop dong véi Cong ty TNHH MTV Cudng
Thinh Tay Nguyén ve lap bao cdo cdng tac bao vé moi trurdng ndm 2023, 2024
cia Trung tdm Y té huyén Krong N6 theo Hop dong 01/2023/HDKT-CTTN-
TTYTKrNo ngay 25 thiang 02 nam 2023 va Hop dong s6 01-2024/HPKT-
CTTN-TTYTKrNo ngay 12/2/2024; Bao céo so 975/BC-TTYT ngay
18/12/2023 bao céo két qua quan tric mdi truong nam 2023 va Béo céo so
1625/BC-TTYT ngay 17/12/2024 bao céo két qua quan tric mdi trudong nim
2024: Cac chi sd phan nudc thai (pH, BODs, COD, TSS, amoni, Sunfua, Nitrat,
Photphat, dau m& khoang, Coliform, Salmonella ,Shigella, Vibrio Cholerae),
Nude ngam (pH, TDS, B¢ cing, Nitrat, Amoni, Téng Fe, Asen, Ké&m, Colifom
tong s0, Sunfat, Clorua,Pb, Cu), Khi thai ( Nhiét dg, Bui tong, CO, NOx, SO,,
HCI, Chi, Cadimi, thay ngan),Khong khi, vi khi héu va tiéng 6n (D9 On, nhiét
do, do am, toc do gid, Bui, CO, NO,,SO,,bui PM, ) déu nim trong gidi han cho
phép.

Ve dang ky hoat dong chu ngudn thai ‘nguy hai, gidy phép xa nudc thai
duoc cap thim quyén cip: Pon vi khai bdo sé dang ky chii ngudn thai nguy hai
(Ma s QLCTLH: 67.000006.T), ngay khai béo ding ky 30/7/2009 do S& Tai
nguyén va Mdi truong tinh Dk Nong cap.

- Gidy phép khai théc, sir dung nu6c dudi dat sb 40/GP-UBND cdp ngay
30/12/2019 ctia UBND tinh Piak Néng; Trung tim Y té huyén Krong N6 da hop
dong vGi Cong ty TNHH MTV Cudng Thinh Tay Nguyén Lap hd so dé nghi
cap gidy phép khai thac nuéc dudi dat tai s6 02-2024/ HDKT-CTTN-TTYTKrN
ngay 12/2/2024.

- Hop ddng thu gom vén chuyén va xir Iy réc thai thong thuong: Pon vi
hop dong thu gom rac thai 'thong thudng véi Cong ty TNHH TM-DV& SX
Quang Phét tai Hop dong sé 02/2024/HPDV vé viée thu gom rac thai tai khu
vuc ngay 03/1/2024; thoi han hep dong 1 nam; thoi gian thu gom 01 tuén 02 lan,
don vi thu gom réc thai sinh hoat tién hanh thu gom va van chuyén rac di xir ly
theo dung thoi gian va ding quy dinh khong dé rac ton dong tai don vi.
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- Hop dong thu gom, vén chuyen xir ly chat thai nguy hai khong lay
nhiém: Pon vi thu gom va vén chuyén vé khu luu trit chét thai nguy hai khong
lay nhiém, tién hanh hop déng véi Cong ty TNHH TM & XD An Sinh tai
Quang Nam tai s§ 350-ASTN-HPKT-CTNH/2024 ngay 04/11/2024. Thu gom
xtr ly 1 nam/ lan.

- Déi v6i phan loai, thu gom, vén chuyén, xur ly chat thai nguy hai lay
nhiém. Pon vi xu ly bang Lo dot rac cong ngh¢ cong sudt 55kg/h duge S¢ Y té
tinh Pak Nong cap nam 2022. Tan sudt xir Iy 2 ngdy /lan theo Diém a, khoan 3
Piéu 8 Thong tu s6 20/2021/TT-BYT, ngay 26/11/2021 quy dinh.

- 86 giao nhan chét thai s té nguy hai c6 ghi cu thé thoi gian, tong sb
lrgng chit thai nguy hai dugc giao: Thuc hién ddy di theo Quy dinh tai Phu luc
s6 06 Thong tu s6 20/2021/TT-BYT, ngay 26/11/2021; Tai noi luu trir déu c6 sb
giao nhan chat thai hang ngay.

- S6 nhat ky van hanh thiét bi, hé théng xur ly nuéce thai 1ong: Thuc hién
theo quy dinh tai Phu luc s6 05 Thong tu s6 20/2021/TT-BYT, ngay 26/11/2021,
thuc hién ghi chép cdp nhét theo lugng nudc vao va ra, dinh ky cham hoéa chét
thai theo quy dinh.

- Bao bi, dung cu, thiét bi luu chira: Trung tim xdy dung dy tr, mua sim
céc bao bi, dung cu luu chira chat thai theo dung diéu 5, Thong tu 20/2021/TT-
BYT quy dinh.

- Cong tac bao cao dinh ky, dot xudt vé cong tac quan ly chit thai y té:
Thyc hi¢n day du bao cao dot xuét, dinh ky theo Thong tu s 20/2021/TT-BYT,
ngay 26/11/2021 quy dinh; gdm: Béo céo két qua quan 1y chét thai y té quy dinh
tai Muc A Phu luc sé 7 tai Béo cao s6 1619/BC-TTYT ngay 14/ 12/2024; Bao
céo cong tac bao vé moi trudong sé 1625/BC-TTYT ngay 17/12/2024 vé cong tac
bao vé moi truong.

- Pon vi da xay dung Ké hoach tap huén s6 216/KH-TTYT ngay
17/4/2024 vé Tb chirc tap hudn quan ly chat thai y té, dién tap phong ngura ing
phé sy ¢6 mdi trudng do chét thai y té, _phong ngira x1r tri phoi nhiém nghé
nghiép, két qua tap huin tai Bao cdo s6 348/BC-TTYT ngay 03/5/2024 véi
89/90 can bd y té tham du, dat 98,9 % theo K& hoach; cac can by y té tham gia
dat 100% ket qua bai test sau budi tap hudn; Ké hoach s6 272/KH-TTYT ngay
15/5/2024 vé tap huin cac hudng dan KSNK két qua tap huan tai Bado cdo so
389/BC-TTYT ngay 21/5/2024 véi s6 lwong 32/40 can bj y té dat 82,5 % theo
ké hoach; dao tao c6 chimg chi KSNK nam 2024 gom c6 08 can bo y i,

4. Chép hanh cac quy dinh tai Nghj dinh 98/2021/ND-CP ngay
08/11/2021 ciia Chinh phii quy dinh vé quan Iy trang thiét bj y té

4.1. Ho so cdp so leu hanh trang thiét b y té, trong dé bit bujc

Céc trang thiét bj (TTB) tai don vi déu luu ban phd t6 ngudn gbc xuit Xu,
bang phan loai TTB, ban cong bd tiéu chuan dp dung TTB loai A, B hoic gidy
phép nhép khéu TTB loai C va D.

4.2. Ho so phéan phoi
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Céc loai TTB sau khi dugc nhan vé tir cac ngudn don vi co Quyét dinh'
giao cho céc khoa, phong quan 1y va sir dung theo chirc ning, nhiém vu va nhu
cau theo quy dinh.

Ngoai ra con co Sb ban glao cac thiét bi cho bd phan sir dung c6 ky nhan
cta cac khoa, phong, Tram Y té khi nhan ban giao TTB luu tai khoa Dugc -
TTB, VTYT.

4.3. Theo ddi vé cdc sw 6 va bién phdp khdc phuc, xit Iy va sic dung
trang thiét bj

- C6 sb nhat ky van hanh TTB tai cac b phén dugc giao quan ly sur dung.

- C4n bd quan 1y trang thiét bi c6 ching chi dao tao vé quan 1y trang thiét
bi. Trang thiét bi dugc bao quan, béo tri, bao dudng, sir dung va tuan thu cac
huéng dan khac theo quy dinh ciia nha san xudt va duogc kiém dinh theo quy
dinh d& dam bao chat lugng.

- Cobvan bénz’ chi dao viéc dé xuét qhu cau stra chira, bao tri bao dudng,
kiém dinh kiém chuan, hi¢u chuén trang thiét bi y té sir dung tai cc khoa, phong
va Tram Y t€.

Céc van ban chi dao dé xudt bao tri, bao dudng TTBYT Cong van® Vé
vze;c dé xuit nhu ciu sura chira, bao tri bao dudng, kiém dinh, klem chuan, hiéu
chuén trang thiét bj y té sir dung tai cac khoa, phong va Tram Y té xa.

- Sau khi thuc hién, don vi da Bao cdo két qua khic phuc, bao tri déy du.

4. 4. Qudn ly chéit lwgng trang thiét bi y té gom

' Quyét dinh s6 1222/QD-TTYT ban hanh ngay 7/4/2023 vé viée giao quyen str dung tai san cho b phén quan I[\/
va s dung (khoa Ngoai va CSSKSS tai san vién trg cta chinh phu Anh théng qua Td chirc UNICEF); Quyét
dinh s 365/QD-TTYT ban hanh ngay 28/10/2024 ve viéc giao quyen sir dyng tai san cho b phén quan 1y va sir
dung (Khoa Ngoai-Phong Mo tai san thude du 4n cai tao phong mo cho 8 TTYT huyén; Quyét dinh s6 157/Qb-
TTYT ban hanh ngay 25/4/2024 vé viéc giao quyén su dung tai san cho bg phan quan ly va sir dung (Khoa
Ngoal-Phong Mb tai san thude dy an cai tao phong md cho 8 TTYT huyén); Quyet dinh s6 02/QD-TTYT ban
hanh ngay 2/01/2024 vé viéc giao quyén sir dung tai san cho phong Xét nghiém thugc khoa CBHA XN (ngudn
kinh phi cia don vi may dinh lugng HbA1C); Quyét dinh 483/QD TTYT ngay 27/12/2024 vé viée giao glao tai
san cho bd phan sir dung. Nam 2024 TTYT Krong N6 mua sim 02 thiét bj cho  phong Xét nghiém. Mua 01 tam
thu nhén va tram xir ly anh Xquang KTS DR cho phong Xquang, Quyét dinh s6 21/QD-TTYT ngay 20/01/2025
Quyet dinh glao tai san cho b phén quan Iy va sir dung (He thong Xquang KTS)

Cong vin sb 09/TT YT-D-TTB,VTYT ngay 5/01/2023 V& viéc dé xuft nhu cdu stra chira, bao tri bao duﬁng,
kiém dinh kiém chudn, hiéu chuéin trang thiét b y té sir dyung tai cic khoa, phong va Tram Y té xa nam 2023; Ké
hoach so 184/KH- TTYT ngay 14/4/2023 bao tri, bao dudng va stra chira TTBYT n@m 2023 (c6 ban scan ke
hoach giri kem); Ké hoach s6 697/KH-TTYT ngay 18/9/2023 kiém dinh, kiém xa, hi¢u chuin trang thiét bj y té
nam 2023.

3 Cong vin sb 48/TT YT-D-TTB,VTYT ngay 17 théng 1 nﬁm 2024 V& viéc dé xuét nhu ciu sira chira, bao tri bao
dudmg, kiém dinh, kiém chuan hiéu chudn trang thiét bj y té sir dung tai cic khoa, phong va Tram Y té xd nam
2024; Céng vin chi dao s6 403/ TTYT- D-TTB,VTYT ngay 25/6/2024 Vé vige dé xuat nhu ciu kiém dlnh kiém
chuan, hi¢u chudn kiém xa trang thiét b y té sir dung tai cac khoa, phong va Tram Y té xa nam 2024; Ké hoach
s6 89/KH-TTYT ngay 2/2/2024 bio tri, bao dudng sira chira TTBYT nadm 2024; Ké hoach s6 469/KH-TTYT
ngay 10/10/2024 Ké hoach kiém dinh, kiém xa va h1¢u chuén TTB nam 2024 tai TTYT huyén Krong Né. bdo
céo sb 1654/BC-TTYT ngdy 26/12/2024 Bdo cdo két qua kiém dinh, kiém xa hiéu chuén TTB nim 2024(cé bao
cdo file PDF guri kém)

* Bdo céo s6 1007/BC TTYT ngay 21/12/2023 Két qua kiém dgnh klem xa, hiéu chuin trang th1et bi y té nim
2023; béo céo sb 1654/BC-TTYT ngay 26/12/2024 Béo cdo két qua kiém dinh, kiém xa hiéu chuén TTB nam
2024.
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- Lap, quan ly, luu trir day da ho so vé trang thiét bi; Thuc hién hach toan
kip thoi, day du trang thiét bi y té vé hién vét va gid tri theo quy dinh hién hanh
cua phap ludt vé ké toan, théng ké va cac quy dinh phap luat khéc c6 lién quan.

- Pon vi thyc hién viéc déu tu, mua sim trang thlet bi dung theo quy dinh
(thye hién theo quy trinh xdy dung danh muc trinh cac cép c6 thim quyén).

- Lap sd theo ddi quan 1y trang thiét bj y té theo quy dinh trén phin mém
quan ly tai san cong Misa.

. Hang ndm c6 thanh lap Hoi d(k)ng5 kiém ké tai san, thudc, vt tu trang
thi€t bi, y dung cu.

5. Chap hanh cic quy dinh vé chinh sich BHYT

5.1. Cong tdc ph5 bién, tap hudn, trién khai thwe hi¢n cdc vin bdn
hwdng dén lién quan dén chinh sich BHYT

- Trién khai vi¢c tang cudng kiém tra, giam sat ké don, chi dinh trong
kham b¢nh, dicu tri cho nguoi bénh theo Cong van so 98/TTYT-KHNV ngay
28/02/2024 cua Trung tdm Y t€ huyén Krong No.

- Thuc hién viéc chuén hoa dir liéu KCB BHYT theo Quyét dinh sb
130/Qb-BYT ngay 18/01/2023 cia B Y té vé& quy dinh chuin va dinh dang dir
liéu dau ra phuc vu quan ly, giém dinh, thanh toan chi phi kham bénh, chira b¢nh
va giai quyét cac ché do lién quan va Quyét dinh sb 4750/Qb-BYT ngay
29/12/2023 cia B§ Y te sira dbi, bd sung Quyét dinh sé 130/QD-BYT ngay
18/01/2023 cua B Y té theo Cong vian s6 502/TTYT-KHNV ngay 26/7/2024
cua Trung tdm Y té huyén Krong NO.

’ - Ban hanh Thong bao s6 78/TB-TTYT ngay 04/7/2024 cua Trung tim Y
t€ huyén Krong N6 v€ dinh mirc huong Bao hiem Y t€ khi kham bénh, chira
bénh ké tir ngay 01/07/2024, Thong bao so 159/TB-TTYT ngay 26/12/2024 cua
Trung tdm Y t€ huyén Krong N6 vé viée trién khai thyc hién Nghi quyét sd
15/2024/NQ-HDND quy dinh muc toi da khung gid kham bénh, chira bénh
khong thudc pham vi thanh toan cua Quy BHYT.

- Huéng dan thyc ‘hién Nghi dinh so 75/2023/ND-CP ngay 04/12/2023
ctia Chinh phu sira d6i, bd sung mot s6 Piéu cua Nghi dinh s6 146/2018/ND-CP
ngay 17/10/20218 cua Chinh phu quy dinh chi tiét va hudng dan bién phap thi
hanh mét s6 diéu cua Ludt bao hiém y t€ theo Cong vén s6 860/TTYT-KHNV
ngay 04/12/2023 cioa Trung tdm Y té huyén Krong No.

- Huéng dan thuc hién mét s6 ndi dung trong cdng tac thanh quyét toan
cho phi KCB BHYT theo Cong vén so 870/TTYT-KHNV ngay 18/12/2023 cua
Trung tam Y t€ huyén Krong No6.

5.2. Vigc trién khai, thuc hién hop dong KCB BHYT

- Niam 2024, BHXH huyén Kréng N6 va don vi da thoa thuén, thé)ng nhé't
ky két hgp dong KCB BHYT s6 01/HPKCB-BHYT ngay 28/12/2023. Tong sd

Quyet dinh s 27/Qb-TTYT ngay 9/01/2024; Quyét dinh sb 43/QD-TTYT ngay 5/02/2025 Thanh Igp hdi déng
kiém ké tai san, thudc, vét tur thiet b, y dung cu nam 2024;
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hd so dé nghj thanh toén chi phi KCB BHYT: 84.026 hd so. Tong chi phi KCB
BHYT: 23,359,690,357 ddng (bao gdm ca Tram Y té), trong do chi phi dé nghi
Béo hiém thanh toan: 22,709,217,793 dong; chi phi bénh nhan déng dong chi
tra: 647,968,300 dong.

Tam {g chi phi kham bénh, chira b¢nh BHYT nam 2024:

DVT: dong
E%i Z Noi dung S6 tién
30/01/2024 | BHXH chuyén tam tmg kinh phi Quy 1 4.754.494.825
12/4/2024 | BHXH chuyén tam tmg kinh phi Quy 2 3,817,223,814
12/7/2024 | BHXH chuyén tam {mg kinh phi Quy 3 4,587,140,327
11/10/2024 | BHXH chuyén tam img kinh phi Quy 4 4,960,025,169
Tong cong 18,118,884,135
(C6 tai liéu tam img chitng minh kém theo)
Téng ngudn thu (ngudén BHYT): 17,037,071,985 dong
Téng chi (nguén BHYT): 17,037,071 ,98566ng; trong
do:
Chi lwong 5,801,372,172 dong
Chi thudc, VTYT, hoa chat 7,791,776,244 dong
Chi phi tryc tiép phuc vu hoat dong 1,081,783,386 dong
Trich 35% CCTL 826,749,064 ddng
Trich 25% quy phat trién hoat dong sy nghiép 383,847,780 dong
Trich 5% quy khen thuéng 76,769,556 dong
Trich 15% quy phuc loi 230,308,668 dong
Trich 5% quy du phong on dinh thu nhap 76,769,556 dong
Trich thu nhdp ting thém nim 2024 767,695,559 dong

Qua kiém tra viéc ky két hop dong KCB BHYT nam 2024 cac bén da
thuc hién ding theo quy dinh cua Luét BHYT, Nghi dinh s6 146/2018/ND-CP
vé viéc huong din mét sé diéu cua Luat BHYT va céc van ban hudng dan hién
hanh c6 lién quan. Qua kiém tra chimg tir chi thuc té tai don vi dbi v6i nguon
kinh phi KCB BHYT niam 2024, don vi da thyc hién chi du chi phi phat sinh
khém chita bénh bao hiém y té.

5.3. Cai cdch thi tuc hanh chinh trong KCB BHYT va két qua trién
khai hoat dpng vé quy trinh thi tuc kham, chita bé‘nh cho bénh nhin BHYT

- Cén ctr cac quy dinh, huéng dan cua B Y 1€, da ban hanh vin ban chi
dao, t6 chirc thuc hién viée cai cach TTHC trong KCB BHYT tai don vi, cu thé:

erver dinh sé 1313/QP-BYT, ngay 22/4/2013 cia B6 Y té vé viéc Ban hanh Hm?ng ddn Quy trinh khdm bénh tai khoa Kham bénh cia
Bénh vién; B¢ tiéu chi chat heong bénh vign Vigt Nam ban hanh kém theo Quyét dinh 56 6858/0D-BYT, ngay 18/11/2016 ciia B Y 1.
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Cong vin sb 128/TTYT-KHNV ngay 09/3/2022 cua TTYT huyén Krong N6 vé
viéc chuin bj trién khai thi diém CCCD gén chip khi di kham bénh, chira bénh
BHYT; Cong vin 56 279/TTYT-KHNV ngay 14/6/2022 cua TTYT huyén
Krong N6 vé viéc don dbc trién khai va bao c4o sb liéu ngudi dan d] kham bénh,
chita bénh BHYT bang Cin cudc cong dan (CCCD); Cong vén s6 110/TTYT-
KHNYV ngay 09/3/2023 cia TTYT huyén Krong NO ve viéc lién thong dir ligu
Glay ching sinh, Gidy béo tir [én Cbng giam dinh BHYT trién khai D& an 06;
Ké hoach sé 122/KH- TTYT ngay 15/03/2023 caa TTYT huyén Krong No tép
huén “hudng din nhap glay ching sinh, gidy bdo tir, glay kham strc khoe 14i xe
theo P& 4n 06 trén cong BHYT: Cong van s6 524/TTYT-KHNV ngay
01/08/2024 caa TTYT huyén Krong N6 veé viéc gop y du thao Quy trinh Khai
thac ho so bénh an tai TTYT Krong No, tiép nhan va cap lai gidy chung sinh,
cdp va cip lai gidy béo tir tai TTYT huyén Krong No; Cong van so 565/TTYT-
KHNV ngay 21/08/2024 cua TTYT huyén Krong N6 v€ viéc tiép tuc lién thong
dir lieu da ky sb Gidy chung sinh va Gidy bao tir thuc hién Nghi dinh sb
63/2024/ND-CP ngay 10/6/2024 ciia Chinh phi; K& hoach sé 364/KH-TTYT
ngdy 21/9/2022 cia TTYT huyén Krong N6 vé viéc nang cao chat luong kham
chita bénh BHYT tai TTYT huyén Krong N6; Quy trinh tiép don, kham bénh,
vao vién tai TTYT huyén Krong N6 ban hanh kém theo Quyét dinh s6 358/QD-
TTYT ngay 25/10/2024 cua TTYT huyén Krong No.

- Ket qua trién khai cac quy trinh da dugc cai cach trong KCB BHYT:
Tong s6 bénh nhan kham bénh nim 2024 1a 86.846 lugt (KCB BHYT la 84.026

luot); ¢6 61.679 lugt KCB BHYT bing cin cudc cong dan gin chip (tai tuyén
huyén 20.856 lwot, tai TYT cdc xd 40.823 luot).

5.4. Vigc ueng dung CNTT va tw dpng hod trong quy trinh ttep nhdn,
qudn Iy ho so bénh dn

- Trung tdm Y té huyén Krong N6 da sir dung phan mém Quan ly kham,
chita bénh (KCB) gép phén gitip ngudi quan ly nim bét thong tin nhanh, chinh
xé4c; don gian hoa cac TTHC, tao diéu kién cho cdc dich vu KCB nhanh
chong, thuén tién, kip thoi.

.- Két qua thuc hién tiép nhén, quan ly hd so bénh an tai sd va trén phin
mém:
+ Tiép nhén, quan ly trén s6: Sau khi bénh nhan ra vién, cac khoa hoan

thién HSBA, ghi ma s6 HSBA va tén bénh nhan vao sb ndép HSBA vé phong
KHNV. S6 lugng HSBA ndp: 5.788 hd so bénh éan.

Phong KHNV: Kiém tra va tiép nhén 5.788 hd so bénh én.
Béng théng ké chi tiét HSBA trén s6

Ciac khoa nop HSBA
STT | \howChin dosn - Ghi chi
HSBA Nhi 752
HSBA Noi 1.302
HSBA Ngoai 1.890
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4 | HSBA San-PK 669
Niam 2024: c6 14
5 | HSBA Tir vong 18 TV ngoai vién va 04
TV tai vién
6 | HSBA YHCT néi tra 215
7 | HSBA YHCT ngoai tra 207
Tong 5.053

+ Tiép nhan, quan ly trén phan mém: Nhén vién quan 1y HSBA nhdp ma
luu trit trén phan mém Hospitech theo khoa, theo thoi gian va xuat so luu trir tir
phin mém dé Iuu tai phong Luu trir HSBA. Téng s hd so bénh an da luu trit
nam 2024: 5.788 hd so.

Bang théng ké chi tiét HSBA trén phin mém

HSBA theo Cic khoa njp HSBA o
STT | Lhoa/Chén dodn nim 2024 Ghi chu
1 | HSBA Nhi T2
2 | HSBA Ngi 1.302
3 | HSBA Ngoai 1.890
4 | HSBA San-PK 669
Nam 2024: co 14 TV
5 | HSBA Tu vong 18 ngoai vién va 04 TV tai
vién
HSBA YHCT noéi
6 - 215
7 H?BA YHCT ngoai 207
tru
Tong 5.053

- Viéc sur dung ph’é“m mém quan 1y Bao hiém Y té phuc vu cong tac theo
ddi, béo céo, thanh quyét toan chi phi KCB BHYT: Phong Hanh chinh - K¢ toan
phdi hop véi phong Ké hoach - Nghiép vu chiu trach nhi¢m quén ly, diéu hanh
va tham muu cac vin ban chi dao, td chirc thuce hién viéc trién khai ing dung
CNTT trong KCB BHYT. Dam bao cong tac ing dung CNTT trong cac hoat
dong quan Iy KCB BHYT.

- Tinh hinh lién thong, trich chuyén dir liéu dién tir kham, chi gui dir liéu dé
nghi thanh todan BHYT:

Téng s6 hd so dung: 84.026 ho so

Téng hd so giri gidm dinh: 84.026 hd so

Téng hd so chua giri giam dinh: 0 hd so

Téng chi phi KCB BHYT: 23.359.690.357 dong,

Trong d6:
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Chi phi dé nghi Bao hiém thanh toén: 22.709.217.793 déng.
Chi phi bénh nhan déng dong chi tra: 647.968.300 dong.
Chi phi tir chdi thanh toan: 17.385.740 dong.

Nguyén nhén cua chi phi tir chéi thanh toén: do giam trir chénh léch gia
mot s6 dich vy ky thuat, thube giGi han chi dinh hogc chi dinh sai t& phoi huéng
dan, giam trir cong kham trong mot sé truong hop quy dinh khong thanh toan
cong kham nhu cép thudc Lao...

- Kiém thtr viéc tiép nhan dir liéu KCB BHYT theo chuén va dinh dang dir
ligu ra ban dau ban hanh theo Quyét dinh s 130/QD-BYT ngay 18/01/2023 cua
Bo Y té; Viéc tiép nhén dir liéu KCB BHYT theo chuén va dinh dang dir liéu ra
ban dau ban hanh theo Quyét dinh sé 130/QD-BYT ngay 18/01/2023 cua B0 Y
te tai TTYT huyén Krong No6: da va dang phéi hop v6i don vi cung cip phan
mem kham chita bénh hospitech trién khai thuc hién dé kip thoi dua vao thay thé
chuén dinh dang dir liéu ban hanh kém theo’.

- Trich chuyén dir li¢u dién tir trong quan ly va thanh todn chi phi KCB
BHYT theo Thong tu s6 48/2017/TT-BYT: Pinh ky hang ngay, don vi déu hoan
thién hd so thanh todan KCB BHYT va trich chuyen dir liéu yéu cau dé nghi
thanh toan chi phi KCB BHYT. D6i v6i hd so @& nghj thanh toan KCB BHYT
chua hop 1y khi chuyén 1én cong giam dinh BHYT bi canh bdo, don vi phdi hop
v0i bd phén giém dinh BHYT dé kiém tra lai va tiép tuc trich chuyen dir liéu yéu
cau d& nghi thanh toan. Thoi gian trich chuyén dir liéu yéu cau dé nghi thanh
toan chi phi KCB BHYT dung theo quy dinh tai Thong tur s6 48/2017/TT-BYT.

- T6 chirc quan 1y hoat dong y té trén mdi trudng mang theo Thong tu 56
53/2014/TT-BYT ngay 29/12/2014 cia Bo Y té quy dinh diéu kién hoat dong y
té trén moi truong mang: con thiéu ha ting co s& vat chit va cac diéu kién can
thiét theo huong dan.

- V& ha tAng CNTT:

+ Don vi dang st dung 03 duong truyén internet: 1 Dudng truyén FTTH
120MB va 2 dudng truyén 50MB; cac Tram Y té x4, thi tran dugc trang bi may
tinh phuc vu cong tac chuyén mon; 12/12 tram Y té c6 hé thong mang LAN (dat
ty 1& 100%), két nbi dudng truyén internet tdc do cao.

+ Thudng xuyén kiém tra, ra soat va thuc hién vigc thay thé, nang cap cac
thiét bi trong h¢ thong mang LAN bao dam thong sudt; dam bao pham vi dat vé
chat luong két ndi cua hé thong mang khong day trong tru s& co quan.

+ Bang thong ké chi tiét ha ting CNTT:

2 Tuyén oo
STT N9i dung kiém tra ye Tuyén xa | trang sir
huyén d
ung
1 Topg sO can bd, cong chirc, vién 125 92
chirc

7 Ké hoach sb 827/KH-TTYT ngay 01/12/2023 vé viéc tap huén va ning cép phin mém quan 1y tdng thé bénh vién hospitech
phién ban ning cip version 1.5
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2 | Sb luong may chu 1 0 Tot
3 | S6 lugng may tinh dé ban 75 55 Tot
4 | S6 lugng mdy tinh x4ch tay 03 6 Tot
5 | Ty I&¢ may tinh/cén b, cong chirc 60% 59,75%
6 | Comang LAN Co Co
7 | Kétndi TSLCD Cé Khéng
8 | Két nbi Internet toc do cao Cé Cé

Ha tang bao dam an toan, an ninh

thong tin:

+ S6 may tinh dugc trang bi dé luu

trit, soan thao van ban bi mat nha 01 0

nudc
g | *Tudng Itra khong khong

+ Loc thu rac Khong Khéng

+ Thiét bi mang

+ Phin mém bao mat/diét virus Cé Cé

+ Ty 1¢ mdy tinh dugc cai dt phén 55/79 25/61

mém phong chong virus (69,62%) | (40,98%)

May quét ma vach Qr-code quét £
10 CCCD 6 12 Tot

- Chuyén dbi dia chi IPv6 cho hé théng mang cua co quan theo quy dinh
cia UBND tinh, dép Umg yéu cau truy cép dir li¢u va tang cuong do bao mat d6i
v6i dit liéu nganh y té; nang cap hé théng dudng truyen thong tin chat lugng cao
dap tng t6t viéc tmg dung CNTT vao céc linh vuc y té.

- Ting budc thuc hién ning cép ha ting CNTT tai TTYT huyén, Tram Y té
céc x4, thi trin dap g céc tiéu chi xdy dung bénh vién théng minh theo quy
dinh.

- Dbi véi hoat dong c6 sir dung méy chi va phin mém h¢ thong:

+ Hién tai, don vi dang thué h¢ théng may chu st dung phuong thie dién

todn dém may c6 du cong suét, hiéu néng, téc do xur ly truy xuét dir liéu, dap
(g yéu céu trién khai c4c hoat dong y té trén moi tru.'(mg mang.

+ Hién tai, Trung tdm dang tién hanh ning cap hé thong may chu sir dung
phuong thirc dién toan dam may dé dam bao tinh sin sang cao va dy phong linh
hoat dé hoat dong lién tuc.

- Hé thdng mang:

+ H¢ thong mang dugc thiét ké, trién khai phtt hop, 5:0 bang thong co ban
dap img yéu ciu vé cong tac kham chita bénh va cic yéu cau cong viée khac.

+ Trang thiét bi mang c6 xuét xu, ngudn gbe rd rang.
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- May tram: C6 du may tram, céu hinh dap ing dugc yéu cau phuc vu cho
cong tac kham chita bénh. Tat ca cic méy tram déu dugc két ndi internet va
duoc cai dit cac chuong trinh diét virus (tra phi, thu phi).

- Diéu kién v& bao dam an toan, an ninh thong tin:

+ Trién khai, thuc hién diy du van ban vé dam bao an toan ANTT mang;
hoan thién cic quy ché vé cong tac dam bao an toan ANTT mang khi tmg dung
CNTT; trién khai, str dung phdn mém phong chéng mi doc theo huéng dan cia
c4c co quan chirc niing, dam bao hoat dong 6n dinh cia hé théng mang, co s dir
liéu cua don vi.

+ Thyc hién cong tac tuyén truyén nang cao nhan thirc vé an toan ANTT
mang; cic quy trinh {mg ctru, khic phuc sy ¢6 vé an toan ANTT mang.

- Hién trang nhéan lyc CNTT va an toan ANTT:

+ Hién tai TTYT ¢6 01 can by phu trach CNTT dam bao van hanh va quan
Iy hé thong mang, hé thong phén cimg, phan mém cua toan TTYT.

+ Thuong xuyén theo di, ra soét thiét bi CNTT, dam béo an toan ANTT
mang.

+ Thuong xuyén cép nhat vévvé cac 10 héng bao mat tir canh béo cua cac
Bd, Nganh chuyén mén CNTT dé ddm bao an toan ANTT mang cua don vi
dugc an toan.

+ Tham muu thyc hi¢n cong tac tuyén truyen néng cao nhén thirc vé an
toan ANTT mang; c4c quy trinh (g ciru, khic phuc sy cé vé mét an toan
ANTT.

6. To chirc hoat djng vé linh vire Duwoge

6.1. Té chirc hoat dpng khoa duwgc quy dinh tai Thong tw 22/2011/TT-
BYT ngay 10/6/2011 quy dinh t6 chirc va hoat dong khoa dwgc bénh vién

a) Tinh hinh nhdn su khoa Dwoc

Khoa Dugc — TTB - VTYT dugc thanh lap theo Quyét dinh so 93/Qb-
TTYY ngay 28/2/2024 ban hanh quy dinh, chirc ning, nhi¢m vy, quyen han va
co cdu t6 chirc bén trong Trung tim Y té huyén Krong N6. Bién ché khoa Dugc:
8 nguoi (1 trudéng khoa, 1 pho khoa va 6 nhan vién); trinh dd chuyén mén: dugc
sT dai hoc 5, dugce si trung hoc 2, k¥ su thiét b y té 1.

Trudng khoa: Quyét dinh s6 380/QD-TTYT ngay 31/10/2024 vé viéc bd
nhiém lai vién chitc Nha nuéc; Phé khoa: Quyét dinh sé 372/QD-TTYT ngay
31/10/2024 vé viéc bd nhiém lai vién chirc Nha nude. '

Khoa da xay dung ké hoach sé 01/KH- KH ngay 02/1/2024 Ké hoach
hoat djng khoa ndm 2024.

Bang phan cong nhiém vu s6 03/PCNV-KD ngay 05/2/2024 phan cong
nhiém vu céc nhén vién trong khoa va mo ta vi tri viéc lam céc thanh vién.

b. Té chitc cung iing thude, dwoc liéu, hda chdt, vat tw y té tiéu hao

- Khoa Dugc duyét thube trude khi cdp phat;
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- Khoa Dugc lam dau méi cung g thude, dugc liéu, hoa cht, vat tu b
té tiéu hao cho cac Tram Y té theo dy tri cua timg Tram Y té x4 va theo nhu cau
stir dung cho tirng quy trong nam;

- Cung Ung thudc theo phiéu linh cho timg khoa ldm sang trong don vi
(phi€u linh thudc hang ngay);

- Khoa Dugc bao dam vic cap phat thudc, hoa chat day du va kip thoi
theo Phiéu linh thudc, hda chat cua khoa 1am sang, can 1am sang;

- Pam bao cung g du thudc cho nhu céu diéu trji va nhu ciu dot xuat

khac.

- Pau m01 td chic du thau (hoac tbng hop nhu cau str dung thudc cua
don vj trinh cép c6 thdm quyén) mua thudc theo Ludt déu thau va cic quy dinh

hién hanh lién quan.

Nam 2024, don vi thuc hién mua sém thudc, VTYT, hoa chat thong
thuong theo cac két qua trung thau:
+ Quyét dinh sb 578/QD-SYT ngay 06/10/2022 ngay két thuc 06/4/2024
19.856.469.290 dong

Phén khai:

Thuc hién nam 2022:
Thuc hién ndm 2023:
Thuc hién ndm 2024:
Téng da thuc hién

Dat 98% ké hoach da xay dung.
+ Quyét dinh sé 973/QD-SYT ngay 07/11/2023 ngay két thic 07/5/2025
6.890.956.830 dong

Phan khai:

Thuc hién ndm 2023:
Thuc hién ndm 2024:
Tdng da thuc hién

Dat 75% ké hoach da xay dung.
+ Quyét dinh s 87/QD-SYT ngay 07/3/2024 ngay két thuc 07/5/2025
1.825.887.750 ddng

Phén khai:

Thuc hién ndm 2024:

Pang tiép tuc thuc hién cho ndm 2025:

+ Thau vat tu, hoa chét:

2.574.645.200 dong
10.863.954.801 dong
6.035.789.102 dong
19.474.389.103 dong

958.578.980 dong
5.176.728.786 dong
6.135.307.766 dong

750.116.650 dong

1.075.771.100 déng

Phan khai: 2.737.617.570 dong

Thuyc hién: 1.573.360.968 dong

Cu thé:
Tén don vi | Nji dun Tdn dhu ky | Nhip trong ky | Xuit trong ky | Tdn cudi ky
TTYT - Thudc 3.036.171.459 | 11.962.634.538 | 12.172.401.992 | 2.826.404.005
2024 VT,HC 569.481.148 1.573.360.968 1.544.322.153 598.519.963
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12 TYT- Thube 876.056.793 4.145.316.065 4.362.968.152 658.404.706
2024 VT,HC 10.417.818 46.843.288 47.973.140 9.287.966
¢) Quan ly, theo doi nhap, xudt thuée, duoe liéu héa chat, vat e’y té tieu
hao

- T4t ca cac loai thube, dugc liéu, héa chéit, vat tu y té tiéu hao phai dugc
kiém nhap trude khi nhép kho.

- Khi nhén hang kiém tra dleu kién bao quan ddi véi cac thubc co yéu
cAu bao quan dic biét hoic theo yéu cau trén nhin hang hoa.

- Vao sb kiém nhép thudc.

- Pon vi str dung phan mém Hospitech rat thuén tién cho cong tac dugc
trong viéc theo doi nhap, xuét, bdo cdo, thanh quyét toan thude, duge liéu hoa
chét, vat tu y té tiéu hao.

d) Cong tdc bao quan thuoc tai kho

- C6 sb theo doi cong tac bao quan, kiém soat, so theo ddi nhiét d9, do
4m t6i thiéu 2 1an (sang, chiéu) trong ngay va theo ddi xuét, nhap san phém.

- Trénh 4nh séng truc tiép va cic tic dong khac tir bén ngoai.

- Thudc, hoa chét, vic xin, sinh phdm dugc bao quan dung yéu cau diéu
kign bdo quan do nha san xuit ghi trén nhin hoic theo yéu cau cua hoat chat
(v6i cac nha san xuat khong ghi trén nhén) dé dam bao chat luong cua san pham.

- Kho dugc x4y dung kién cb, chic chin, trang b diy du cac phuong tién
bao quan thude: nén gach, tuong xi mang, vi tri kho tranh dnh néng chiéu truc
tiép vao kho, cac k¢ dyung thudc, quat thong gio, may diéu hoa nhiét do. Thuc
hién viéc xuat nhap va quan ly thudc, vét tu, hoa chét tai kho theo cac quy trinh:

+ Quy dinh chdt ch& bao quan thudc, vat tu, héa chit (QT.05KD-TTB-
VTYT ban hanh ngay 03/02/2023).

+ Quy trinh nhdp thudc (SOP.03 ban hanh lan 2, ngay ban hanh
28/5/2022).

+ Quy trinh duyét va cép phat thuc, VT, HC (QT.03KD-TTB-VTYT
ban hanh ngay 03/02/2023).

6.2. Trién khai thuc hién siv dung thubc an toan, hop ly theo Thong tw
s6 23/2011/TT-BYT ngay 10/6/2011

- Khoa Dugc chiju trach nhiém cép nhét thong tin vé thudc va huc'mg dan
sir dung thudc cho Bac sy, dugc si, diéu dudng vién, Nit h¢ sinh va nguoi bénh.
Thuc hién theo quy trinh dd dugc soan thao cta don vi; gdm cic quy trinh sau:

+ Quy trinh thong tin thuc (QT.08KD-TTB-VTYT ban hanh ngay
05/3/2022).

+ Quy trinh xir Iy thudc chét luong khong dam bao (QT.15KD-TTB-
VTYT ban hanh ngay 05/3/2022).

+ Quy trinh kiém soat chét lrgng thudc (S8 ky hiéu SOP.4 ban hanh lan
3, ngay ban hanh 22/3/2022).
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+ Quy trinh xir Iy sy ¢6 khi sir dung thude (S6 ky hiéu SOP.4 ban hanh
lan 3, ngay ban hanh 22/3/2022).

+ Quy trinh xu ly thubc chét luong khong dam bao (S6 ky hiéu SOP 4
ban hanh lan 3, ngay ban hanh 22/3/2022).

- Pon vi ¢6 ban hanh Quyet dinh s6 32/QD-TTYT ngay 03/2/2023 vé
viéc thanh 1ap T thong tin thude va bang phén cong nhi¢m vu d6i voi cac thanh
vién t6 thong tin thudc va xdy dung Ké hoach s6 11/ KH-TTYT ngay 04/3/2024
vé Ké hoach hoat dong cua T thong tin thude; Mic du don vi c6 xdy dung ké
hoach hoat dong cho nim, nhung Té thong tin thude thyuc hién chua thue sy higu
qua, chua dam bao dugc vigc thong tin thuéc kip thoi dén can bo y té ngay khi
c6 cap nhat thong tin m&i vé cac thube dang sir dung.

6.3. Hoat dpng duwgc lim sang theo Nghj dinh 131/2020/ND-CP ngay
02/11/2020 ciia Chinh phii quy dinh vé té chikc, hoat djng dwoc lim sang cua
co' S0 khdm bénh, chita bénh

- Hién tai Khoa Dugc chua c6 dugce s§ 1am sang ma chi kiém nhi¢m thém
cong tac duge 1am sang khi co yéu cau hodc khi cé phan mg ¢6 hai cua thuoc
xay ra tai don vi Theo Quyét dinh sé 71/QD-TTYT ngay 02/3/2023 thanh Iap t6
dugc lam sang va da phan cong nhiém vu cu thé cho cac thanh vién cua t6 va
xdy dyng K¢é hoach s6 12/ KH-TTYT ngay 04/3/2024 v& K& hoach hoat dong
ctia td thong tin thude.

- Hoat dong dugc lam sang thuc sy chua trién khai hi¢u qua, chi hoat
dong khi dugc trung cau chir chua thuc sy phéat huy dugc vai trd cia duge sy
lam sang trong kham va diéu tri bénh.

- Pon vi can xdy dung ké hoach cu thé bao dam vi€c ngudi 1am cdng tac
dugc lam sang dugc tham gia dao tao lién tuc, cdp nhat kién thirc chuyén nganh
dugc 1am sang hang nam theo quy dinh.

6.4. Cong tdc theo doi, bdo cdo ADR theo Quyét dinh sé 1088/QP-BYT
ngay 04/4/2013

- Cong tac theo doi bao cao ADR tai don vi duge thyc hién theo quy
trinh gidm sat phan tmg c6 hai cta thuoc (QT.15KD-TTB-VTYT ban hanh lan 1
ngay 05/3/2022).

- Trong ndm 2024, khong ¢6 truong hop ADR tai don vi.

- Cong tac theo ddi, bdo cao ADR vén dugc duy tri tai don vi khi c6
phan tmg c6 hai cua thudc xdy ra tai don vi theo bang Phan cong nhiém vu doi
véi viée theo ddi bado cdo ADR ban hanh ngay 12/01/2023.

6.5. Hoat dpng Hpi dong thubc va diéu tri theo Thong tw sé
21/2013/TT-BYT ngay 08/8/2013

~ - Quyét dinh s6 97/QD-TTYT ngay 14/3/2023 Thanh lap Hoi dong thudc
va diéu tri cua TTYT Krong No.

- Theo dai tinh hinh sir dung thube hop ly, an toan.

- T6 chirc binh bénh 4n, binh don thuéc tai don vi.



20

- Theo di tinh hinh sir dung thuéc hgp 1y, an toan.

- T4 chire binh bénh 4n, binh don thudc tai don Vi.

- Theo ddi phan tng c6 hai ciia thudc (ADR).

- T chirc thong tin, tu vén cho bac sy lya chon thudc diéu trj, hé tro thong
tin thuoc cho diéu dudng sir dung thudc: Hop hdi dong thude va diéu tri, hop
chuyén mén.

- Té chirc tap huén kién ’thl'IC st dung thudc cho bac sy, dggc sy trong don
vi. Tham gia xay dung Quy ché lam viéc, ké hoach hoat dong, t6 chirc thuc hién
tot dung quy dinh. X4y dung danh muc thudc phi hop véi tinh hinh bénh tat tai
dia phuong va céc dich vu k§ thuat da dugc phé duyét. Tap trung xdy dyng ké
hoach sir dung thudc, vat tu, hoa chét trinh S¢ Y té diu thau, thanh quyét toan
ding quy dinh.

6.6. Quan Iy thubc phai kiém sodt dic biét theo Thong tw sé 20/2017/TT-
BYT ngay 10/5/2017
Danh muc thudc gay nghién huéng than tai don vi 2024

rr| Tén thude, ds_lr:]gu :i:; :]?fj,élfzggg tiic‘j/ ham lugng, | o vi tinh
1 Feniham 50mcg/1ml Ong
2 Morphin 10mg/1ml Ong
3 Opiphine 10mg/ml Ong
4 Pethidine-hameln 100mg/2ml Ong
5 Diazepam 10mg/2ml Ong
6 Diazepam Smg Vién
7 Ephedrin aguettant 30mg/ml Ong
8 Zodalan 5mg/ml Ong
9 Methadone hydrocholorie 10mg/ml Ml
10 Phenobarbital 0,1¢ Vién

- Thubc c6 yéu cau kiém sodt dic biét (thudc gay nghién, thuéc huéng tam
than va tien chat ding lam thudc, thuéc phéng xa) 1am bién ban kiém nhap riéng.
- C6 bdo cdo dinh ky hodc dot xuét c6 yéu cau cia cép trén.
- Quan ly, bao quén theo ding quy dinh ctia Thong tu 20/TT-BYT ngay
10/05/2017.
- Quan 1y, bdo quan béng tii sét va két sit riéng.
- C6 Quyét dinh s6 70/QD-TTYT ngay 30/1/2024 Uy quyén cép phat
thudc kiém so4t dic biét hoat dong theo quy trinh quan ly thudc kiém soét dic biét
(QTKSDB 2.0 ban hanh lan 1 ngay 04/01/2024).

IIL KET LUAN VE NHUNG NQI DUNG PA TIEN HANH THANH
TRA
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a) Xay dung va dp dung Quy trinh ky thudt
- Pon vi da tb chic thyc hién dung huong dan Quy trinh kham bénh tai
khoa Kham bénh theo Quyét dinh s6 1313/QD-BYT ngay 22/4/2013 cua BO Y

té. Quy trinh kham bénh dugc thé hién qua so dd, cong khai dé ngudi bénh va
nhan vién y té biét, thuc hién.

- Vlcc trién khai thuc hién cic vin ban huong din cia BO Y té, S0 Y te
Bao hiém xa hoi tinh dén cac khoa phong v6i nhidu hinh thirc nhu: phd bién
trong giao ban, lam viée truc tiép voi cac khoa, phong, chuyén van ban qua hé
théng...

- Viée thyc hién cac quy dinh vé chi dinh str dung dich vu ky thudt, thudc,
vét tu y té, chi dinh X€t nghle;m chén doan hinh anh, phau thuét, thu thuét, chi
dinh ngudi bénh vao diéu tri noi tra phi hop.

- V& trach nhiém thyc hién cac quy dinh vé to chirc, quy trinh kham bénh,
chira bénh tai khoa kham bénh da thyc hién cac quy dinh vé td chirc, quy trinh
kham bénh, chita bénh theo quy dinh tai Quyet dinh s6 1895/ 1997/Qb-BYT
ngay 19/9/1997 cua Bd Y té ban hanh Quy ché bénh vién nhur: Tlep nhan tat ca
céc truong hop ngudi bénh tir ngoai vao hodc tir cac co so' y té chuyén dén dé
cép ciru, kham bénh chira bénh noi tri hodc ngoai tra; T chirc kham strc khoe
va chimg nhén strc khoe theo quy dinh ciia Nha nuéc; C6 trach nhiém giai quyet
toan by bénh thong thuong veé ndi khoa va céac truong hop cép clru vé ngoai
khoa; TH chirc chuyen ngudi bénh lén tuyen trén khi vuot qué kha nang cua
bénh vién; P4 trién khai thuc hién cac giai phap ning cao chit luong kham
bénh, chira bénh theo Ch1 thi 05/CT-BYT ngay 10/9/2012 cua B§ Y té vé viée
ting cudng nang cao chét lugng kham bénh, chira bénh sau khi diéu chinh gia
dich vu y té; Pa trlen khai quy trinh kham bénh, chita bénh theo cac budc quy
dinh tai Quyet dinh s& 1313/QD-BYT ngay 22/4/2013 ctiia B§ Y té vé viéc ban
hanh huéng dan quy trinh kham bénh tai khoa kham bénh cua Bénh vién.

b) Quan ly Hoé so bénh dn
- Ho so bénh 4n tai khoa, phong dugc gi gin can than va quan Iy, luu trir

rit khoa hoc theo quy dinh Quan ly va luu trir HSBA cia B§ Y 8.

- Bénh 4n dugc luu trir khoa hoc, gon gang, theo dung thir tur dé 14y, dé
theo doi.

c) Piéu tri ngoai tru

Ké don va cép phat thude day dt cho bénh nhan theo ding quy dinh.

b) Diéu tri ndi trii

S6 ngay diéu tri, cac chi dinh thude, can 1am sang va tha thuét dugce thuc
hién dung quy dinh.

1.2. Qudn ly chit lugng phong xét nghlem theo quy dinh Thong tw 50
01/2013/T T-BYT ngay 11/01/2013 ciia By Y té hwong din thuc hién qudn Iy
chit lwgng phong xét nghi¢m tai co s khdm bénh, chita b¢nh

- Két qua xét nghiém dam bao chat luong: Khoa XN- CDHA da tham muru,
phdi hop phong HC- KT, phong KHNV thyc hi¢n cong tac giam sat khoa XN-
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CPHA cdng téc trién khai céc hoat dong quan ly chit lugng xét nghi¢ém tai
khoa. Bam sat ké hoach cuia don vi, khoa XN- CDHA ciing di trién khai thuc
hién tai khoa theo Thong tu va B§ tiéu chi ban hanh.

- N§i kiém mot sé xét nghiém co ban duoc thuc hién hang ngay vao mdi
budi sang trude khi tién hanh xét nghiém cho Bénh nhan (xét nghiém Héa
sinh...). Dong thoi sir dung két qua xét nghiém Ngoai kiém va Noi kiém dé lam
cdn ctr tham chiéu hiéu chuén cho tung loai may xét nghiém cho phu hop.

- Hing nam lap ké hoach cai tién chat luong xét nghi¢ém nham cai tién,
nang cao chit lugng dich vuy té noi chung, chét lugng xét nghiém néi riéng,
nhim cung ing dich vuy té an toan, chat lurgng, hi¢u qua, va dem lai su hai long
cho ngudi bénh, ngudi dan va nhén vién y té.

- Xay dung quy trinh k§ thuat chuin déi voi nhimg danh muc k¥ thuét da
dugc phé duyét.

- Phan cong cu thé vai trd va chirc ning nhiém vu cua timg nhan vién trong
khoa.

- C6 ké hoach dao tao quan Iy cht luong hing nim 16ng ghép véi ké hoach
hoat dong cua khoa.

1.3. Viéc chap hanh quy dinh tai Thong tw so 20/2021/TT BYT ngay
26/11/2021 cua Bj Y té quy dinh vé quén Iy chit thdi y t¢ trong pham vi
khuén vién co sé y té

- Cong tac thuc hién quan ly chét thai y té duoc thuc hién chit ché,
nghiém tic. B§ phén phy tréch thudng xuyén kiém tra, giam sat viéc thyc hi¢n
phén loai, thu gom, xtr ly, vén chuyén tai Trung tam Y té.

- Dinh ky hang ndm xay dung ke hoach, bao cao quan tric dinh ky theo
quy dinh; t6 chirc tap huén, dao tao vé cong tac quan ly chat thai y té rin, long
nén nhan vién dugc cdp nhat kién thirc méi dé ap dung trong thuc hién cong tac
chuyén mon hang ngay.

1.4. Chdp hanh cdc quy dinh tai Nghi dinh 98/2021/NP-CP ngay
08/11/2021 ciia Chinh phii quy dinh vé qudn Iy trang thiét bi y té

bon vi thyc hién ding theo quy dinh Nghi dinh 98/2021/ND CP ngay
08/11/2021 ciia Chinh phii quy dinh vé quan Iy trang thiét bi y té.

1.5. Chdp hanh cdc quy dinh vé chinh sach BHYT
- Cong tac phé bién, tap huén, trién khai thuc hién céc véan ban hudéng
dan lién quan dén chinh sach BI—IYT‘ duqq don vi nghiém tuc trié’n khai thuc
hién. Gop phan néng cao nhén thirc veé quyén va trach nhi¢m cua cap uy, chinh

quyén, doan thé tai don vi va nguoi lao dong trong viéc thuc thi, chap hanh céac

quy dinh cua Luat BHXH dé dam bao quyén loi ctia nguoi tham gia déng bao
hiém.

- Ky két hop dong KCB BHYT nim 2024, cic bén da thyc hi¢n ding theo
quy dinh cia Lugt BHYT, Nghi dinh s6 146/2018/ND-CP vé vi¢c huéng dan
mét so diéu ctia Luat BHYT va céc van ban huéng dan hién hanh cé lién quan.
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- Pon vi da xay dung va trién khai viéc cai cach quy trinh thu tuc trong
KCB BHYT va td chirc thuc hién KCB BHYT béng cin cudc cong déan gén
Chlp

- bd xdy dung, b tri nhan sur phu trach giam sat va theo ddi vigc trlen khai
quy trinh ty dong trong viéc tiép nhéan va quan ly hd so bénh an trén sd va trén
phan mém.

- B tri nhan luc, trién khai, 4p dung cac quy dinh vé tmg dung CNTT
trong kham, chita bénh va thanh toan BHYT tai don vi.

- P4 thuc hién két nm lién thong dir lidu vé ky s6 Gidy chimg sinh va Gidy
bao tir theo Nghi dinh s 63/2024/ND-CP ngay 10/6/2024 cua Chinh phu.

- bd x4y dung, thuc hién Quy trinh tiép don, kham bénh vao vién tai TTYT
huyén Krong N&’.

- Ban Giam dbc, tap thé can bg, vién chue, nguoi lao dong da chi trong va
thyuc hién cong tac CCHC va ung dung CNTT.

- Quan tdm dén viéc nang cép céc hé thong dudng truyén mang, thiét bi
lam viéc, cong tdc dam bao an toan ANTT mang.

1.6. Tinh hinh 3 chitc hoat djpng vé linh vuwc Dugc

- Hoat dong cong tac Dugc tai TTYT Krong N6 co ban da trién khai va
thuc hién dung theo cac cic vin ban hudng dén lién quan.

- Tham gia sinh hoat chuyén mon hang tudn, tham gia hoi chén khi dugc
moi, tham gia binh be,nh an.

- Tai cac kho cap phat thudc, céc dugc sy tu van vé cach sir dung thudc va
giai dap cac thic mic lién quan dén thudc.

- Xay dung dugc quy trinh gidm sat va bao cdo ADR tai Trung tam.

.o Hoi déng thudc di xac dinh dugc cic nhiém vu trong tam, da xay dung

ké hoach hoat dong, quy dinh nhiém vu cho céc thanh vién cua hoi dong.

2. Nhirng mit chwa lam dwgec

2.1. Chdp hanh Quy ché Bénh vi¢n

Chua thu hat, dao tao dugc nhan luc trinh dd chuyén mon sau dai hoc (ty
1€ it 9,2%), nén chua trién khai hét duge danh muc k¥ thuét cao theo dinh hudéng
phat trién don vi.

2.2. Qudn ly chit lwgng phong xét nghtem theo quy dinh Thong tw s0

01/2013/TT-BYT ngay 11/01/2013 cia By Y té hwong din thuc hi¢n quén Iy
chit lwgng phong xét nghi¢m tgi co sé khdm bénh, chita b¢nh

- Vige thyc hién ngoai kiém, hiéu chuén trang thiét bi con han ché, chua
thyc hién dugc hét cho tit ca cac xét nghiém va trang thiét bi (nam 2024, Cong
tac ngoai kiém xét nghiém don vi chi thyc hién dugce Ngoal kiém cong thirc méau
va ngoai kiém HIV; Céng tac hiéu chuén trang thiét bi méi chi hiéu chuén dugc

¥ Cong van sb 128/TTYT-KHNV ngdy 09/3/2022 ciia TTYT huyén Krong N6 vé viéc chuéin bi trién khai thi diém CCCD gén chip khi di
kham bénh, chira bénh BHYT.
? Quyét dinh s6 358/QD-TTYT ngay 25/10/2024 cia TTYT huyén Krong No
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Pipét man con nhiéu trang thiét bi chua duge hiéu chudn nhu May huyét hoc
Celltac Alpha, Kenza 240TX.. )

- Co sé vét chat xubng cép, chua ¢6 phong 1dy mau riéng, chua dam bao
phong xét nghiém An toan sinh hoc cép 2 va tiéu chi chét luong trong Quyét
dinh s6 2429/QD-BYT ngay 12/6/2017 ciia BO Y té.

- Mdy moc trang thiét bj xét nghiém con thiéu nhiéu ching loai nhu Hé
théng Xét nghiém Mién dich, Péng Mau. ..

- Mot s\é May xét nghiém cii can thay thé may méi cho phi hgp véi nhiém
vu va nhu cau hién tai nhu may xét nghiém Hoa sinh ty dong GloBan sur dung
nam 2015, KenZa 2040TX nam 2019.

2.3. Viéc chip hanh quy dinh tgt Thong tw 5o 20/2021/T T-BYT ngay

26/11/2021 cua B¢ Y t¢ quy dinh vé qudn Iy chit thdi y té trong pham vi
khudn vién co sé'y té

- H¢ théng xir 1y nuorc thai dugc S Y té dau tu, sir dung tir nam 2015 véi
cong suat quy md 150 m 3/ngdy dém cong nghé AAOQ da duge 10 ndm tinh trang
may hu hong xudng cap va cling da sua chira rat nhiéu lan, vao mua mua hé
thong xir Iy nu6e thai dau ra nhiéu hon déu vao so véi cong sudt thyc té, don vi
t6n nhiéu hoa chét dé xir 1y nudc thai tuy nhién don vi chua tim ra nguyén nhan.

- Mot s6 van ban phép ly vé bao vé moi truong cia Trung tim Y té chua
hoan thién, thleu kinh phi, thleu hé so phép Iy nhu: Gidy phép méi truong, S6
dang ky chi ngudn thai méi; glay phép x4 thai ra mdi trudng; van ban xdc nhan
hoan thanh c6ng trinh bao vé méi truong do chi du tr S& Y té chua cung cap.

- Hé théng xur 1y rac thai y té do chu Qau tr S& Y té cép: BE loc bui sau
khi xur ly chua c6 h¢ thong xa thai khi siic bé don vi chua c6 phuong n xir ly,
khong co hé thong xur ly.

2.4. Chdp hanh cdc quy dinh tai Nghj dinh 98/2021/ND-CP ngay
08/11/2021 ciia Chinh phii quy dinh vé qudn Iy trang thiét bj y té

- Hién don vi con mdt sb Trang thiét bi dugc trang bi tir cac ngpf‘m dé
phuc vu cong tac phong, chong dich Covid -19 khong dap tmg ti€u chuén dinh
murc st dung, hu hong hodc khong c6 nhu cau sir dung nhu: mdy tao oxi di
dong;

- Méy Xquang di dong k¥ thuat s6 TOPAZ 40D la thiét bi dugc diéu

chuyén tir Trung tam Y té huyén Tuy Pirc bi su ¢b khong sir dung dugc, hién
chua dugce khic phuc.

2.5. Chdp hanh cdc quy dinh vé chinh sich BHYT

- Trung tdm Y té huyén chua thuc hién xéy dyng, ban hanh quy trinh tiép
nhén ty dong hoa trong quy trinh tiép nhan, quan ly ho so bénh 4n thi cong va
tu dong tai don vi.

- Mot s trang thlet bi CNTT (mdy tinh, mdy in, may queét, ...) da xuong
cép khong dam bao trién khai mot sé hé théng méi cua nganh Y té; Ha ting
mang LAN, thiét bi mang duoc dau tur tir nam 2015 nén tuong dbi cii ky va lac
héu khéng con dap ung ciing nhu viée truyén tai di ligu.
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- Hién nay, chua c6 du tir h¢ thong tudng lira bdo dam an toan ANTT
mang ngay tir dau vao cua hé thong (con theo ddi thu cong) lam tang thém khoi
lugng cong viéc, thoi gian va d rii ro cao khi bi tan cong mang.

- Hién tai, don vi dang sir dung rat nhiéu phf?m mém riéng ré doc lap dé
phuc vu quan ly cac nghiép vu khac nhu: ké toan, tiém chung, bénh khong lay,
dén s6...

- Hién tai, ha tng vé CNTT cua don vi chua dép (mg du diéu kién thyc
hién bénh 4n dién tir so véi Thong tu s6 54/2017/TT-BYT B tiéu chi ing dung
CNTT tai cac co s& kham bénh, chita bénh.

2.6. Tinh hinh t6 chitc hoat dpng vé linh vie Dugc

- Hoat dong Hoi déng thude va diéu tri theo Thong tu s6 21/2013/TT-
BYT ngay 08/8/2013: Can thyc hién phan tich ABC, VEN dé dam bao trong
vigc xdy dung danh myc thudc st dung tai BV mét cach an toan, hi¢u qua va
danh gia dugc chi phi dicu tri hop ly.

- Cong tac thong tin thudc trong don vi chua trién khai hiéu qua.

- Chura chu trong, phat huy hi¢u qua trong cong tac quan ly, bdo cao ADR,
ty 1é b4o céo con thap, chat lugng chua cao.

- Pon vi cén xay dung ké hoach cy thé bao dam viéc nguoi lam cong tac
duoc 1am sang duge tham gia dao tao lién tuc, cp nhat kien thirc chuyén nganh
duoc 1am sang hang nidm theo quy dinh.

IV. CAC BIEN PHAP XU LY THEO THAM QUYEN DA AP DUNG

Poan thanh tra da trao déi, huéng din don vi mot s6 ndi dung lién quan
trong qua trinh thyc hién cac quy dinh ve t6 chirc kham bénh, chira bénh BHYT;
huéng din don vi dugce thanh tra bign phap khac phyuc nhiing ton tai.

V. KIEN NGHI BIEN PHAP XU LY

Vi nhimg nhén xét néu trén, Poan thanh tra kién nghi:

1. P6i véi S& Y té

- Tang cudng 9hi dao va td chirc thanh tra, kiém tra viéc thuc hién cac quy
dinh cta phap luét vé khéam bénh, chira bénh BHYT tai cac d(m vi nham kip thoi
pht hi¢n nhimg thicu sot, khuyét diém dé hudéng dan, chan chinh va dé xuat
nhimg giai phap khac phuc, gitip don vi thdo g& kho khin, han ché vi pham va
thuc hién t6 cong tac KCB BHYT.

- Quan tam, tao ’diéu kién hd trg dz“m’tu kinh phi lam gidy phép moi
truomg; Nang cap h¢ thong xur ly nudc thai y t€, hé thong xir Iy nudc thai cua bé
loc bui 10 dbt rac cho TTYT Krong N6 bao dam cong tac bao vé moi trudng tai
don vi.

2. P6i véi Trung tim Y té huyén Krong No

- Chi dao cac khoa, phong da dugc thanh tra, khdc phuc ngay nhirng tdn
tai néu trén, bao cdo két qua khac phuc bang vén ban v& S& Y té (qua Thanh tra
S&) trudc ngay 25/5/202S.
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- Tlep tuc dam bao viéc thanh todn du chi phi phat sinh kham chira bénh
bao hiém y té trong ky trude khi thuc hién chi khac nhim dam béo thuc hién tdt
cong tac KCB BHYT tai don vi.

- C6 Ké hoach dao tao nang cao trinh do chuyén mén, nghiép vu dé timg
budc cai thién chat luong va 4p dung trién khai dugc danh muyc ky thudt cao
trong cong téc kham bénh, chira bénh nhim chim séc sirc khde cho nhan dan
trén dia ban ngay mot tot hon.

- Lién h¢ nha cung cap mdy X-quang di dong ky thuat s6 TOPAZ 40D cur
nhan vién k¥ thuét kiém tra, khic phuc sy cb dé str dung nham phuc vu nhu céu
kham chira bénh ctia nhan dan.

- Trang thiét bi duoc trang bi tir cac nguon dé phuc vu cong téc phong,
chéng dich Covid -19 khong dép ung tiéu chuén dinh muc st dung, hu hong
hogc khéng c6 nhu cau str dung d& nghi don vi béo céo cu thé vé S& Y té va dé
xuat huéng giai quyet dut diém tranh lang phi tai san theo ding quy dinh.

- Pon vi cAn xem xét b tri kinh phl (ngudn thu hozc tw chu) dé cd thé dau
tu ha tang mang, thiét bi CNTT (mdy vi tinh, mdy in, may quét, ...) phin mém,
trang thiét bi hién dai, chir ky so dién tir dap Ung b tiéu chi tng dung CNTT
theo Thong tu s6 54/2017/TT-BYT.

- Tiép tuc quan tdm va quyét liét hon dé trién khai, chi dao trong cong tac
giai quyet cac TTHC.

- Déy manh viéc thué dich vu CNTT dé tbi wu nguén vbn dau tu tir ngan
sach nha nudc.

- Cong tac thong tin thude tai don vi can c6 ké hoach va phuong thirc cu

thé dé viéc thong tin thube dén can bd Y té dugc thyuc hién kip thoi va chuén
Xac.

- Hang nam, can thuc hién phan tich ABC, VEN dé dam bao trong viéc
xdy dung danh muc thuc sir dung tai don vi mot céch an toan, hiéu qua va danh
gia dugc chi phi diéu tri hop ly.

- Pon vi cén xay dung ké hoach cu thé bao dam viéc ngudi lam cong tac
dugce 1am sang dugce tham gia dao tao lién tuc, cdp nhét kién thirc chuyén nganh
dugce 1am sang hang nam theo quy dinh.

Trén day 1a Két luan thanh tra viéc thyc hién cac quy dinh vé tb chirc
kham bénh, chita bénh BHYT tai Trung tdm Y té  huyén Krong No. Chanh thanh
tra S& giao Trudng Poan thanh tra cong khai két luan theo dung quy dinh cua
phép ludt./.

Noi nhin: ) ) CHANH THANH TRA
- Giam déc, cac P. Gidm doc So' Y te; RSN

- Thanh tra tinh;

- Céc Phong CMNV S& Y té;
- TTYT huyén Krong No;

- Website S¢ Y té (cong khai);
- Luu: TTr, HS.

Mai Viin My



